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9 Waarom bestuderen we @alpsychologien wat is he2
Taals een zeer intrinsieke eigen van ons menselijk functioneren. We kunnen als mens niet
bestaan als we niet in aanralkkomen met taal. Dit begintalnaf ons geboort&aarin we
stilletjes aan beginnen om elementaire klanken te onderscheiden en produceren

9 Hoe kan taal verwerkt worden door ons menselijkii®@
=> zeer complexe vraag!
Taalpsychologie is een beetje controversieel vanwege de populariteit mtieguale studenten
ende medewerkers van de faculteit. Het is zo populair omdat het jushzmplex iets is.
We hebben moeite om er 1 eenduidige theorie over te beschrijven. Zwagl verschillende
aspectenWe moeten hierbij denken aan de linguistiek ( hoe wordt taal geproduceerd ? Wat
zijn de regels van de taal?...)
Als taalpsycholoogaeten we kijken hoe we als mens met die regels omgaan. In dit proces
komt er gewoon zoveel bij kijken dat het onoverzichtelijk wordt en hierdoor laten veel mensen
de taalpsychologie liever links liggen. Ondanks deze grote keerzijde kunnen we wetlezien dat
taalpsychologie veel raakviakken geeft met andere cognitieve processen, die makkelijker te
0S40 dzRSNBY T A2y o6 FIyRIFIOK(GEZ 3ASKSdASYST LISNDS
bestuderen.

9 Watistaal

s v U
Wat is Taal?

“... a system of symbols and rules that enable
us to communicate. Symbols stand for other
things: Words, either written or spoken, are
symbols. The rules specify how words are
ordered to form sentences”.

- Harley (2013, p. 5).

Kortom volgens Harley is taadn uniek en abstract systeem waarin bepaalde representaties
worden omgezet in abstracte begrippen. Hoe we die begrippen moeten gebruiken, wordt
gespecificeerd door de regels. Die regels vormen hoe we bepaalde betekenissen kunnen
overdragen naar anderen.

IIMAAR!!deze definitie van Harley is 1 van de vele definities die bestaat over taal. Een uniforme
formele definitie ontbreekt.

Waarom is dit toch relevant? Het is een begin voor een paar basisbegrippen van de taal te
beantwoorden.
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1 Istaal een uniekenselijke vaardigheid?
Verschillende experts = verschillende antwoorden.
Als je dit aan een linguist vraagt zal die heel duigalikggen.

Chomsky

Is een bekende linguist en volgens hem isweladen uniek menselijke vaardigheid.

Hier heeft hij veschillende argumenten voor:

1) We hebben een taalorgaan. LET OP geen orgaan in de definitie van de biologie. Het is
eerder een eigenschap in de hersenen.

2)Het is niet voor te stellen dat dieren wel zo een vaardigheid hebben, maar hem niet
gebruiken. Wa@m zouden ze zoiets hebben als ze het niet gebruiken?

=> dieren hebben dirgaandus niet.¢ wordt tegengesproken door biologen)

Evolutionaire biologen

Nal SG FTylig22NR @Fy [/ K2Yaleé RIFEG RASNByY 12
yASia YSS R2Sy¢e

=> we weten niet eens hoe dieren met elkaar zouden communiceren. Vb het gezang van
gt OAaasSysx 2Fid RS 0SGS1SyAa @Iy RAS 3Std
hun taal ? Zolang we dit niet weten, kunnen we niet zeggen dat dieren op basis van
taalproces wel of niet kunnen communiceren.

Deze hele discussie is er deels ook omdat we geen concrete definitie hebben van taal.
2)Onze hersenen zijn niet zo anders als onze naaste verwanten vh dierenrijk. Er is een
gigantische overlap met de paten. Dus waarom zouden wij dan eereke

taalvaardigheid hebbenedbij dieren niet aanwezig is ?

3)We zien dat als we een formele studie maken van het taalbegrip bij primaten, deze

dieren WEL bepaalde eigersppen van taal kunnen begrijpen. Een zzkerm van

begrip is er dus wel! Er is wel weinig begrip van grammaticale regels.

We kunnen nog steeds geen eenduidig antwoord geven op de vraag of taal uniek is aan de
mensheid.

OmdatChomskgpreekt over een taalorgaan kunnenzie ideeén gebruikesm zo een
raamwerk te formuleren om de menselijke taalvaardigheid te begrijpen.

1 Is taal aangehen?(basale vraag 1)

Noam Chomsky

Volgens Chomsky is taadl een unieke eigenschapan de mensgmdat wemet een
taalvaardigheid zijn geborddiermee kunnen wee universele grammatiteeheersen.

Dit is een systeem dat ons in staat stelt om obv bepaalde aangeboren regels, later alle
mogelijke wereldtalen te beheersen. Dieversele grammatica zorgiveor dat de taal

waar we aan worden bloatgteld in de periode viak na onze geboatierker en sterker
verankerdzal worden in ons taalsysteem. Door die ervaring zullen we van een universele
naar een specifieke grammatica gaan van een taal met zen eigenmegglgertijd zal

onze vaardighdiom de anderen talen (niet onze eigen taal) te leren stilletjes aan
vervagen.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Maar is dit idee walaar?

Is het wel mogelijk dat een simpele set régeigersele grammatidean worden

aangepast aan eliereldtaalDit is een hele opgave, want verliehde wereldtalen zijn
fundamentele verschillend van elkaar egeslijk kan didusniet.

=>we moeten dit idee gaaarfijnen.

Bij recente ontwikkelingen blijft er nog maar weinig over van het origineel concept van
Chomsky. Er blijft nog maar 1 iets wveren dat is het begrigecursie.

Dit iseen zeliherhalend mechanisme waarkie zinnen zo complex kunnen maken als we
willen door nieuwe bijzinnen aan toe te voedéoe meer bijzinnen hoe moeilijker het
wordt om de zin te begrijpen en hoe groter ons boomstructuur van onze zin wordt. Het
proceswaarbij weonze takken (bijzinnen) in ons boomstructuur (zin) gaan bekijken
noemerwerecursie Dit is een proces om meer gagaiceerde zinnen te makend.h.v.
bijzinnen.

We kunnen dus zeggen dat het idee dat taal aangeboren is, moeilijk te verdedigen is obv
het idee van de universele grammatica.

1 Is taal aangeboren ? (tegenargumenten)

Chistiansen en Chater (2008)

1) Er zjn te veel verschillen tussen individuele tabtem allemaal te ontstaan vanuit 1
universele grammatica

2) Als wehetideevan de evolutie en zijn positieve mutaties moeispassen op
ontwikkeling van taal dan moeten we een rare conclusie trekken nlaneelipoet

een proces zijn geweest dat ervoor heeft gezorgd dat we een gen hebben gekregen
dat kan reageren op abstracte eigenschappen van eeditaahze vooroudensooit

hebben gehoord. Kortom onze genen moesten al voorbereid zijn op iets dat totaal nog
niet bestaat.

3)+4)Talen kunnen op snelle manier veranderen. Ons universeel grammatica systeem
zou capabel zijn om al die veranderingen bij te houden. Dus et ®rieer spraken

van een universele grammatica, maar we moeten taalbegrip begrijpen en verklaren
adhv cognitieve vaardigheden die we al hebben ontwikkelhardigheden in
3SKSdzZaASy > LISNDSLIIASIX

5) Kinderen kunnen simpeéntaal leren omdat de taalok al is het complex,

bepaalde beperkingen bevat. Die worden opgelegd door die aspecifieke vaardigheden
(die niet ontwikkeld zijn voor taal, maar er wel voor worden gebruikt: geheugen,
LISNODSLIGASEZX0 D
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Pidgin Languag is een taal die ontstaat wanneer msen van verschillende culturen,
met verschillende taleap een gegeven moment verplicht moeten samenleven.

Ze ontwikkelen hierdoor een zeer simplistische vorm van taal met hele beperkte
woordenschat en grammaticalegels, maar dievel voldoende waem te
communiceren. Als we dan gaan kijken naar hoe die taal zich later gaat ontwikkelen
voor de volgende generaties dan zien we datiile gaabntwikkelen zoals andere
talen. Het is dus ook door de blootstelling erodevikkeling van die taal dat ze zullen
uitgroeien tot waardige talen.

Het isdus toch niet zo evident dat taal er al volledig biade geboorte is.

Toch is het wel zo dat er een genetisch component inzit!!

Genetisch onderzoek

Vanuit genetisch onderzoek vanuit 1 specifieke Engelse familie, is gebleken dat ze een
mutatie hadden aagen FOXpDit veroorzaakte spraakproblemeader lid van die

familie haddit en ze hadden zeer beperkte spraakrdighedenTaalbegrip,

taalpercepte was in orde, maar het spreken zelf ging niet goed.

=> dus er is mogelijks toch een genetisch component aanwezig

We gaan er vanuit dat zowel het genetisch component als de blootstelling aan taal de
oorzaak is van het kunnen spreken (Taal = nature tinedirt

1 Wat is de invioed van taal ? (basale vraag 2)
Hierwordt ook nog sterk over gediscussieerd.

Benjamin Lee Whorf

Heeft zich sterk bezig gehouden met bovenstaande vraag.

Whorf was ervan overtuigd dtgal ons denken beinvioedt

VheNJ 3Ay3Sy 3ISNHzOKGSY NBYR RIFIG RS 9a1AY2Qa
sneeuw. Dit blijkt niet kloppen, ze hebben wel meerdere woorden om de

verschillende varianten van sneeuw te onderscheiden.

Het idee is dat rijkheid aan woordeariantenons denken kandinvioeden.

Aangezien dat wij maar 1 woord hebben voor sneeuw wilt dit zeggen dat we maar 1
type sneeuw kunnen onderscheiden. De vraag of wlit wel echt zo is ? Beinvloedt

het feit dat we maar 1 woord hebben voor sneeuw ons manier van denken over
sneewv ?

Ja dit is het geval. Dit is onderzocht obv van kleuronderscheid. Er zijn studies geweest
binnen diverse culturen om te kijken of mensen wel of geen onderscheid hebben
binnen eenzelfde kleur. Sommige culturen hebben maar 1 woord voor een heel
spectrum blauw is gewoon blauw).

Hoe nemen die mensen nu die verschillende kleuren waar ?
Zehebben dezenensen gewoon verschillende nuances van kleuregedmdenen
ze hebben hun dit laten vergelijken met een referentie.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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=> In de culturen waar er wel verslgride woorden zijn voor individuele

schakeringen zijn mensen beter in staat om de verschillende schakeringen van elkaar
te onderscheiden.

=> In de culturen waar er geen verschillende woorden zijn voor individuele
schakeringen zijn de mensen minder goesta@at om de individuele schakeringen van
elkaar te onderscheiden.

Dus ja de wijze waarop ze bepaalde dingen gaan categoriseren ( varianten van
aySSdzz OINAFIYyGSY o0AYYySy 1€ Sdz2NByaLSOdNHzy=
waarop we erover denken.

1 Worfian Hypothesis

Het idee van linguistische relativiteit/dat onze taal de wereld kan beinvioeden is niet
vrij van controversie!

Het idee van Worfh iseel lang onpopulair geweest. Dat hetefmaken met de
geschiedenis van de cognitieve psyopgw diede mens als universele, informatie
verwerkende, machine besluDe taal werd gewoon gezien als é&samgje boven die
dit machinedie werd gebruikt om te communicerelDatimpliceertdat de taalgeen
rol zou mogen spelen op de manier waarop we info vem®verkegenwoordig is het
idee van Worfh weer een beetje in opkomst te komen. Dit is 0.a gebeurt op de
categorisatie onderzoek naar die verschdeRleurtinten.

De vraag is dafie taal een limieis?

Dit heeft er naartoe geleid dat de Worfian Hypaiisen 3 varianten voorkomt

1. Taal kan je denken beinvioeden of zelfs bepalen ( deze variant leunt het meest aan
bij de originele hypothese)

2. Taal bepaalt je denken niet, maar beinvioedt je receptie (gematigde variant)

2. Taal beinvloedt je geheugen (zwakd&eante)

We hebben dus 2 vragen besproken
- Is taal aangeboréh
- Wat is de invloed van t&al

1 Op welke manier gaan we deze 2 vragen aanpakken?
Als we kijken naar de taalpsychologie worden we met een super complex probleem
geconfronteerdWe zullen hemaar moeten onderzoeken met alles wat we al hebben
OLISNDSLIIASET 3ISKSdASYS I yRIFIOKGZX0V
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Hoofdstuk 9
Taal: lezen en spraakperceptie (Input van de taal)

1 De verschillen gewogen
Er zijn verschillende manieren waarop we taal kunnen percipiéren
1. Door tduisteren naar spraak
2.Door te lezen (pas recent ontwikkelt in de evokitepraak)

Bij het lezen hebben we het vaak moeilijk om de precieze boodschap/onderliggende
boodschap te begrupen Blj spraak gaat dit veel makkelijker. Via nieuwe systemen
KS6o0Sy S KSG g1 LIN2E 0 SNBY @SNBSYI{(11StAe]
nog steels moeilijk. Vb. ruzies die zun ontstaan via sms omdat we sommige dingen

niet goed begrepen hebben.

Leestekens kunnen ambidaeubbelzinnigzijn.

Bijhetlezen zijn er dingen die ontbreken die bij de spraak wel aanwezig zijn en dat

noemt menprosodischespraakcuedDit zijn korte veel betekende pauzes,
FOOSY (i dzSNAY ISy X Ay SSy 3ISaLINBl o

Ook bij spraakperceptie vinden we enkele problemen. We moeten bij spraak heel veel
info in onze geheugen actief houden. Bij het lezen kunnen we als we iets gemist
hebbeneven terugkeren. Je moet constant blijven opletten bij spraak.

Spraak kan ook een ambigue signaal zijn. Er is een complexe relatie tussen een
akoestische signaal en de betekenis die erin vervat is. Dit noemen seghetntatie
probleem

SegmentatieWWe moeteneen constante toestroming van geluid opsplitsen in
individuele woorden. Dit zien we verder in de volgende les.

Doorheen de tijd zijn er veel veranderingen binnen de gesprokegdialrden die
moeten we constant bijhouden.

Lezen

1 Hoe kunnen west leesproces onderzoeken? (onderzoeksmethodes)
We hebben een aantal specifieke taken ontwikkeld die ons kunnen helpen om dit
proces te begrijpen.

1. Lexicale beslissingstaak.

We bieden een reeks letters aan en we vragen de proefpersonen of didattelss

SSy 622NR @2NXG 2F yASUd® 00 WQ2! DQQ> WAL
We kunnen dit soort letters aanbieden en we kunnen de lengte, de gelijkenis met een
0SadllyR ¢622NR YI yALWdz SNByYy > X

We kijken naar hoe lang het duurt voor die mensen om een beglisshaken.

(reactietijd meten)

2. Benoemingstaak

Je biedt een woord aan en je vraagt mensen om zo snel mogelijk dat woord te
benoemen. We kunnen weer lengte, woordfrequentie manipuleren. We kunnen zien
hoe anders mensen reageren op een frequent en nrifréguent woord.

Psychologische functieleen(2017%2018) m
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3. Registratie van oogbeweging tijdens een leestaak.
We kunnen zien waar iemand naar Kijkt tijdens het uitvoeren van een taak.

4. Priming

Stel dat je een woordbeslissingstaak moet uitvoeren. We kunnen eens kijken of we
een reactietijdkunnen versnellen of vertragen in functie van info die al eerder is
aangeboden. We kunnen dit doen door ervoor een al dan niet gerelateerd woord aan
te bieden. Als dat voorafgaande woord een invioed heeft op het woord van het
experiment, kunnen we verwatem dat de reactietijd zal versnellen. Die versnelling
staat bekend als priming

5.Neuroimaging

Bij een levend proefpersoon hersenactiviteit meten dmv EEG of MRI tijdens een
experiment om zo te kijken welke hersengebieden betrokken zijn bij het verwerken
van taal.

Balota, Paul en Spieler (1999)

Hielden zich bezig met erachter te komen welke aspecten belangrijk zijn bij het
leesproces:

-Orthografie (spelling van woorden)

-Fonologie (klank van woorden)

-Semantiek (betekenis van woorden)

-Syntax (wijze waapowoord in zin vervat is)

-Hogereorde integratie van eerdere info

1 Proces van letter en woordherkenning
Hypothese: we moeten eerst de individuele eenheden herkennen voordat we er een
letter in kunnen herkennen, we moeten de individuele letters herkennen voordat we
er een woord in kunnen herkennen. (te simpel?)
-> Zo werkt het niet! Er is geen sprake eenuni directioneel proces.
De fenomenen die zich voortdoen bij woordherkenning kunnen we samenvoegen in
de term:woordsuperioriteitseffectDit betekent dat we veel sneller in staat zijn om
een letterreeks te identificeren alee samen een woord vormen damnneer ze
allemaal losse eenheden ziifoe is dat nu onderzocht:

Reicher (1969)

Heeft lexicale beslissingstaak gebruikt. Hij heeft letterreeksen gepresenteerd en
mensen moesten een beslissing maken over het voorkomen van specifieke letters in
die wooraen op speifieke positie. Extra manipulatier de helft van alle gevallen

gingen die letterreeksen wel een bestaand woord vormen en in de andere helft niet.
Stel dat er sprake wou zijn van een uni directioneel proces dan zou je verwachten dat
je altijd een snel kan reageren ongeacht of die letter nu onderdeel vormt van een
woord of van een random reeks. Dit is niets het geval.

=> ppn waren veel sneller in het identificeren van letters in een bestaand woord en
minder snel in een random reeks letters. Waofad hielp bij het identificeren van de
individuele letter. (woordsuperioriteitseffect)

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Carr et al (1978)

Ook bij pseudowoorden vinden we bovenstaand effect.

Pseudowoordeen reeks letters die een nibestaand woord vormen, maar het
voldoet wel aan deegels die zeggen dat het een woord zou kunnen zijn.
Nonwoord: random reeks letters die onder geen enkele voorwaarden een woord.

1 Hoe kan het bovenstaande verklaard worden?
Intermezzo: computermodellen

McClelland

Intermezzo: Computermodellen

Connectionistische
Productiesystemen Netwerken

Input
Nodes

Output
Node

Connectionistischetwerk(meer biologisch) bestaat uit een aantal verschillende
inputeenheden die een info doorgeven aan een laag en die zal op zijnrtfourt
doorgeven aan een output knodpoordat verschillende knopen elk een ander
gewicht hebben kan er een beslissieg@mnen worden.

Over deze slides werd niet meer gezegd
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Interactieve activatie model

WORD LEVEL Inh.

B

LETTER LEVEL l Inh
nh

fe T T

FEATURE LEVEL I Inh

|

WRITTEN WORD

Inh. = Inhibitory process
Exc. = Excitatory process

Uit Ellis (1984).

Hierzien we de 3 verschillende processen.

Eigenschapsniveauaiveau waarin de individuele eenheden van de letters worden
gecodeerd.

Letterniveau niveau waarin individuele letters worden gecodeerd.

Woordniveau niveau waarin woorden worden gecodeerd.

Dit kan gezien worden als een neuraal netwerk. De individuele eenheden van de letter
worden geactiveerd door het woord dat agiboden wordt. Die individuele eenheden
zorgen ervoor dat in het tussenliggende niveau, waar de letter worden
gerepresenteerd, bepaalde combinaties van knopen actief worden die mogelijke
letters representeren. Die representatie zal ervoor zorgen dat bhépaahdidaat
woorden ook worden geactiveerd.

1 belangrijk eigenschap van dit model is dat de activatieichep het
eigenschapsniveanptreedt niet enkekorgt voor een activatie dpet letterniveay

maar het zorgt eook voor dat bepaalde patronen bpt eigenschapsniveau wel in
stand blijven en andere mogelijke eigenschappen worden uitgedoofd. Hetzelfde
gebeurt in de interactie tussen woordniveau en letterniveau. De blootstelling aan
individuele letters zorgt ervoor dat kandidaat woorden geselectwerden en die
woorden zullen ervoor zorgen dat bepaalde mogelijke letters worden geinhibeerd en
andere mogelijke letters geéxciteerd worden.

Via dit model kunnen we woordsuperioriteitseffect verklaren:

Als we gepresenteerd worden met naoorden dan zieme een activatie ontstaan

op2y A @S dzQa 6 @Al 2 LI | M&r eyvioflén eiBediifk e A 21 6 S
geschikte kandida woorden geactiveerd.basis van verwerking van maar 2

niveats moet je uitmaken wat je hebt gezien. Op het moment dat dierieteks wel

een woord vormt is het simpelerant door activatie op woordniveawordt

letterniveau geactiveerd. Stel dat woordniveau een belangrijke rol speelt in

identificatie in individueléetters dan moeten we verwachten dat de eigenschap van

de woorden die gepresenteerd werden ook een effect hebben op de snelheid

waarmee we beslissingen maken en dit islomkestigd

Psychologische functieleen(2017%2018) u




bl RAI 5QI I §a8
Universiteit Gent

1 Watis er gevonden ?
Woordidentificatie hangt sterk af van orthografisdiuren
Orthografische buueen woord dat max 1 letter verschilt van het doelwoord.
Hoe groter de buur, hoe meer tijd er nodig 8 bet juiste woord te activeren want er
is meer inferentie.
Dit is effect is moeilijk in het Engels maar het is er veakdere talen. Een bijkomend
probleem hierbij is dat het Engels vaak over gerepresenteerd is in onddbzioek
betekent dat conclusies vaak genomen zijn vanuit Engels onderzoek.

1 Evaluatie
Sterktes
- Het is een hele directe toepassing van een connectisclishetwerk.
- Het is heel goed in staat om woordsuperioriteitseffecten en
pseudowoordsuperioriteiseffecten te verklaren.

Beperkingen

- Het is een relatief beperkt model. Het kan maar enkele aspecten verklaren vb. de rol
vd fonologie kan ni verklaart waen.

- Richt zich niet op de rol van woordbetekenis.

Het kan wel bepaalde fenomenen verklaren:
1. Woordherkenning

Vlgones een oznrdeeok op een Eglnese uvinretsiet
mkaat het neit uit in wlkee vloogdre de ltteers in
een wrood saatn, het einge wat blegnaijrk is is dat
de eretse en de ltaatse Itteer op de jiutse patals
saatn. De rset van de ltteers mgoen wllikueirg
gpletaast wdoren en je knut vrelvogens gwoeon
lzeen wat er saatt. Dit kmot odmat we neit ekle
Itteer op zcih lzeen maar het wrood als gheeel.

~~~ Nederlandstalige variant op de “Cambridge email” ~~~

Door terugkoppeling op letter en woordniveau kunnen we veel fouten corrigeren.

| 7H15 M3554G3 53RV35 70
PROV3 HOW OUR M1ND5
| CAN DO 4M4Z1NG 7HING5!
1MPR3551V3 7HINGS!
1N 7H3 B3GINNING 17
W45 H4RD BU7 NOW, ON
7H15 L1IN3 YOUR M1ND 15
| 4U70MA71CALLY R34DING
17 W17H QU7 3V3N
7HINKING 4B0OU7 17, B3
PROUD! ONLY C3RT41N
P30PL3 CAN R34D 7H15.

¢SNHA12LIISt Ay3a (dzadaSy RS o yAGSI| dzQ
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1 Woordbetekenisautomatische verwerking
Kan niet verklaard worden adhv vorig model.

Rayner en Sereno (1994)

Woordidentificatie geburt zo automatisch dat lezeyemakkelijk gebeurt. We kunnen
hierdoor heel dit proces niet een bevatten. Het is zo gemakkelijk dat wksehineler
van kunnen hebben.

Dit is aangetoond obv het strooptaak.

GEEL BLAUW ORANIJE
ROOD GROEN
PAARS GEEL ROOD
ORANJE GROEN
BLAUW ROOD PAARS
GROEN BLAUW ORANIE

Dit zou geen probleem mogen zijn als de betekenis van het woord enorm interfereert
met de kleur. Maar dit is niet zo.

Meyer en Schvaneveldt (1971)

Wekunnen dit ook onderzoeken adsgmantische primingDit iseeneffect dat

optreedt alswe woorden @angeverzoals vb. verpleegster en dokter vs. bibliotheek
dokter. Je moet in zo een exp. een beslissing maken over het woord dokter. Dit wordt
versneld als we een semantisch gerelateeodrd laten horen zoals verpleegster.

Neely (1977)

Stelde zich de vraag hoe automatischalémaalgebeurden en of dit wel universeel
is.Volgens hem hangt het er van af.

Hij heeft gevonden dat er verschillende aspecten van woordbetekenissen zgmdie e
rol kunnen spelen. Enerzijds het semantisch effect en anderzijds speelt verwachting
van ppn ook een rol.

Exp: Primingtaak opgezet waarbij hij ppstructiesheeft meegegeven:

QLY RAG  SE LIS NWNE XMNBEQoldén ddorSeén ndagh FaBen
specifiekevogelsoor® Q

Wi f & K $odyQuosivgbidrResenteerd zal het gevolgd worden door een
onderdeel van eegebouwb Q

Op basis hiervan had hij 4 condities:

1. Verwacht + semantisch gerelateerd ird - Bobin
2. Verwacht + semantisch ongerelateerd Hodgr
3. Onverwacht + semantisch gerelateerd Boelyrt
4. Onverwacht + semantisch ongerelateerd - Binch
(5.) Controle conditie XXX robin

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Belangrijke bevindingen:

Er was een extra manipulatie aanwezig:

60
50 )
40

30
20
40 t
50

250 400 700
Prime-to-target interval (ms)

Facilitation (ms)

Inhibition (ms)
w
=}

@ Expected, semantically related
{J Expected, semantically unrelated
3 @ Unexpected, semantically related
O Unexpected, semantically unrelated

tijdsverloop tussen aanbieding van
primewoord en aanbieding van doelwoord.
Dit kon ofweR50ms, 400ms of 700ms
Conditie 1: Primendoeloord volgerelkaar
direct @

Conditie2: Veel tijd tussen beiden

Bevinding: er zijn 2 verschillende effecten van
betekenis te onderscheiden.

1t effect: op hetmoment dat die 2 woorde
elkaar onmiddellijk opvolgezien we een
fascilitatieeffect. Bij kort intervallen is het
vooral de semantische geretagrdheid die
ervoor zorgt dat ppsneller zijn.

Dat wijst op een automatisch effect.

MAAR dit is wel tijdsgebonden.

Als je langer wacht dan zien we eéfelfect. Het effect van schending van de
verwachting van de ppn dode instructie. Op moment dat de verwachting
geschonden wordt dan zien we dat ppn trager zijn in het identificeren van
doelwoorden. Woordbetekenis heeft een automatisch effect, maar ook een niet zo
automatisch effect die afhangt van de verwachting van ppn.
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Lezen: De rol van fonologie

Geschatte leesvaardigheid van kinderen in functie van hun leeftijd.
Dit werd bij 3 groepen gemeten: een Engelstalige, Spaanstalige, Tsjechische groep.

354 —»— English group
—&— Spanish group

30 —O— Czech group

254

20 4

Picture-word-matching score

0 } d 6 8 1.0 12 1-d 16 IVS .;0 ;] ;d }76 éﬂ 30

Month
De Engelsedoen he opvallend slechter
- Een belangrijk eig van deze taal is dat er een veel minder eenduidige correspondentie
is tussen de fonologie (uitspraak) en de orthografie (schrijven). In de andere talen is dit
eenduidiger.
De Engelse taal speelt een belangrijk rol binnen taalonderzoglels wordt vaak
gebruikt en de conclusies worden ook hieruit getrokken. We moeten dus opletten met
het generaliseren van Engels onderzoek als we kijken naar het bovenstaande.
Fonologie speelt dus wel degelijk eeh r

1 Hoe speelt fonologie een rol hBlmgische processen tijdens het lezen.
2 modellen:

1. Het zwakke fonologische model

Coltheart et al (2001)

Ze stellen dat fonologische verwerking langzaam verloopt. Je activeert het geluid van
een woord & je het leest, maar je doet ¢libs achteraf oppet moment dat je al bezig
met de betekenis te verwerken. Die is niet etisehvoor de verwerking van het

woord. Je kan aan woordherkenning doen zonder fonologie.

2. Het sterke fonologische model

Frost (1998)

Hij is ervan overtuigd dat fonologie al&en rol speelt. De fonologische codering is

snel en altijd aanwezig. Bij conflict tussen spelling en geluid zal dit een negatief effect
hebben op taakprestatie. Dus obik hindering is het aanwezig.

Het is een automatisch proces.
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1 Bewijzen diens tonen welk model het best is.

Van Orden (1987)

Heeft gebruikt gemaakt vdromofonen Dit zijn woorden die 1 specifieke uitspraak
hebben, maar op 2 verschillende manieren gespeld kunnen worden. Meestal hebben
ze ook 2 verschillende betekenissém ROV vs. ROSE

Ppn krijgen een vraag en die wordt gevolg door een woord die op 2 manieren gespeld
kan worden. Vhs dit eerbloem?: ROWSNee zou hier het antwoord op moeten zijn.
Maar we zien dat ppn veel moeite hiermee hebben en ze maken veel fouten. Di
suggereert dat fonologie een duidelijke rol speelt in het herkennen van een W&ord.
fonologie interfereert met het beantwoorden van deze vraakjal zou je het niet

moeten geluikenom deze vraag te beantwoorden.

Yates (2005), Yates et al. (2008)

Nu wat gebeurt er als ppn niet medmofonenmoeten werken, maar met woorden
die er sterk mee overeenkomen ? Dan moeten kek naarde fonologische buur
Dit zijn woorden die slechts met 1 foneem van elkaar verschille@a enBait,
gate enmate, gate en get. Ze lijken qua klank sterk op elkaar.
Resultaatfonologische burespeleneen belangrijke roEr werden vragen
voorgelegd aan ppn. Eonof eendoelwoord worden gepresenteerd of er kon een
doelwoord worden gepresenteerd dat werd getrokkeriluran de fonologische
buren.Wanneer er een fonologische buur werd gepresenteerd waren de mensen er
meerdoor afgeleid dan wanneer eamet-gerelateerd woord werd gepresenteerd
We zien dat de fonologie dus een vrij sterke rol speelt.

Rastle en Brysbka (2006)

Wat gebeurt is als we een priming methode toepassen? (gemaskeerde fonologische
priming)

Algemene conclusie: wanneer een woord verwerkt moet worden, zien we dat het
gefaciliteerd wordt als het voorafgegaan wordt door een fonologische vergelijkbaar

woord. Maar de belangrijkste conclusie is dat het eenwoord was.

We hebben het target woordlip. Die kan voorafgegaan worden door ofwel klip ofwel

LI AL 2S KS60Sy Rdza SSy &aAaddzr GAS 46 NARY Y
fonologisch gezien identiek novoord (klip). In dit geval zijn mensen sneller om op

deze stimulus te reagereRonologischeerwerking verloopt dus vrij snel.
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1 Neuropsychologisch en elektrofysiologisch bewijs.
Bovenstaande onderzoeken ondersteunen het idee dat fonologie heel belangrijk is,
maar er is ook tegenevidentie.

Hankey en McDonnell (1997) Patiént PS

Er iseen dissociatie tussen woordbegrip en de verwerking van fonologische code.
Patiént PSvasniet in staat woorden correct uit te sgken. Hij had geen info over
verschillende betednissen van homofomel S @S NE OKA f t(kod#dija Sy WNJI
niet meermaken, maahij was wel in staat om de betks van woorden te
begrijpen. Als we de homofonen gedrukt toonden op papier kon hij wel pdréect
woorden uitleggenDit is moeilijk verenigbaanet devise dat fonologie een directe
automatische rol speelh het herkennefbegrijpenvan woorden want andetsad

deze pati@ét het ook modijk gehad hebben om die woorden &zén.
Conclusiewoordbetekenigsstoegankdijk zonder dat we fonologische kader maoete
aanspreken.

1 Bvaluatie Fonologische processendijd het lezen
Het zwakke fonologische model is gewoon te zwak. Die fonologie speelt wel echt een
rol. Bij gezonde ppn zien we dat fonologische code automatisch mee gecodeerd
wordt. Dit kan niet goed door dit model verklaard worden. Obv vorige bewijzen
hebken gezien is dat als je vaardigheid om fonologie aan te spreken verstoord is dan
kunnen we nog steeds de verschillende betekenissen van homofonen te begrijpen. Dit
kan ook ook niet via dit model verklaard worden.
Het sterke fonologische model is dan wesesterk.
De rol van de fonologie zal er ergens tussen zitten
Zie slide 41
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Hardop lezen

Hier is fonologie wel echt belangrijk.

Als we woorden hebben als die hieronder dan merken we dat we die zonder probleem
kunnen uitleggen. D& set is simpel. # set is onregelmatig en dé€%et zijn
pseudowoorden. Woorden die we nog nooit hebben gezien kunnen we toch op een
plausibele wijze uitspreken. We kunnen goed omgaan me onregelmatigheden.

Pseudowoorden

CAT FOG COMB PINT MANTINESS FASS

Onregelmatige
uitspraak

1 Theoretische benaderingen
Bij het hardop leen moeten we geschreven tekst omzetten naar gesproken woorden.
We moeten dus een conversie maken van orthografie(schrijft) naar fonologie
(uitspraak). Hoe doen we dat ?Zgn verschillende modellen.
- Dualroute cascademodel
- Gedistribueerde connectigstisch model

1. Dualroute cascademodel

Hierbij wordt gekeken naar de processen die betrokken zijn bij het lezen van woorden
en norrwoorden en hoe die processen van elkaar verschiliemmige processen zijn
gebaseerap regels.

Wat zijn de basisassunigg van dit model ?

Een belangrijk basisassumptie is dat dit een Z@radogisch model is. De fonologie
speelt een rol, maar is niet noodzakelig kan de vertaling op basis van 2
verschillende routes doen.

Route 1 noHexicale routeDit is een routezan schrift naar spraak die oggels

gebaseerd idie vast staan.

Route 2 en 3 lexicale routgherbeluisteren)

De routes zijn niet onafhankelijk van elkaar. Het benoemen van geschreven info wordt
afgehandeld door lecale route. Je lees een woord em@bt een lexicon waar voor

elk individueel woord een uitspraakgeslagen staatedieopgeslagen uitspraak zal

je aanspreken. Je hebt de info al eens gecodeerd en je kan op basis hiervan snel de
uitspraak achterhalen.

Nog een basisassumptie is datatgivatie die ziclafspeelt in een bepaald stadium,
verwerking in het volgende stadium kan triggeren terwijl verwerking in vorige stadium
nog bezig is. Daarom heet het een cascade model.

We kunnen op 2 manieren woorden uitspreken.

Route 1: op basis van regel

Route 2: info die al in ons geheugen zit.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Uit Coltheart et al. (2001)

Met dit model kunnen we gaan kijken of er evidentie is voor zo een systeem. Dat
kunnen we doen door tkijken naar mensen met dyslexie.

1 Types dyslexie
1. Opperviakte dyslexi®roblemen mebnregelmatigevoorden.
2. Fonologische dyslexiéroblemen met onbekende woorden en n@aorden
3. Diepe dyslexi¢’roblemen met onbekende woorden en semantische problemen.
Focus lighu optype 1 en 2.Dit omdat er een overeenkomst tussen die 2 types en de
2 hoofdroutes van het model.
Opperviakte dyslexigproblemen met onregelmatige woorden omdat de info in
lexicon aanwezig zou moeten zijn maar je het er geen toegang tot.
Fonologische dyslexiproblemen met onbekende woorden en raoorden die
zitten niet in je lgicon, dus je het niets aan je lexicon. Dit is gebaseerd op regels en
daar zit hem het probleem. Je hebt er geen toegang toe.

Route 1:

Assumptie is dat dat je van spelling(grafemen) naar geluid(fonemen) gaat op basis van
regels. Problemen hierbij => oppkakte dyslexiele hebt toegang tot lexicon nodig,

maar het lukt niet.

McCarthy en Warrington (1984)

Patiént KT

Wanneer het misgaat is de foutieve uitspraak die de patiént geeft niet random. Dir

wordt gekenmerkt door een heel specifiek patroon nam@lif¢s 3 dzf | NA al G A SQd
Regularisatie wilt zeggen dat je een onregelmatig woord uitspreekt zoals je het zou
zeggen als het een regelmatig woord is. Er is evidentie dat deze patiént ter

compensatie van zijn lexicon dat niet werkt gebruik maakt van zijn regekgabas

systeem en daardoor worden zijn woorden foutief uitgesproken.

Patiént MP

Ook problemen met lexicaal route en toonde ook een patroon van regularisatie.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Route 2:

Bestaat uit lexicon en semantisch systeem.

In het lexicon is een representatie \alle woorden die je ooit hebt gezien
opgeslagen. Nu is het zo dat als we hier kijken naar patiénten met fonologische
dyslexie problemen hebben met lezen van onbekende woorden ewoorden. Het
IS hierbij niet meer mogelijk om die 1 op 1 conversie vaegmrafoneem uit te
voeren.Kortom we zien een dissociatie tussen types dyslexie en de routes.

Route 3:

Alleen lexicon. Waarom onderscheidt tussen route 2 en route 3 ? We moeten kijken
naar laatste type dyslexie.

Diepe Dyslexie: wordt gekenmerkt doorehgpecifieke fouten door de semantiek. Er

is een compleet onvermogen om nieuwe woorden te lezen en ook fouten die worden
gemaakt bij synoniemen. Vb schip wordt als boot gelezen. Is wrs gelinkt aan vrij
ernstige linkdhemisferische hersenbeschadiging aaalgabieden.

Bij herstelling verdwijnen de problemen wel en dan gaat het meestal over naar een
fonologische dyslexie.

Sato et al (2008)
Patiént YT

Coltheart et al (2001)
Computationele modellering van cascade model.
Was goed in staat om menselijke peagies te stimuleren.

1 Evaluatie

Sterktes

- Model is goed in staat om veel aspecten van het menselijk leesproces te beschrijven
- Goeie ondersteuning van neuroimaging data

- goede basis voor andere modellen.

Beperkingen

- Onderscheid tussen woorden aon- woorden niet goed
- Het is een zwak fonologisch model is te zwak

- Semantiek zit er niet in

- Niet in staat om individuele verschillen te verklaren




brRAIFI 5QIFSas
Universiteit Gent
2. Gedistribueerde connectionisctische benadeftirigngle model)
Hier gaan ze meer uit vaen continue proces dat beschreven wordt door middel van
neuraal netwerk. Er zijn verschillende bronnen: Geluid, spelling, betekenis en die
dragen alle 3 bij tot het tot stand brengen van betekenis (?)
Hierbij worden dezelfde processen gebruikt voor
woorden en noAwoorden € dualroute
i cascademodelan orthografie naar fonologie:

Context

/ \ \
» Y S

We hebben een directe (zoals route 1) en indirect pad

( ) 9, \(\ \ (route 2/lexicane info). Grote verschil is dat hier alle
Orthography Phonology infobronnen in 1 keer samen bij elkaar komen en
| T samen een rol spelen in het genereren van een
MAKE mAK! uitspraak.

Plaut et al (1996)

Als we dit model isen computermodel stoppen dan zien we dat het model heel goed
overeenkomt met het uitspraakpatronen die volwassenlezers zelf gaan uitvoeren.
Zoals het feit dat consistente woorden sneller worden benoemd dan inconsistente
woorden. Woordfrequentie speelt &een rol. Woorden die meer voorkomen in een
taal duurt het minder lang. En er is ook een interactie tussen woordfrequentie en
consistentie. Dit zijn de patronen die mensen ook laten zien.

Het model is ook in staat om dyslexie te simuleren. Kortom heg¢ln®digenlijk in

staat om het hardop leesproces vrij goed te begrijpen.

Beperkingen:

- De hogere orde processen en complexere woorden worden niet goed beschreven.
-Vooral op simpelere woorden gebaseerd

- Het onderliggend model is te simpel om dysléxieerklaren.
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Hardop lezen: samenvatting

Er zijn dus 2 benadering. Cascade model en triangle model. Ze verschillemvooral

hun onderliggende architectuur. Meer eenaffbewerking bij cascade model en bij
triangle model meer een parallel bewerkiv@el info tegelijk.

Tussen de 2 modellen zijn er ook parallellen. Taylor et al (2003) heeft geprobeerd de 2
modellen te linken aan neurale processen. Conclusie: het is een goede match. We zien
hieronder in verschillende kleuren de verschillende processengegeven. We zien

hoe ze in beide modellen vervat zijn en er is een goede mapping in de processen en
wat we in de hersenen vinden. De verschillen tussen de modellen zit hem dan ook
vooral in het meer seriéle karakter (cascade) vs parallel karakteg(&jamaar de

bottom line is dat ze goed verenigbaar zijn.
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Lezen: oogbewegingsstudies

We hebben het al gehad over de basalecpssen van het lezen. Het herkennen van
letters en nadien van woorden en hoe het herkennen van woord ook op hun beurt
eenbijdrage levert aan het herkennen van letters. Ook het belang van fonologie bij
het lezen hebben we besproketiet enige wat we gezien hebben is het percipiéren
van individuele woorden. Maar als we lezen is dit nooit het geval. We lezen nooit
alleen maar Ivoord maar een tekst. Dit betekent ook dat we nog gereedschap nodig
om het leesproces (van tekst) te bestuderen. Oogbewegingsstudie.

1 Saccades
We gaan ervan uit dat als we lezen we alle woorden in een vloeiende beweging
waarnemen, maar dat is niet zo. Weten al dat onze oogbeweging gebeurt in de
vorm van saccades. Onze ogen springen van het ene punt naar het andere
eigenschappen van saccades (beweging van oigen)
- Snelle ruk (rapid jerk):
- Ogen bewegen zich op ballistische manier: eenjaahé ogbeweging maakt kan je
het niet veranderen

- Neemt ongeveer 280 ms in beslag

- Ongeveer 8 letters/spaties groot

- Gescheiden door fixaties van ongeveer-280 ms op dit moment moeten we alle
info op het fixatiepunt kunnen verwerken. Enkel tijJdengxdgies kan info worden
opgenomen en niet tijdens de saccades. Na zo een saccade krijgen onze ogen een
nieuwe input.

1 Hoe gaat zo een fixatie ?

fixatie
< >

AsyCrystalPalace moved forwards on|the attack

De info die we oppikken tijdens een fixatie omvat een blikveld waarbij we max. 15
letters rechts van het fi@punt kunnen opnemen en letters links van het fixatie
punt links kunnen opnemen. Dit is voor talen van links naar rechts geschreven zijn. We
kunnen dus meerdere woorden tegelijk percipié@m te kijken hoe deze info wordt
verwerkt laten we menserea tekst lezen terwijl we kijken wat je ogen doen door
middel van een ey&racker. Resultater©nze fixaties zijn niet random.

- 80% van de fixaties gebeurd op inhoudswoorden: Zelfstandige naamwoorden,
werkwoorden, bijvoeglijke naamwoorden.

- 20% eindigemp functiewoorden: lidwoorden, voegwoorden, voornaamwoorden.
Hoe lang fixeren we ? Spillover effect: onze fixatietijd hangt niet alleen af van het
woord zelf waar we op fixeren. De duur van fixatie wordt ook bepaald door
contexteffecten. 1 van die effectas dat de fixatie afhangt van het woord dat
voorafging(spillover effect). Wanneer je woord voorafging aan een zeldzaam woord,
zal de fixatie langer duren.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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1 EZ Reader Modekerklarend model voor relatie tussen oogbeweging en lezen

wSAOKES Sy O2tftS3al wvi

Model wilt gegevens van hierboven verklaran een model met kernassumpties.

Deze assumpties zijn volgens hun de stappen die de lezer ondergaat tijdens het lezen:
1. Lezers gaan eerst familiariteit checken van woord waar ze op fixeren. Hierna gaan
we nar volgend woord over.

2. Tegelijkertijd met 1. Gaan we beginnen met woord op te zoeken in lexicon.

3. Als je lexicon benaderd hebt en betekenis weet begin je met verwerking van
volgend woord, maar dit doe je niet door onmiddellijk een oogbeweging tenmake

Wat je wel kan doen is je aandacht vooruitschuiven. Je hebt een stuk vd zin gefixeerd.
Info rechts kan je al beginnen verwerken.

Volgende aannames geven meer restricties van model aan dan dat ze het proces
beschrijven:

4. Zowel frequentiechecks aletgmang tot lexicon zijn afhankelijk van frequentie van
woord. Veel voorkomede woorden kan je sneller opzoeken. Die afhankelgkhdiid
met name voor je toegang tot lexicon.

5. Deze processen zijn ook afhankelijk voor je voorspelling van je woord. Hegnje a
verwachting op basis van je info ? Dan ben je sneller om je woord te verwerken.

1 Test van het-# reader modehoe kan dit model voospellen dagbewegingn
wordengemaakt ?

= 300 —
= =
§ £ 2505
— :
o g 200 — Eye movement executed
€3 150
= 0
2E 100 Completion of l_exical access:
o @ start of processing of next word
Y
E 50 — Completion of familiarity check
o L 8 3 0 _ 0 ¥ § _|
@ ' T3 & 5 & 7T & W

Word frequency
Wat op de yas staat hier klopt niet. Je moet het algemener zien. Wedzi¢ijd die
nodig is om een aantal verschillende processen uit te voeren.
Proces 1: familiariteitschedRie check hangt afan de frequentie waarmee dat
woord in onze taal voorkomt. Hoe hoger frequentie, hoe sneller die check gebeurd is.
We hebben ook geen datwanneer na dit proces hebgbewegingsprogrammnian
starten Dit wilt wel niet zeggen dat je onmiddellijk een oogbeweging kan maken.
Tussen het starten van het programerahetmaken van daverkelijke bewegingit
eenconstante tijd tussen. Dit et verschil tussen dgroene lijn en de paarse lijn.
Ook voor hoogfrequente woorden geldt dat sresller een oogbeweging kunnen
maken omdat de familiariteitscheck snel gedaan is. Deze 2 lijnen lopen parallel.
Wat we ook hebben gezien is als je je fikepreen woord dan begin je met het
opzoeken van het woord in je lexicon. De snelheid is afhankelijk van frequentie van
het woord. Hoe hoger de frequentie, hoe sneller je toegang tot het lexicon komt.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Een belangrijk gegeven in dit grafiek is dagmbene lijn sneller daalt dan de paarse
liin. De oranje lijn geeft aan wanneer je al klaar bent met de verwerking van het woord
waarop je fixeertVb. we pakken een woord met lage frequentie. Check duurt lang,
toegang tot lexicon duurt ook lang en je hebtlgjga alle tijd nodig (tot nieuwe
beweging) om tot je lexicon te gerakétet verschil tussen de bovenste lijn en de
groene lijn is de tijd die overschiet om additionele informatie te verweBign.
laagfrequente woorden is dit dus weine tijddie oveblijft gebruik je om met je
aandacht(niet met ogenyooruit te scannen om de vervolginformatie al te verwerken
(oogbeweging is nog niet gemaakt).

Met dit modelkan je bijvoorbeeld verklaren waarom je gehinderd wordt door
infrequente woorden die het wodrvooraf gaan. Als het woord niet vaak voorkomt,
heb je minder tijd over. Je huidige saccade moet langer worden.

Op deze manier kunnen we syiller effecten verklaren.

1 Bewijs voor £ reader
Er is veel bewijgoor dit model.
- Het model is heel grgoed in staat om de effecteng goed te verklaren.
Kosten van overslaan = wat gebeuraksrje een woord overslaat?
- Het is goed te generaliseren naar andere talen, zoals bijvoorbeeld het Chinees. Dit is
een taal die fundamenteel anders is danndige waarop het geschreven is.

Maar er zijn ook bewijzeegendit model. Er zijn fenomenen die dit model niet kan
verklaren.

- Het model veronderstelt dat we steeds saccades in continue vorm voorui maken.
Als we naar leespatronen gaan kijken is elatdat vaak niet gebeurt. Het algemene
patroon is wel dat we vooruit lezen, maar het gebeurt ook dat mensen hiervan
afwijken door eens terug te kijken of een stuk vooruit te springen. Dit levert een
patroon op dat niet verklaard kan worden door het model.

- Het zegt heel weinig over een groot scala van hegede processen. Als je
bijvoorbeeld een moeilijke tekst hebt en je moet vaak terug gaan, wordetit n
verklaard door het model.

- Ook bij het vooruitblikken: er wordt afgeweken van de ideale \a#gd¥e zien
parafovealeop-foveale effectende fixatieduur op een woord kan ook beinvioed
worden door informatie verder in de zin die je al verwerkt hebt, terwijl dat volgens dit
model niet kan. Dat suggereert eigenlijk dat we een grotere parallelle nkamge
hebbendan het model kan verklaren.

- Het is specifiek ontwikkeld om oogbewegingsdata te verklaren. Efffieteiet
gerelateerdzijnaan oogbewegingen wordemet goed in het model gevat.

- Voorspelbaarheid gaat in het model vooral over frequemiar als je een tekst
leest met veel onvoorspelbare zaken, heeft dat ook een grote impact op je
leessnelheid. De woordvoorspelbaarheid is ook enorm belangrijk, maar het model zegt
er niet veel over.

Op basis hiervan kunnen we nu een redelijk idee ftaran hoe een aantal
basisaspecten zich voltrekken.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Luisteren naar spraak

Hier hebben we te maken met een zeer complex proces.
We hebben geluidsgolven, daarin zit een betekenis vervat en we moeten die betekenis

extraheren.

1 Spraakperceptie

|

Integration

Integrate

into discourse
model

Utterance

We beginnen hier met het verwerken van
het auditieve input. We moet spraak en niet
spraak van elkaar onderscheiden. Dit

i | en betekent dat er een complex

§ o recoonien ~ hematic procesing separatieproces bezig moet zijn. Eenmaal we
e die akoestische spraak hebben geisoleerd

i foxica nformation moeten we die omzettein een abstracte

X 4 representatie. We moeten woorden

extraheren en die moeten we weer koppelen
met betekenis door toegang te krijgen tot
ons lexicon. Bij 1 spraaksignaal zijn er
meerdere kandidaalvoorden die passen
1 dus we moeten het juiste woord isoleren en

— andere woorden uitsluiten. Vervolgens
moeten we die reeks van klanken allemaal achter elkaar gaan plaatsen en daar een
grammaticaal correcte zin zien te ontdekken. Eenmaal we daar klaar me zijn moeten
die individuele zinnen achter elkaar plaatsen en zdagisch consistent verhaal van
maken.We gaan eens kijken naar de processen die zich afspelen op het laagste basale
niveau. We beginnen met spraaksignaal

Transform to
abstract representation

a Select speech from
acoustic background

1 Spraaksignaal
Wat is dit ? Dit is niets meer dan een verzameling van trillingen ie zich door het
medium, lucht, gaan verplaatsen. Die trillingen zijn gekarakteriseerd door een aantal
verschillende systematieken. Die zien we hier weergegeven:

Hy il

o ‘HE ‘I H‘l{‘!].

igjluﬂmmwm m
\ I:HJHIJ_EMNIQ - \)

“ 1.“[‘ “”J”' "

' 4 u& Ak

-
[ U

Tijd

Frequentie

Wat we hier zien is een spectrogram van een spraaksignaal. Een spectrogram is een
voorstelling van de frequers van een spraaksignaal. Dit kan je doen door een
frequentieanalyse te doen op een spraaksignaal. Opagdezien we de frequentie van

het signaal inhertOpdex & T ASY 6S RS {(A2R® 5SS T AYy RA!
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6221 FLFLOIKSNDa aK2S o6SyOK 2dzié

We zien ook een aantal karakteristieken frequentie die vaak voorkomen in functie van
de tijd. Als we kijken naar heteerste SJUKK Si T2y SSY @Ol y ww2SQ
gekarakteriseerd is door een aantal dichtheden. Die omschrijven we met de term
formant. We zullen zien dat er eigenlijk een duidelijke correspondentie is tussen een
vorm van zo een formant en de klank van een bepaald foneem. We kunnen het ene
foneem omzetten in een andere foneem door iets te wijzigen aan de vorm van het
formant. Dit maakhet interessant om te kijken naar schendingen van spraakinfo. We
nemen een spraak op, doen analyse, we nemen zo een formant en verplaatsen het
door formant dat een andere klank representeert en zo kunnen we de inhoud van een
zin veranderen via de computédierdoor kunnen we spraakperceptie beter

bestuderen.

Een 2¢aspect dat we zien in dit spectrogram is dat er een matige correspondentie is
tussen de activatie die aanwezig is in akoestisch signaal en de grens tussen ofwel 2
fonemen of tussen 2 woordede ziet dat er soms midden in een woord bijna een

stilte is. Daar merken we niets van want we horen het gewoon als spraak.

1 Problemen die luisteraars tegenkomen.
We spreken snel. We kunnen 10 fonemen per sec uitspreken en we kunnen er zelfs
50-60 verstaanDit betekent dat we snel veel info kunnen verwerken terwijl we toch
zeer ambigue info moeten verwerken. Hoe doen we dit ? 1 van de problemen die we
moeten oplossen is dat we het spraaksignaa@éten segmenteren. Dit wilt zeggen dat
we de continue strooman klanken moeten omzetten naar woorden. Hier komt ook
nog bij dat onze spraak op een wijze wordt geproduceerd dat er ook een
overlappende info aanwezig is in de fonemen. Die overlap komt voort uit het feit dat
onze gelaatspieren niet in staat zijn omeen vloeiende wijze klinkers en
medeklinkers uit te spreken. Dit betekent dat op het moment dat we bezig om een
medeklinker te programmeren dan zijn we ook al bezig met de daaropvolgende klinker
al te vervatten. Hierdoor is er vaak een overlap tussereklertkmedektikerinfo.
Toch kunnen we diefmvan elkaar scheiden.
We moeten ook kunnen omgeven met de verschillen in spraaksnelheid. Sommige
mensen praten traag en anderen snel. Toch zijn we hier flexibel is.
We moeten ook nog is in staat zijn op spsigikaal kunnen isoleren terwijl er nog
geluiden aanwezig zijn.

Hoe zijn we in staat ondanks al die problemen spraaksignaal te kunnen waarnemen?

1 Fenomeneid)die ons iets kunnen leren over spraakperceptie.
1. Context effecten
- In hoeverre kan eeeerder gegeven context in staat zijn om bij een spraaksignaal de
identificatie/betekenis van een woord bij te sturen? Ze hebben dit onderzocht adhv
een experiment waarbij ze gebruik hebben gemaakt van oogbewegingsregistratie
technieken. Ze waren vooral giresseerd in welke info mensen nu eigenlijk gingen
attenderen op basis van gesproken info die aangeboden. Weslonden 4 objecten
in een display en de pikregen een aantal zinng¢a horen In die zinnena een
bepaald doelwoord. Rykregen de instretie te kijken of het doelwoord in het display
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aanwezig is. Het kan zijn dat het doelwoord niet aanwezig is.

Taak: een oogbeweging maken naar een bepaald doelwoord dat aanwezig was in de
zin die wordt gepresengrd. Resultaat: je hebt 2 belangrijke comelt Je hebt zinnen
waarin stondchose the buttoaSy SSy T Ay YSiG aFlFraiaSySRéo
Nu is het in de eerste conditie het geval dat de button niet aanwezig was. In de
tweede conditie was dit ook zo. Het verschil tussen de twee condities:

1. Fastened (= dichbdn). Dit geeft aan dat op het moment dat je de zin hoort, je

weet dat het doelobject nooit boter kan zijn. Je moet het vervolg van de zin niet horen
om te weten dat het niet over boter gaat.

2. Chose: dit kan dus nog over boter gaan. Als je enkelddoft SE OK#a 8 4G KS
boter een kandidaatbject dat geselecteerd zou kunnen worden. We zien dat pp heel
vaak al een oogbeweging maakten naar de botebewijs: pp maken gebruik van de
context.

We zien dat patroon weergegeven. Als we kijken naéwele condities; Target

neutral: doelobject staat ook in de zin. Ze maken de oogbeweging en fixeren op het
juiste object.

Competitor neutralconditie chose the button, met enkel boter op het scherm. Je ziet
dat pp een oogbeweging maken naar het foute object, maar als blijkt dat een ander
woord wordt uitgesproken, gaan ze terug naar het fixatiepunt.

Competitor constrainingconditie waarin deoorgaande informatie al aangeeft dat het
nooit over boter kan gaat» geen oogbeweging. Neutrale conditie: niets aahail.

200 400 600 800 1000

(HERBELUISTEREN!!!)

- Buiten het bovenste hebben we nog contexteffecten 1 daarvan is een context effect
die gericht is op eder basale info die je hebt geleerd over wat een taal kan zijn. We
hebben het oveniet-lexicale cuesWat betekent dit ? In een taal zitten
regelmatigheden die vb. ontstaan zijn door bepaalde klankcombinaties die niet
voorkomen in een woord of in 1 bepda syllabe (lettergreep) zoals vb. m en r. Dus

als je dit tegenkomt in iets wat je hoort dan weet je al dat die combinatie de grens is
tussen 2 losse syllabes moet markeren. Dat is 1 bepaalde restrictie. Zo zijn er ook
restricties op wat wel of niet eenoerd kan zijnEen woord bestaat uieen

combinatievan klinkers en medeklinkei&ls er klinkers ontbrekemeet je aldat het

geen woord is. Ook bij de nadruk die gelegd wordt vb. specifiek voor Engelse taal dan
zien we vaak dat het vooral de initiéldayt is die markeert of iets een

inhoudswoord is. Ook dat is een cue die we kunnen gebruiken en eentje die we
impliciet geleerd hebben terwijl we onze taal hebben aangeleerd en die kan
voorspellen wat het woord zijn.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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- Ook het fenomeen van erticulatielegt bepaalde restricties op, op wat je kan

uitspreken en die kunnen ook behulpzaam zijn bij het voorspellen van info die je nog

niet hebt gehoord. Uit het 1 volgt eigenlijk het ander.

Er zijn nog meer cues de ons hierbij kunnen helpen en 1 ervanijgdmn.

McGurk en MacDonald (1976)

Het McGurk effect: We denken altijd dat we horen met onze oren, maar dit is niet

helemaal zo. Onze visie is hier ook belangrijk bij. Dit effect bestaat eruit dat als je een
GARS2GFLIS YIFF1d @y mbrie¥t dyaReeRsted onlerva@ 1 S3
ASYFYR RAS WwD!'Q 183G Ry 12dz 28 @SNBI OKG S
Ad yASGH 120 522NRIG RS ftALWBSsS3IAYT W. 1 Q 4
hoorden.Men gaat er dus vanuit dat dien processdat voledig afhankelijk is van

bottom-up. Het is een sterk en automatisch proddaar dat is niet volledig zo.

Afhankelijk van die verwachtingen die je hebt als ppn is dit effect soms sterker dan

anders.

Sinusgolfspraaktit is een regelmatige frequentie deefan moduleren. Je kan

informatie aan de sinusgolf toevoegen. Je kan dit op een dusdanige manier moduleren
dat het de meest magere vorm van spraak gaat representeren. Er is wel iets bijzonder:
als je het voor de eerste keer hoort, heb je geen idee watshetet klinkt vreemd. Als

je op een gegeven moment de suggestie krijgt wat het eigenlijk zou moeten zijn, dan
switchen we van nespeech mode naar speeamode. Plotseling krijg je genoeg
informatie, die gegeven wordt door suggestie, die ervoor zordgteteambigue

signaal niet meer ambigu blijft en het als spraak gehoord wordt. Verwachting speelt
een enorm grote rol. Op het moment dat je het fragment een aantal keren hoort,
versta je het steeds beter. Een ambigu spraaksignaal kan zonbeju worden. &

zijn heel gevoelig voor suggestie bij ambigue informatie.

LYy RS 2FNBY ynQ A& SN SSy 16FNB 2LKST 3S4
hebben ontdekt dat als bepaalde liedjes achterstevoren ging afsgelen

satanische boodschap inzit, maar hdi@svezen dat dat niet echt zo is. Het is door

verwachtingen dat mensen dit horen.
Sinusgolf Spraak:

Bl A )|

g, s M LT

Daisy, Daisy, give me your answer do / I'm half crazy all for the love
of you / It won't be a stylish marriage / | can't afford a carriage / But
you'll look sweet upon the seat of a bicycle built for two.
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Mattys et al (2005)
Segmentatieproces.

Basis for segmentation g nierpretive

Sentential context J§
.

Ondanks alle problemen zijn we in staat om dit proces te doen. Ons succes van
segmentatie vloeit voort uit het feit date eigenlijk heel veel verschillende bronnen
lexicaleenniet SEAOI £ S Ay¥2 1 2Ffta yIRNHz 2L 62 2NF
met kennis die wel hebben over de taal en dat zal leiden tot een succesvolle

interpretatie van een spraaksignaal. Als het esgars gat, dan zien we wel dat het

moeilijker gaat.

2. Categorische perceptie

Dit heeft de maken met de manier waarop we omgaan met ambiguiteit. Heel vaak is
een spraaksignaal op verschillende manier te interpreteren, maar toch lukt het ons om
het op de juiste manier te interpreteren. We kunnen die spraaksignaal nooit op een
continue wijze kunnen waarnemen, maae willen wel altijd onze fonologische info
categoriserenvb. Japanners kunngeen onderscheid maken tussen L en R.

Waarom ? Als we gaan kijkeaar de formantische structuumbe een foneem is
opgebouwd, dan zien we daediormanten veel overeenkomsten hebben en die info
kunnen we gebruiken om te kijken naar hoe mensen die klanken waarnemen. We
kunnen het formant die de L vormen heel eenvoudig laten overgaan naar een R. Er zijn
veel tussenvormen. Wat gebeurt er als we ppn hele reeks tussenvormen geven

van L en R klankels. er een graduele overgang ? Gaan mensen kunnen zeggen of ze
een L of R of tussenvorm horen ? Neenbtmn zullen dit niet kunnen raten en horen.

Het is of een R of een Ee zullemooit kunnen zeggedat het een tussenvorm is. Dit
betekent dat als wepraakinfoopnemen dat we als snel bezig zijn met categoriseren.

Dit is 1 hulpmiddel dat ons in staat stelt om een spraaksignaal te disambiguéren.

3. Lexicale identificatie shift (Ganong Effect)

Dit houdt in dat we info willen interpretereals iets wat lexicaal is. We laten een
proefpersoon een woord horen dat ambigue is of eenwonrd. Nadien vragen we

om dit woord te classificerelVe kunnen tussenvormen maken van initiéle fonemen
die een graduele overgang van t naar d representerdgd bij@shiBhél &sHOAls het

niet ambige is, bv. Bsh, zullen mensen zeggen dat het een woord is. Maar zodra het
ambigu is, zullen mensen overgamaar een interpretatie. Ze lossen ambiguiteit op
door ervan uit te gaan dat ambigue kla@ndeel is van het woord.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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4. Fonemisch restauratieffect

Dit effect treedt op een vrij laag niveau op. Soms ben je met iemand aan het praten en
valt een deel vahet woord weg door vb. een luide klank. Toch heeft het geen gevolg
op het verstaan van wat die persoon zegt. Als we naar dit effect kijken zien we dat we
de neiging hebben om op basis van voorgaande context die gegeven is te rapporteren
wat we wel een geted woord hebben gehoord.

Warren en Warren (1970)

Lieten ppn een zin horen en ze vervingen een geluid in de zin met een vast

betekenisloos geluid (*Xe vonden dat perceptie beinvioedt werd door de context.

+0® WLG ¢l a F2dayrR K1 00 KBKS EFfFSES I''p  LILY WK 2
+0P WLG ¢6la F2dzyR GKIG GKS FSSt ¢6Fa Ay (K
Het begin van elkerzis hetzelfde, maar toch hoorden ze telkens een ander woord.

Dit komt door het effect van hoe de zin telkens andergdiginJe voelt obv context je

info aan. Dit is een vrij sterk effect.

We hebben nu allemaal fenomenen gezien, maar we willen ook graag een theoretisch
model hieromtrent zodat we kunnen begrijpen hoe spraakherkenning werkt.
Probleem: er is geen 1 theodé al deze fenomenen verklaard.

Theorieén over gesproken woordherkenning

Bewijs 1

1 Liberman et al (1967)
Motortheorie
Resumerend = Herhaling van wat ze zagen

Om alle complexiteiten die te maken hebben met spraakherkenning op te lossen
bedacht hij dat als we luisteren naar een spraaksignaalalatle articulatoire
bewegingen die de spreker maakt gaan nabootsen voor ortdeeis door monitoren
van onze eigenpraak dat we kunnen herkennen wat er gezegd is.

Waarom moet je eerst iets nazeggen voordat je in staat bent om het te kunnen
begrijpen ? Dit heeft te maken met de consistentie. Het akoestische signaal is
bijzonder inconsistent en we moeten dat oplos3#&iat als je probeert om die
akoestische info zo goed mogelijk te reproducei@af wordt je beperkt door

datgene dat je motorsysteem aankan. De restricties van je motorsysteem zorgen
ervoor dat je een heel groot deel van de ambiguiteit opzij kan leDges.een idee

dat misschien wat ver gezocht is en daarom ook sterk bekritiseerd is, maar rond 2010
is er een evidentie gekomen dat dit idee niet zo inplausibel is. We hebben gevonden
dat in een veelheid van taken, we kunnen zien dat we info die we waanraen
automatische wijze imiteren. Wrs door middel van ons spiegelneuronen. Dus
misschien zijn er wel spiegelneuronen dat een rol spelen in het spraaksignaal
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1 Bewijzen voor motortheor{eescent onderzoek)

- Ze hebben processen in de motorcortex geipaleerd dmv TMS. Ze geven een TMS
puls die op de motorcortex gevuurd wordt en dat specifiek in het gebied dat de
lipbeweging representeert. Dit heeft als gevolg dat allerlei auditieve processen minder
goed verlopen wat een aanwijzing is dat motoriek eéspeelt in auditieve
verwerking.

- Perceptie kan ook gefaciliteerd worden. Wanneer perceptie in ruizige
omstandigheden wordt aangeboden had TMS daar een positieve invlioed op. Dit
suggereert opnieuw dat de motorcortex een belangrijke rol speelt.

- Ook by afasie patiénten is hetzelfde gevonden. Ze heldoensmoeite met
perceptie.Simpele perceptietaken konden nog uitgevoerd worden, maar geen
complexere.

- Veband tussen spraakperceptie en spiegelneuronen systeem.

9 Evaluatie

Beperkingen

- Je moet al ee auditieve representatie hebben als je die wilt kunnen uitspreken. Dus
je moeten die info kunnen verwerken voordat je het kan uitspreken. Hoe kunnen we
die info dan gebruiken ?

- Beperkte theorie. Legt alleen een verband tussen motorcortex en spraakjercep
maar het zegt niets over bijkomende processen die een rol spelen.

- Dissociatie met mensen met een motorisch problemen en mensen met
spraakherkenningsproblemen. Het is niet zo dat als je motoriek verstoord is dat je
automatisch geen spraak kan horarsdhet is moeilijk om deze theorie als iets

dzy A SNBSSt (S TASyd 2SS TASy RAG 221 YSi
horen wel al dingen wat niet zou kunnen volgens deze theorie.

Kortom er is een kans dat onze articulatie wel kan helpen, ma&nmeer aan de
hand.
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Bewijs 2

1 Het Trace Model
McClelland en Elman (1986)

Basic TRACE model Ze maken altljd
> | > | > | = | e computermodellen. Ze
Word units
obep | e | wekn | o hebben geprobeerd een
. ( ) . neuraal netwerk voor
spraakperceptie te maken.
8 i el R il o A R ol R i 5 Hoe ziet spraakperceptie
: e el M Wl Uz 2 g eruit? Er zijn 3 lagen in het
g ( ) g model:
1. Een feature unit laag.
— G G C— G .
Feature units 2. Een foneem unit laag.
— — — A

3. Een woord unit laag.
Individude spraaksignalen

zullen de losse feature units activeren en die zal verschillende foneem units activeren.
De best passende foneem units bij de individuele features worden het sterkst
geactiveerd. Die fonemen zullen kandidaat woorden activeren en die @onodgen
ervoor dat passende fonemen geactiveerd worden en depaistende worden
gedeactiveerd. En die passende fonemen gaan er weer voor zorgen dat de beste
feature units worden geactiveerd.

Wat zien we ? Het is een model met zowel botigorverwerkiig diede extractie
vanuitakoestische signaal in verwerking brengt als ooldtapn verwerking vanuit
onzegeactiveerde woordeenhedetie terug wordergevoerdrichting de fonemen en
features.Deze interactie tussen bottoomp en topdown zorgt ervoor dat waneer

info onderdeel is van een woord dit veel sneller herkent wordt dan wanneer
akoestische info random is. De werking van dit model is analoog met de werking van
het interactieve activatie model.

1 Bewijs voor TRACE
Op basis van veebmputersimulatieexperimten hebben ze vastgesteld dat het model
goed in staat is om een aantal verschillende basale perceptiefenomen te verklaren
zoals vb. het categorische perceptie effect. De ambigue fonemen worden
gecategoriseerd in 1 of de andere fonedie in het model al gerepresenteerd is. Er is
dus geen ruimte voor ambiguiteit. Wat we ook zien is dat er in dit model een grote
plaats is voor toglown. Het wooresuperioriteitseffect isi dit model goed te
manipulerenHet trace nodel gaat een staprder dan het interactieve activatiemodel
waar er enkel sprake is van het efféd¢be is dit onderzocht:

Mirman et al (2008)
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Ze hebben aangetoond dat afhankelijk vamgavachtingen hetsuperioriteitseffect
wel of niet zal optreden.

Ze hebben ppeen letteridentificatietaak

Words [ Nonwords gegeven een beetje analoog aan hoe dat in
R het leesonderzoek gaat alleen gaat het is
6o _ ) ; om spraakherkenning dus de woorden
OF Wy m J I werden auditief aangeboden. Ppn moesten
7 4001 f 1 ] . beslissen of een bepaalde letter wel of niet
e 300 in het gesproken voorkwaa
200~ Resultaat: over het algemeen zien we dat
100~ wanneer die letter onderdeel was van een
O tinigh Itiow 7ki-high TkIow woord, dan zijn de ppn sneller in het
Condition identificeren van die letter dus kortom ook

in gesproken woorden is er een
woordsuperioriteitseffect. MAAR er is nog een opmerkdbgkending gerapporteerd.
We zien dit het meest terug als de personen een K moesten identificeren. Nu wat is er
in dit exp als additionele manipulatie gedaan ? Die letters of fonemen werden
aangeboden in ofwel woorden of n@voorden, maar hier werd ook derwachting
van ppn gemanipuleerd.
Conditie 1: 80% was een woord en 20% was eerwaand.
Conditie 2: 80% was een nammord en 20% was een woord.
Ly RO2WRAGGASQ 6 ' [/ 2YyRAGAS HO
T= het woordsuperioriteitseffect is er nog steddaar het effect wortlkleiner in
functie van de verwachting.
K= het effect is nog extremer.
Besluit: we zien het woordsuperioriteitseffect, maar de verwachting kan dat effect
moduleren of zelfs doen verdwijnen, zoals bij K.

i Evaluatie

Sterktes

- Kan veel fenomenen verklare

- Kan ook verklaren dat spraakherkenning zowel top down als top down is.
- Het kan overweg met ruizige elementen.

Beperkingen

- Het is wel een heel sterk belang van -tigwvn, misschien wel te sterk. Haodel

moet verfijnd worden.

- Het is te fleXbel. Het is een neuraal netwerk. Neurale netwerken zijn mooie
manieren om fenomenen te verklaren, maar het laat niet toe om de onderliggende
processen precies te begrijpen.

- Het is te beperkt: andere informatiebronnen om taal te begrijpen worden niet in
beschouwinggenomen.

- Het is een goed begin, maar we zijn er nog niet.
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Bewijs 3

1 Cohort Model

Marsler? At 82y Sy ¢&f SNRA ompyno

Dit model wilt beschrijven hoe we op basis van gesproken input uiteindelijk het best
matchende woord selecteren. Dit gebeurd doordat we op basis van de eerste analyse
vh spraaksignaal we een cohort van woorden in ons geheugen actiiésie.

woorden ? A# woorden d@ passen bij danitiéle klanken die we hebben gehoord. Op

het moment dat onze aestische analyse verder loopt en meer info beschikbaar komt
zullen geleidelijk aan steeds meer woorden geillumineerd worden. Dit gebeurd op
basis van verder infen op basis vd context die gecreéerd wordt. Dit proces van
eliminatie gaat telkens verder tot we maar 1 woord over hebben die past bij het
akoestische signaal en dat moment noemen we het punt van uniekheid. Dit moment
kan er zelfs al zijn als het woordtreens volledig is uitgesproken.

Hoe vind die selectie plaats ? Dit gebeurd op basis van een veelheid aan info. Zoals vb.
AYyT2 Oly RS &aSYlIydAasSlz aeyidlE 6LXLLFGA Oy
allemaal voor dat de selectie in de cohortdegrbeperkt wordt.

hQw2dz2N) S Sy 121t 02Y0 O6HANANHO
Is dit idee wel plausibel en wanneer vindt die selectie plaaRP?bewijs
Ze hebben gekeken naar 1 component namelijk N40O component.
Ze hebben een lexicale beslissingstaak aangeboden aan ppn. Ppn kreeg woorden of
nonrwoorden die allemaal bestonden uit 2 lettergrepen (Bisyllabische woorden) en die
woorden werden op gesproken wijze aangeboden. Die woorden waren onderverdeeld
in 2 verschiénde types die vastgesteld werden in een studie waarbij woorden
beoordeeld werden op hun uniekheid. Met die categorisatie van woorden is het
experiment begonnen. Terwijl ze die taak aan het uitvoeren waren werden ook hun
hersengolven gemeten. Nu kunnen daor iedere keer een ERP te meten dat volgt
O’Rourke & Holcomb: Resultaten op een aanbieding van een woord een
EventRelated potential uit berekenen.
e — Hier zien we dus de gemiddelde
hersenactiviteit na het horen en
verwerken van zo een woorDe
ST PSS aanbiedingen van woorden zijn
: R ’, S geclassiieerd in een vroeg en een laag
TV h punt van uniekheid. We zien een
karakteristieke golfstructuur van een
ERP. Het verticale streepje geeft aan
...... _ wanneer het woord is aangeboden. Je
I ziet de 2 horizontale lijnen van elkaar
divergeren. Wat is het verschil tussea d
2 lijnen? Dit markeert het verschil tussen woorden met een vroege uniekheid en
woorden met een late uniekheid. Wanneer het woord nog niet uniek is zien we dat
het N400 component vertraagd wordt. Dit is een gevolg van het feit dat je bij de late
unieke woorden nog niet weet welk woord het is terwijl je het bij de vroege wel al
weet.
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Op basis hiervan kunnen we zeggen dat de beslissing van wanneer de betekenis van
een woord kan verwerken afhankelijk is van die uniekheid die in de eerste instantie in
een ancre studie is vastgesteld. Dit suggereert dat als je die auditieve info aan het
verwerken bent, de betekenis van het woord in het lexicaal proces eigenlijk pas
geactiveerd wordt op het moment dat je alle niet relevante woorden uit je cohort

hebt geélimineed.

Ondanks het feit dat dit model mooi is zijn er toch beperkingen gebleken. Daarom is
dit model gereviseerd.

1 Gereviseerde Cohort model
Dit betekent dat het oorspronkelijke model een binaire model was. Een woord is of
onderdeel van het cohort of het v&r volledig uit. Een belangrijke wijziging is dus dat
woorden net of in het cohort kunnen vallen of niet, maar dat het eerder een kwestie
Is van waarschijnlijkheden. Woorden kunnen een activatieniveau hebben. Zo zijn er
nog wijzigen in het model. Botteup heeft hier een sterkere evidentie.

M Evaluatie

Sterktes
- Het idee van competitie wordt goed beschreven alsook het idee dat selectie
plaatsvindt door parallelliteit.

Beperkingen

- Eerdere context wordt niet goed verklaard.

- Het model is door de resie veel moeilijk in eenduidige predicties => het is moeilijk
om te testen.

- Interactie tussen vroege en late identificatie wordt niet besproken.

Cognitieve neuropsychologie van spraakherkenning

Wat kunnen we op basis van patiéntenstudie iets over kpeakenning leren ?

We kunnen gaan kijken naar wat er allemaal mis kan gaan bij het verstaan van spraak.
Hoe kunnen we dat doen ? We kunnen proberen onéptdn een stukjgesproken

tekst te laten loren en hun nadien de tekst taten herhalenKortom wemoeten

gesproken woorden omzetten naar spraak. Dit manier waarop we dit kunnen doen is
analoog aan de manier waarop we hardop kunnen lezen. Ook hier moeten allerlei
onregelmatigheden oplossen die voortvloeien uit het feit dat we akoestische signalen
moeten omzetten in een reeks lipbewegingen.

Ellis and Young (1988)

Hoe lossen we die onregelmatigheden op ? (2alternatieven)

1. We kunnen akoestische info omzetten op basis van een direelgebgsseerde

route

2. hfo omzetten op basis van een lexicale route waarbij eerste de auditieve info wordt
verwerkt door een input lexicon(akoestische info wordt aan woord gekoppeld en die
info wordt doorgeven aan een output lexicon(spraakinfo wordt gekoppeld aan een
bepaald woead.) Variant van deze route maakt gebruik van betekenis van woorden.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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lezen namelijk het cascade model. Ze hebben dezelfde assumpties, maar ze zijn
onafhankelijk van elka@antwikkeld. Wat in Cascade model route 1 is, is hier route 3.
(GEEN VRAGEN VAN OP HET EXAMEN)

1 Evidenties voor de verschillende routes.
We moeten ook weer een onderscheid maken in de verschillen die we kunnen zien bij
mensen met auditieve perceptuelegmemen.

We kunnen verschillerdstoornissen zien:

- Pure woorddoofheids een heel selectieve vorm van doofheid. We kunnen heel
specifiek problemen identificeren in het verwerken van fonemen.

Dubbele dissociatie gevonden in het waarnemen van muzigkosodie (verschillen

in intonatie). Is dit specifiek voor taal ? Als we kijken naar die patiénten met
woorddoofheid dan kunnen we soms ook zien dat ze ook wat probleeidren met

de fijnere discriminatie van geluid. Het kunnen identificeren van complgeéuiden

is vaak verstoord. Of dit echt specifiek voor taal is weten we niet echt. Het kan ook in
het algemeen over fijn geluid gaan. De geluidswaarneming is redelijk intact

- Woordbetekenisdoofheidnkel route 2 is hierbij intact. De betekenis vanvinebrd

kan je niet activeren. Dit betekent vaak dat die mensen altijd problemen hebben bij
het verstaan van niet bekende woorden en ook het kunnen identificeren van non
woorden.

- Trans corticale sensorische afasigkel route 3 is nog intact (regel gebaxde

conversie). Je zet akoestische signaal om in een motorsignaal, maar dat gebeurd op
een heel automatische wijze. Alle vormen van hogere orde verwerking verdwijnen en
leesbegrip, het kunnen begrijpen van inhoud van auditieve signalen is heel sterk
vergoord.

- Diepe dysfasiallle routes zijn beschadigd. Mensen hebben een heel specifiek
LIN2Oof SSY 0A2 KSUO OSNBSN] Sy Oly F2y2f23r2a0
Kortom er is sprake van een verstoring in het hele netwerk.
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Hoofdstuk 10
Taalbeqgrip

We hebben al veel gezien over de perceptie van de taal. Die info moeten we nog in ons

systeem krijgen door te lezen of luisteren. Op het moment dat we de taal het gepercipieerd,

zijn we er nog niet. We moeten die taal kunnen verstaan. We meetementale

representatie maken van het gene dat we gepercipieerd hebben.

H2S 3Lty 6S 2Y YSG NB3ISta 12rta 12YYILGS81Syazx
interpreteren en gebruiken ? We gaan het hebbear het analyseren van zinnen.

Taalbegrip: wat gaan vegen ?

- Zinsontleding: enkelvoudige zinnen

- Pragmatielen individuele verschillewoorbij de letterlijke zinsbetekenis
- Discourse verwerking: begrip van enkelvoudige paragraven

- Verhaalverwerking: begrip van grote complexe stukken tekst.

Ontleding(parsing)

We hebben een zin en die moeten we een betekenis geven. We hebben verschillende
aspecten van die zin die we kunnen gebruiken om die zin te interpreteren.

De syntax (grammatica) en de semantiek (betekenis) zijn de2 belangrijkste aspecten.
We gebuiken beide infobronnen, maar hoe gebruiken we ze ?

Mogelijkheden:

1. Syntactische analyse heeft prioriteit op semantische analyse, maw je verwerkt
eerste de grammatica en nadien pad de betekenis van de individuele woorden in
beschouwing neemt.

2. Eerstébetekenis van woorden vaststellen en nadien pas de functie van elke woord
(syntactische analyse mogelijkheid 1

3. Beide analyses gebeuren gelijktijdig

4. Beide analysagebeurenop een geassocieerde wijea niet parallel, dus de ene

gaatsomsisvo@y RI'Yy RS ' yYRSNBE>X SG0O0OX %S o6SOygf 28

1 Grammatica en Syntax
2 sterk aan elkaar verwante begrippen
Als we het hebben over zinsontleding dan spreken we over syntax.
Syntaxdit is een geheel van regels die tezamen bepalen wat een correcte e |
grammatica lijkt erop, maar de definitie is breder.
Grammaticadit omvat niet enkel een set van regels voor een taal, maar het is een
meer universeel begrip.
In deze les zijn de 2 woorden praktisch omwisselbaar.
Op basis van de syntax/grammat&et zo dat er een beperkt aantal regels zijn,
maar dat we hiermee wel een oneindig aantal zinnen kunnen genereren. Je heb een
bepaalde zin, maar je kan er ALTIJD iets aan toevoegen die grammaticaal correct is.
Probleem: hoe kunnen we die oneindig hoekie& zinnen ontleden adhv beperkt
aantal regels? Gelukkig is het zo in de praktijk dat het grootste deel van de
toegestaande zinnen niet voorkomen. Deze worden beperkt door de beperkingen in
ons geheugen. We kunnen niet een oneindig hoeveelheid info apBlidetekent
dat sommige combinaties niet echt voorkomen. Het wordt ook beperkt door
woordvolgordeAlles wat we bestuderen is gebaseerd op de Engelse taal. Dat
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betekent dat bepaalde conclusies die we misschien kunnen trekken (die gevolgen
heeft voor demodellen) misschien niet zo universeel geldig zijn als we denken.

1 Prosodie en leestekens (hulpmiddel om zin correct te analyseren)
Prosodiealle additionele info in gesproken tekst die je als toehoorder kan helpen om
RS TAY 3SYI11StA21SNI (S 2yift SRSy 6i(22yK22
We zien 2 voorbeelden van dezelfde zin die allebei met een verschil in prosodie
worden uitgespro&n. Er is een verschil in pauze. Grammaticaal is het exact hetzelfde.
Het moment van de pauze heeft een grote impact op het begrijp van de zin.

Voor geschreven tekst hebben we geen prosodie dus voor geschreven tekst gebruiken
we leestekensZonder die lestekens is er sprake van een enorme ambiguiteit.
Hoe lossen we dit op ?

1 Syntactische ambiguiteit in zinnen die niet ambigu blijken te zijn.
+0® WeKSe FNB O221Ay3 I LLX SaqQ
Dit is een grammaticaal valide zin.
=> Zijn appels aan het koken
MAAR er is eenf@betekenis
=> Het zijn kookbare appels.
Hier hebben we een ambiguiteit die niet kan opgelost worden. We hebben ook
ambiguiteit op lokaal niveau en dit betekent dat ze het later kunnen oplossen. (zien
we later)

1 Theorieén over ontleden
Hoe kunnen we die doiguiteit gebruiken om iets te leren over zinsontleding ? We
kunnen naar een-tal benaderingen kijken.
- Garden Path model
- Constraintbased Model
- (Onberperkt Racemodel)
- (Goedgenoeg representaties)
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1. Garden Path Model

Frazier en Rayner (88)

Dit model is ontwikkelt op basis van zinnen die allemaal een lokale ambiguiteit

hadden. Die zinnen zijn zo geconstrueerd dat ze in de eerste instantie eigenlijk een

andere betekenis suggereerde dan dat de zin werkelijk heeft. Pas op het einde weet je

pas wat de zin werkelijk betekehty KSG 9y 3Sta y2SYSy 6S RAG
the gardernpath (vandaar de naam)

Waarom die zinnen ? Die zorgen voor verwarring en die kunnen we gebruiken om te
kijken wat mensen aan het doen zijn als de verwarring @itetaook als die wordt

opgelost. Op basis van dit idee werd dit model opgesteld. Wat geb&uwe zo een

zin verwerkenFen R gaan ervan uit dat op het moment dat we beginnen met het
analyseren vd zin, dat we maasyintactischestructuur inbeschouwing neme(meest

simpele structuur)

Ze stellen ook dat we enkel syntax analyseren dus met de betekenis wordt volgens

hun niets mee gedaan.

Hoe wordt de syntactische structugekozen ? Je kiest de meest simpele structuur die

past bij de info dige tot dan hebt gehoord-et kiezen van die structugebeurt op

basis var2 principes:

1. Minimalattachement. Dwz dat je de eenvoud van de structuur die je hebt gekozen
probeert te handhaven. De structuur die de meeste knopen produceert wordt
geselecterd.

2. Late closer. Nieuwe info wordt gekoppeld aan de syntactische structuur die je al

hebt. Je gaat ervan uit dat alles nog past zoals het past. Op een gegeven moment
komen we wel in de problemen en dit kunnen we in dit vb. gigmnce Jay always jogs

I YAES asSSya tA1S | &AK2NI RAaldlFIyOSoé¢ 5Al
. A2 wassSvyaq oftAa2lid 28 TAy (20K yASd (S 1
betekenis moet herinterpreteren. Je denkt dat Jay een mijl loopt, maafstiaa lijkt

kort te zijn.

Dit is het basisidee nu is er evidentie voor dit idee ?

A

1 Evidenties voor garden path model
Er zijn verschillende assumpties binnen dit model en 1 ervan is dat de semantiek geen
rol speelt, maar enkel de syntax . Hier is bewijg vanuit de neuropsychologie.

Breedin en Shaffran (1999)

Patiént DM met taalstoornis heeft last van semantische dementie. Ze was niet in staat
om betekenis van woorden te verwerken en kennis over woordbetekenis was
verdwenen, maar hij was nog in stéakzeggen of zinnen syntactisch correct zijn of

niet. We zien dus dat er een verschil is tussen de syntactische verwerking en de
semantische verwerking van woorden. Maar we hebben ook evidenties ertegen.
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Spivey et al (2002)

Dmv een oogbewegingsstudie hebben ze evidentie tegen het garden path model. Ze
hebben 4 personen een zin aangeboden en ze

Unambiguous kregen een aantal objecten voorgesteld en ze

e moesten een oogbeweging maken naar het

sentences object dat in de zin stond. De vraag hierbij is nu
of mensen enkel syntactische of ook
semantischegebruiken om de zinnen te
verwerken. Ze hebben gevonden dat de
betekenis van de objecten idd een rol speelden

08—

o o©
> o
I I

on incorrect object

Proportion of trials with fixations
o
¥}
I

T E———— bij het interpreteren van denzin. Ppn kregen
(ontexgt g (ontgext ? K 7\ S N\D A 8 S S y' I 7\ y- | | y- 3 é
applezy GKS G26St Ay GKS olaiSieoé %S 1S

555t M OR TAYy Ad o6&t IKRSALMLIOES2y I agSiE

eerste instantie kijken naar de handdoBlit is de € conditie waar ze een zin te

horen krjgen.

We hebben nog een’@conditie waar de ppn op een display 2 appels ziet. Ze kunnen
hier 2 interpretaties van maken€linterpretatie is van hets¥ deel van de zin erf2
interpretatie is van het® deel van de zin. Dit kan je wel pas op hesteabplossen

en dat is niet wat er gevonden is.

=> Zodra de zin wordt gepresenteerd, zijn ppn als bezig om te betekenis van de
woorden te verwerken. Ze gaan met hun ogen al naar de appel. Dit geeft dus aan dat
de betekenis wel degelijk een rol speeltinz® vroege stadia van zinsontleding. Dit is
dus iets dat niet overeenkomt met het model.

(NOG EENS HERBELUISTEREN)

1 Evaluatie

Sterktes:

-Simpel

Beperkingen

-Woordbetekenis speelt een sterkere rol dan gedacht

2. Constrainbased Model

Dit is eerbeperking gebasseerd model en dit is geen model op basis van syntactische
ambiguiteiten. Het is een connectionistisch model en het probeert eigenlijk alle
infobronnen in een taal tegelijkertijd te interpreteren zodanig dat hoe meer info er
beschikbaar isxaarmate er meer wordt verwerkt, er steeds meer restricties op
verschillende plaatsen komen te liggen. Dit is een model met een totaal andere
benadering.
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71 Bewijs voor dit model
Dit is waarschijnlijk een meer algemeen beschrijvend model.
1.Ppnkregg T AYYSY |Fy3aSo2RSy 12Ftfa @od a!a GK
I ' Ydza SR | f f (Zinf)Bit zbiikwdgeNJeideNIbtedaterpretatie date r
sprake is van een vrouw die bezig is met het editen van een madaitisele late
afsluiting. Op het eirelwordt pas duidelijk dat deze syntactische structuur niet kan als
we kijken naar de vervolgzin.
bdz R22NJ SSy O2yiNRfS T Ay GS 3ISONHA{1SY VYIY
amused all the reporteé¢s@in2)De F'*©zin is ambigu tot de puntjes. V¥iéten met de
eerste interpretatie in ons hoofdij 2 is het niet ambigu.
Wat hebben ze gevonden: als we kijken naar het leesgedrag van de mensen zien we
vaak dat als er zinnen zoals zin 1 worden aangeboden en iemand komt op dit punt (?7?)
dan is er duidigk dat er een syntactische ambiguiteit is. We zien dat de mensen die
zin opnieuw gaan kijken om een nieuwe grammaticale structuur te vinden en dit
gebeurt niet bij zin 2.

1 Evaluatie
Sterktes:
-Veel verschillende bronnen worden gebruikt + flexibiliteit

Beperkige:
-Niet alle beperkingen gebruikt. Niet alle data kan verklaard worden adhv van dit
model.

De andere 2 modellen worden niet besproken.
1 Ontleding data uit de cognitieve neurowetenschappen.

Hagoort et al. (2004)
We willen weten wanneer er in een zin de indruk ontstaat wanneer een bepaald
woord wel of niet in een zin past. We kunnen dit bekijken aan de hand van een EEG.
We gaan weer kijken naar onze N400 ERP kijken. Deze is belangrijk omdat die ons laat
weten wanner een woord niet past in onze zin. Dan kunnen we eens gaan kijken hoe
bepaalde woorden wel of niet worden geaccepteerd en hier gebeurd dat op basis van
de betekenisHagoort heeft dit onderzocht door een zin te gebruiken:
GbSRSNIIFyRaS GNBAYySy 1.
De ontinuatie is normaal geel. Als je
ﬁ een Nederlandse student bent weet je

dat Nederlandse treinen meestal geel
zijn. Dus er is niet echt iets bijzonders

Nederlandse ... Treinen ... zijn ...

.. Zuur <

52 / aan de hand.
== A - Ineen2eO2 Yy RAGAS 6SNR WgAl
J 7 ' Maar als je in Nederland woont weet je

T \ dat die trenen niet altijd wit zijn. Dit

" resulteert in een negatieve activatie op
o overbezel je EEG want dit staat in conflict met je
kennis hierover. Op zich is wit wel correct, maar het komt gewoon weinig voor. Je kan

... Geel
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ook is een woordcategorie kiezen die niets te maken meeftreineni 2 £ & @06 Wi dz
En dan zien we ook dat het woord niet geaccepteerd wordt.

1 Contraints gebaseerd op nigtguistische context

Die beperkingen die we hebben kunnen voorkomen uit kennis van de wereld, maar

het kan ook door nielinguistischeffecten zoals vb een accent. Dit kan ook de wijze
waarop een woord wordt geaccepteerd beinvioeden.

+0 a L KIFE@gS | tIFNBS dFddGd22 2y Ye olF01¢ T
men niet bereidt om tattoo te accepteren.

Pragmatiek
We gaan taakegrip in een brede zin bespreken.

Pragmatiek: in ons dagdagelijks leven vertel je niet altijd alles letterlijk zoals je ze
bedoelt. Heel vaak hangen dingen af van hun context. Pragmatiek relateert aan het
BEDOELDE in tegenstelling tot het letterlijke vBehiervan is figuratief taalgebruik.
Figuratief taalgebruik: taal die niet bedoelt is om letterlijk genomen te worden. In
onderzoek worden vaak metaforen gebruikt om dit te bestuddderreden waarom

dit wordt gebruikt is waarschijnlijk om iets daeheomplex is op een poétische

manier te kunnen overdragen zodanig dat er een rijker begrip ontstaat in de gedachte
van diegene die naar ons luistert. Nu het die metaforen hebben dus blijkbaar wel hun
nut, maar is dat wel gemakkelijk voor u hersenen onméiforen te gaan

verwerken.

Zijn metaforen makkelijker of juist moeilijker om te kunnen verwerken ? We gaan
enkele modellen zien die over die metaforen praat.

1 Standaard pragmatisch model
Grice (1975)
Grice zijn theorie over hoe we metaforen verwerkestaat uit 3 stappen:
1. Letterlijke interpretatie van wat er staat
2. Klopt die betekenis ?
3. Wanneer je beseft dat die letterlijke betekenis geen steek houdt ga je het op een
metaforische wijze interpreteren.
Is dit plausibel ? Als we naar de evidenkijken: nee.
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1 Bewijs tegen het standaard pragmatisch model
1250 Wat je moet onthouden: Metaforen duren het
langst om te verwerken.
Taak: personen moeten zeggen of dspriaak
! letterlijk correct is of niet correct. Als het
model correct zou zijn, dan zdit al de ®*
stap moeten zijn. Het zou niet mogen uitmaken
of die gewoon letterlijk foutief is of omdat het
een metafoor is. Dit zie je niet in evidentie. Bij
een metafoor ben je trager. Dit werd gezien als
evidentie dat Grice zijn interpretatie niet gto
Je kijkt niet eerst naar de letterlijke betekenis
Litera ?;‘:;;2;:;::* metaphor  je gaat eigenlijk meteen al naar d¥ Stap en
je interpreteert dat het een metafoor is. Maw
het is geen sequentieel proces, maar iets dat
de hersenen parallel kunnen verwerken. Een verdere kanttedeimen gebeurd op
een zeer automatische manier een strategie dat je doelbewust doet. Maar het is
een parallel en automatische gebeurtenis. Uit een andere studie blijkt ook dat als je
SSy YSGIFF22NJ 3SoNHzA 10 YSO AS@a aRlwize2 § I yI ¥
voelen, dan zien we ook dat je somatosensorische cortex van u hersenen mee actief is
bij het verwerken van je zin. De zin wordt dus heel parallel verwerkt.

1150 ¢

Mean reaction time (ms)

1100 ¢

Sentence type

1 Het model van Kinch (?) zie HB voor correcte benaming
Dit model is het predicatemodel.l S @06 ® d&[ I & 6 S NEelemédiBn & KI NJ a
Lawyer (1) en Sharks (2)
1.1s het argument en 2. Is het predicaat
Volgens Kinch zijn er 2 stappen om dit te verwerken.
Stap 1 de latente semantische analyRarallel eerassociatie zoeken tusseriden
woorden.
Stap 2de directionelestap 2S 3FF 0 1A21Sy 2L olaira gty
@22NJ 1F NI 10dSNAR UMS RS YO'L‘P}{LK NG adly W[l ges$s
PAGSNIFNR Ay RS 02y GSED Iy raktpristigk@rOvbid | NB
KFFASY T2Ffay 3t RRS KdzA RZ f SOSYy Ay KSG ¢
gedrag en hartverscheurende aspectéativeren. DANS f | G A S@S | aLISOG Sy ¢
worden geactiveerd en de nietlevante worden onderdrukt.

Wolff en Geatner (2011)

Hebben bovenstaand model getest adhv een
experiment.

Bovenste lijn (literal) en onderste lijn
(scrambled) mag je negeren. De grote vraag is

1.00

o
®
S

o
o
S

comprehensibility rating

i of dat het klopt dat je die 2 stukken van
- verwerking hebt. Ze gaven een forward en een
§ , reversed paar.
s RNBFNR LI FNY GDANIFFSyYy 137

52t 1SYT NrooSNBR®PE WS RSyl
giraffen lang zijn en dus weet je meteen wat je
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moet activeren bij het horen van wolkenkrabbers.

WSOSNESRY 622t 1SY{NIXrooSNE T A2y erda IANIFF
hebben heel veel eigenschappen en het is dus moeilijkenet@ent I y Wi I y3Q (S
denken Dit is wat we zien in de grafiek, maar wat we ook zien is dat als we een korte

tijd hebben om te antwoorden dan is het bij beide hetzelfde. Dit is evidentie om te

zeggen dat je binnen de 500 miliseconden niet directioneel kan nadenken welke

relevante delen ja actief kan maken. Je zit enkel irf'tistdp. Eens dat je meer tijd

hebt slaag je er wel in om het directioneel verband te leggen en om basis van het

argumert een voorspelling te kunnen maken over het predicaat. Ze gaan ervan uit dat
Ffa 2S5 WIANIFQ TASG 2S5 @SSt aSt SOGASHSNI o
Conclusie over metaforen => de vraag was: is het makkelijker of moeilijker om om te

gaan met metaforen ? Is het nuttig of is belast@oor onze cognitie ?

Ja en nee: het hangt ervan hoe moeilijk u metafoor is, hoeveel aandacht je aan je

metafoor geeft en hoeveel verwerkingstijd je hebt. Heel veel hangt af van de context.

Tot hier over metaforen.

1 De gemeenschappelijke grond vs. egiiszhe heuristiek
We gaan terug naar eefitlrode draad: u hersenen zijn lui en hebben allerlei
manieren om efficiénter met de dingen om te gaan, maar soms spelen die in ons
nadeel.

Grice (1975)

Grice had hier zijn mening ovenensen zijn van natur@gde wezens die het beste

willen voor anderen en die tijdens een convo op zoek gaargeaaenschappelijke

grond We proberen ons in te leven met elkaar. We gaan kijken naar welke info wij
hebben en on welke mate die overeenkomt met die andere persoaroa@sn viotte

convo te hebben. Over het algemeen doen we dit wel, maar uiteraard als je alle tijd en
cognitieve ruimte hebt om met iemand te spreken is dat wel goed, maar van zodra dat
je in een complexe situatie zie vb je bent aan het rijden, of je Ipeato feestje, dam

heb je al meteen minder ruimte om die volledige context van de situatie in rekening te
brengen. Je kan dan gebruik maken @gocentrische heuristiekean hierbijgaje

veel meer rekening houden met je eigen perspectief dan met dieeraaraler. Dit is

het moment dat er miscommunicatie ontstaat. Dit kost heel wat moeite.

Experiment die het bovenstaande probeert te
testen: de ppn zagen 2 perspectieven van
hetzelfde rekje. Het ene was van de

geadresseerde persoon (de persoon die aan
F het luisteren was) en het andere was van de
L RANBOG2NRAE OASe O6RAS RI
Addressesie View Divsctor s View De spreker zei: ik ga nu de kleinste kaas

verplaatsen. De vraag was dan: waar gaat de
luistenaar naar kijken? Gaat die naar de kleinste kaars kijken vanuit de pasitie va
sprekerof vanuit zijreigen perspectie? wat we dan zien is dat de luisteraar kijkt naar
de oplossing die voor zichzelf klopt en gaat er nadien pas aan denken dat de spreker
niet hetzelfde ziet als hem. Mensen zoeken eerst naar meest correcte oplossing dus
dit is logisch dat mensen die fout maké&r is veel kritiek gekomen op dit experiment
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dus ze hebben de cofound eruit gehaald in betere experimenten. Het kwam er
uiteindelijk op neer dat als je mensen niet dwingt om die fout te maken, de meeste
mensen perfect in staat zijn om rekening te houdezt een ander en de fout dus niet

te maken.

Ze hebben er nog dingen mee gedan vb. de stereotype van Amerikanen vs. die van
Chinezen. Ze hebben mensen eerste geprimed met Amerikaanse symbolen en dan
waren mensen meer geneigd om egocentrische heuristiekgabruiken en meer
rekening te houden met hun eigen perspectief, terwijl dat mensen die met Chinezen
stereotypen geprimed werden meer geneigd waren om de gemeenschappelijke grond
in rekening te gaan brengen. Nog belangrijk is dat hoe meer taken jetadoehe

bent hoe minder cognitieve ruimte dat je hebt om rekening te houden met een nader
zijn perspectief en ja zal dus egocentrische heuristiek te gaan toepassen.

Hoe kan je vermijdeam van die egocentrische heuristieken gebruik maakt ? Hoe
meer gemeenshappelijke info er in je lange termijn geheugen zit, hoe makkelijker het
iIs om van die gemeenschappelijk info gebruik te maken.

EXAMENVRAAU hoe zit het met je vrienden ? Ga je meer of minder egocentrische
heuristiek toepassen ? Ja. De common grosmein overschatting binnen vrienden. Je
denkt het gewoon vaak.

Je gaat dus net MEER egocentrische heuristiek gaan toepassen.

1 Evaluatie
Sterktes:
-Er wordt een onderscheidt gemaakt tussen de gemeenschappelijke ground en
egocentrische heuristiek
-Beperkimgen in verwerkingscapaciteit verhinderen soms dat de luisteraars zich enkel
op de gemeenschappelijk ground richten.

wWAS RAIF Q&

Individuele verschillen: werkgeheugencapacitéftr@le draad)

1 Capaciteitstheorie
We hebben een groot werkgeheugencapatiteidig binnen onze taal.

Just en Carpenter (1992)

Hebben nagegaan of het echt wel effectief zo is dat we een grote capaciteit ervoor
nodig hebben. Ze hebben 3 vaststellingen gedaan.

1. Er zijn grote individuele verschillen ons werkgeheugencapaciteit.

2. Die capaciteit speekt een rol in ons taalbegrip.

3. Is meer werkgeheugencapaciteit beter of slechter voor taalbegrip ? Ja.

Hoe groter hoe beter. Maar dit zegt niet alles, want werkgeheugen is gecorreleerd
met 1Q dus zijn we niet gewoon bezig over @hsffect ? Hier is rekening mee
gehouden in studies en zelfs als je controleert voor IQ zien we nog steeds een effect
van onze WGC. In hoeverre kan je die 2 dan van elkaar gaan loskoppelen ?
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McVay en Kane (2012)

Nu ok WGC speelt een rol in taalbegrip, nteze en waarom ? McVay en Kane zijn op
het idee gekomen dat de rol van ons geheugen werkt via Mind Wandering: gedachten
dwalen af. Ze hebben gekeken naar wat de koppeling is tussen je WGC en het
afdwalen van je gedachteResultaat: veel afdwalen beteketdt je een lager WGC

hebt. Maar nog steeds zegt dit niet alles. Nu hoe komt het dat je meer afdwaalt of
minder? Het idee daarachter is dat mensen met een hoge WGC betere selectieve
aandacht hebben. Ze hebben een betere concentratie. Wat je dus typisshdae
mensen met een hoge WGC als die een tekst lezen met prentjes, ze veel minder snel
afgeleid worden door de prentjes en zich echt focussen op de tekst.
EXAMENVRAABoe komt het dat je WGC een effect heeft op u taalbegrip ? Als je
hogere WGC hebtash kan je beter selecteren wat belangrijk is en wat niet.

1 Meten van WGC
Leesspanne en operatiespanne.
Hierover komt geen vraag op het examen

Prat, Keller en Just (2007)

Ze hebben in deze studie werkgeheugen nog is onderverdeeld in altrmaal
processen. Wat we zien is in de middelste kolom aangesproken vaardigheid en dat
beschrijft welk proces er bezig. In de rechter kolom staat welke hersengebieden er
actief worden in dat soort taak. Interessante studie, maar geen examenleerstof.

e e Aangesproken Hoog vs. Lage Capaciteit Contrast

ype : vaardigheid Leverde op:

Efficiéntie Planning Meer efficiente (minder) activatie van
bilaterale midden frontale en rechter
linuala gyri

Aanpassingsvermogen Woordfrequentie Sterkere activatie van de midden

effect frontale en inferiore occipital gebieden

Synchronisatie Begrip van Grotere synchronisatie over de linker

complexe zinnen temporale, linker interieure frontale,
linker parietale, en recher occipitale
cortex
1 Evaluatie
Sterkte:

-Interindividuele verschillen worden erkent.

Beperking:
- Verschillen tussen hoge en lage WGC kan altijd ook daar ons 1Q verklaard worden.
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Discoursverwerking

1 Inferenties
Dit is een belangrijk begrip hierbinnémferenties gn conclusies die we trekken op
basis van de context. De spreker zegt niet alles expliciet, maar door ons kennis vullen
S RAYy3ASY |+tyod 0 fa Al 1S3 a45S1S Y2NHSY
G22NR W2LIAGFHIFYQ RIFyY Y X8ed wak dpstafhbbtékenk W& S Y I | f
1dzyySy @GSNRSNBE Ay¥F2 2LI0dzZ £ Sy 2YRIFIG 6S 1Sy

Er zijn verschillende soorten inferenties.

- Logische inferenties: die spelen zich op een lokaal niveau af. Soms zelf op maar 1
522 NRO® =0 anweét & Rudam&isch dat dit over een vrouw gaat.
-Overbruggende inferenties: daar ga je de info die je nu krijgt ga je interpreteren aan
de hand van info die voorafging. Je gaat terugblikken.

-Uitgebreide inferenties: hierbij ga je vooruitblikken. al&t gerwachtingen krijgen

over wat er nadien zal volged (overbruggende inferenties)

De grote vraag is: hoeveel moeite doen we hiervoor? Die inferenties kosten veel
moeite in ors WGC.

1 Inferenties: theosche benadering
We gaan 2 grote theorieén zien.
Constructionistische benadering en de minimalistische benadering. Dezde& Zijn
uiterste van het spectrum.

1.De constructionistische benadering

(Bransford et al 1972)

We gaan ervan uit dat we een compleet mentaal beeld gaan vormen en dat vraagt dus
heel veel inferenties. Het is een zeer actieve benadering. Vb. wanneer je een boek
leest hoor je de conversaties niet allen, maar je beeldt je alles ook visuriel in.

gebeurt automatisch. Die inferenties die mensen maken worden ook in ons geheugen
opgeslgen en dat maakt het moeilijk achteraf om te weten wat je hebt gelezen en

wat je er nadien bij hebt verzonnen.

Een laatste kanttekening: de mate waarin je inferenties doet heeft te maken met de
doel dat je hebt als lezer.

2.De minimalistischizsypothese

(McCoon & ratcliff 1992)

Je gaat zo min mogelijk inferenties maken en ze dus enkel maken als ze van strategisch
belang zijn of vanzelf komdtet is afhankelijk van je doel. Soms heb je het nodig om

heel lokaal van je tekst enig zin te vinden. Je hebbdietvaak bij humor: je wordt in

een bepaalde richting gedreven. Er worden inferenties gemaakt in je cognitief systeem
omdat je gestuurd wordt.

Dit is een tegenreactie op de constructionistische benadering.
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1 Evaluatie minimalistische hypothese
Sterktes:
-Het verduidelijkt welke inferenties we automatisch maken: diegene die simpel zijn,
22N RS KFyR fA33SyR TA2yzIX
-Het benadrukt veel beter het belang van de doel van de lezer.

Beperkingen:
-Het is wel té minimalische
-Houdt geen rekening meéndividuele verschillen.

-Nauwkeurige voorspelling over wanneer de inferenties gemaakt zullen worden kan
niet altijd gedaan worden.

Deze hypothese is correct wanneer je in een heel specifieke setting bent. Wanneer je
aan het leze bent, je weinig achgeondkennis hebt,..

De constructionistische benadering geldt wanneer je leest voor je plezier of als je aan
je kennisverwerving doet op een lager tempo

Ze hebben beiden gelijk, maar het haggtvoon van welke context.

Er zijn buiten deze 2 grote the®én nog 2 kleine theorieén.

1. De geheugen gebaseerde theori¢génuwt voort op de minimalistische theorie,

maar andere benadering): Ziet je geheugen als een associatief model. Wanneer je aan
het lezen bent ga je op basis van je lange termijn geheligeleicassociaties gaat

leggen en dat dat opbouwend associatief proces zorgt voor de inferenties. Dit lijkt op
de minimalistische theorie.

2. Searchafter-Meaning Dit zet in de verf dat de doel heel belangrijk is. Als ja vb
gewoon een tekst leest om dpeding te checken ga je minder inferenties maken dan
wanneer je voor je plezier een boek leest.

1 Anaforen
9SYy @God @ly SSy |yl FT22N)¥ ahBdRIdERHSR W2 Ky
I NRSY 2KENRAPHKSQ Sy 6AS Aa WKAYQ K . A2
vorige infoeen invulling doeop een woordbm erachter te komen naar wat het
precies verwijst.
Hoe lossen we zo een anafoor op ?
- Je gebruikt ird over de gender van de persoon. We géten he, she, it en dat
maak het al gemakkelijker om te weten over wie er dan gesproken wordt als we
spreken over een man en een vrouw in een bepaalde situatie.
- Het wordt interessanter als we gaan kijken naar interindividuele verschillen en dan
gaan wezien dat mensen met een hoger WGC beter in staat zijn om een volledig
context van een verhaal mee te nemen en op basis van die rijke achtergrond info is
KSG 3ASYF11StA21SNI @22NJ Kdzy 2Y 4SS 3Ly 1Ae
- Uiteraard heeft u cotext een grote invioed op u oplossing van u anafoor.

Anaforen zijn vrij simpel, het is interessanter om te kijken naar complexere inferenties.
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Garrod en Terras (2000)

“BAY MY GYSAGK RNROGS (2 [2YR2y @SaiSNRI &
BAY HY G¢KS OFNJ {SLIW 20SNKSFGAy3IE

De logisch inferentie/gevolgtrekking die je hieraan ge&ith drove to London in a

car, which overheated.

1 Proces achter een gevolgtrekking
| SG ARSS @Iy KSO Y2RSt @Iy LINY3IYFGAS] 208
Oogbeweging suggereren 2 stadia:
1. Koppeling (bonding): Je gaat sleutelwoorden actief maken en associaties leggen.
2. Oplossing (resolution): Je gaat een directionele interpretatie maken van zin 2 in de
context van zin 1.

1 Experimtent die vorig idee uitdiept
Als inferenties een automatisgpinoces is dan zou je dat kunnen terug vinden in de
strooptaak. Je heb meestal hier 1 proces die automatisch gebeurd efeg@eaczs
die niet automatische gebeurd. D&€ proces komt in de problemen door hetel
automatische proceZe wouden tseten leautomatische gevolgstrekkingen
gebeurde.
" Exp: Ze ga&n mensen een tekst dat een
'l ' O2yiSEUiU ONBSSNRSYy govY 4. S
01— " boterhammen met honing aan het eten en
N ' | lrrece | opeens kwam er een wesp af die op haar arm
B IAy3 TAGGSye Sy SSya RI
ol | gelezenpresf i SSNRS 1S SSy 622NF
e mm Ofwel was die gepresenteerd in het rood of
groen of blauw. De bedoeling was dat je de
1fSdzNJ T SA Sy yASdi KSi g22NR wadasSsSidaQ
Resultaat: Je wordt inderdaad verhinderd wanneer dat het woord dat je ziet een
inferentie is op bsis van het verhaal dat je leest. Het werd interessanter als ze gingen
kilken naar de timing. Ze vonden dat het uitmaakt hoe lang je de tijd hebt voor dat je
KSG ¢22NR WwaiasSS{1dQ TASiho
Zie je het snel: dan maak je de inferentie nog niet helemaal.
Zie je hetrager: inferentie wordt wel gemaakt en stroopeffect wordt heel groot.
Uit die test blijkt dat het een automatisch proces (woord lezen) want heeft een
invloed op een niedutomatisch proces (kleur benoemen). We weten ook dat het
ongeveer een seconde due om een inferentie te maken. Ppn konden het ook niet
onderdiukken vb probeer de link tussen woord en verhaal niet te maken.
Hoeveel moeite moeten we nu doen voor een inferentie te maken ? Je moet weinig
moeite doen want het is een automatisch proces dusschien is het eerder iets voor

de minimalistische hypothese.

Activation score (ms)

151
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Verhaalverwerking

Dit is het hoogste niveau van verwerking van taal. Dit is het meest complexe dat je kan
hebben.Hier komen vaardigheden die we al hebben gezien enorm aan bod zoals
selectie vb. als je aan iemand een verhaallijn verteld van een serie of film ga je de
details weglaten. Je gaat vooral causale verbanden aangeven.

3 modellen

Deze modellen verschillen in hoe ze denken dat achtergrondkennis te maken met hoe
ze een verhaalpbouwen in ons hoofd

1. Bartlett

1 SG AL 14 208SN) a RRIYWIPQE SSWK SH®H SlyS KNSGE2 19SS ¢
Sy ttS Ay¥F2 (S o0AYyYySy12YG 62NRSYy R22NJ RA
2. Kinch (tegenreactie op Barlett)

Constructie integratiemodebpv top down is het meer bottorp. Je gaat bottorup

betekenis van een tekst gaan verwerken

3. Sequentiéle visie: verhaal opdelen in verschillende events net zoals je een scene

gaat opdelen in verschillende shots met overgangen daartussen.

Schematheorin (model 1)

Schank en Abelson (1977)

(namen werden niet in boek teruggevonden eer werd eerder overdi®artlett

(1932) gesproken)

{ OK S Yb. trdée van hoe we op restaurant horen te g&anidee krijgen we

omdatwe dit vaak doen. Het ziet et als een structuur van allemaal associaties en

die associaties liggen niet P@0sast. De mate waarop we meer op restaurant gaan en

onze manier ervan evolueert zorgt ervoor dat ons schema aangepast zal worden.

Cultuur verschuivingen zorgen ook voor aaspa®n van ons schema. In

verschillende culturen gaan ze op verschillende manieren op restaurant.

5A0 Aad M YFIYASNI 2Y aOKSYIFIQa dzad GS t€S33Sy
1$§33Sy RIFG SNJ 3SSy @2ttt SRAT O2EXMBGES YI yA
@SSt aitdzRASa RAS GFydzAld SSy | yRSNB AyidSNL

die verschillende studies moeilijk met elkaar kunnen vergelijken.

Een schema resulteert meestal in een script of in een frame.

Script:zegt u iets over een situatie verloopt, welke handelingen je moet uitvoeren en
wat de consequenties hiervan zijn. Vb. script restaurant: aperitief, voorgerecht
hoofdgerecht en dan desseide ober zal er lastig over doen als we dit in een andere
volgordezouden doen.

Frameskennis over de wereld en hoe die gestructureerd, maar niet noodzakelijk met
het idee van acties en consequenties. Vb. iedereen heeft een frame van hoe een
school eruit ziet.
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920 R2Sy a0KSYIQa YSG 2ya dGFFftoS3aNAL K
Bransford en Jjson (1972)

“The procedure is quite simple. First, you arrange items Dit is een verhaal dat gaat over

inj% d}fﬁergni grgypS- OJ;: course oge }jlaile may 3@ If hoe je de was doet. Als je dit nu in
sufficient depending on how much there 1s to do. If you . .
have to go somewhere else due to lack of facilities that is je achterhoofd houdt zal je de

the next step; otherwise, you are pretty well sel. It is tekst veel sneller lezen en je gaat
important not to overdo things. That is, it is better to do veel meer onthouden van wat er

too few things at once than too many. In the short run . X
this may not seem important but complications can in deze script staat. Het punt van

easily arise.” dit voorbeeld: je brein is lui. Dus
alsje een schema hebt dat je al zegt wat je gaat lezen is het veel gemakkelijker om je
tekst te lezen en ook om te onthouden wat je leest. lets belangrijks over Bartlett en

fTA2y (GKS2NAS 20SN) aOKSYlIQa Aa RIFIG 12 SSy
stoy R YIFINJdz yASlH KSfLWG YSG GS SyO2RSNByYy 41
KSoili (dzyySy fSI1Syé¢ Sy Ita 2SS R+l 1+y A& R
YIFNI KSG A& 0A2 KSO 2LKIFESy dzaAid 2SS 3ISKSdA

geeft om eémenten uit je geheugen te gaan terughalen.

In theorieén van tekstverwerking gaan we zien dat ze heel vaak de vraag stellen of al

RAS aOKSYIQad 2ya KStLISYy oraa KSi SyO2RSNByY
dingen uit je geheugen.

1 De Theorie vaBartlett (1932)
F NI E SGdad T SA 221 ASiGa 20SNJ RS ydAl GASSS 3
sturen hoe je de werkelijkheid ziet. Er zijn 3 soorten fouten/distdrs@2 NJ &8 OKS Y| Qa
volgens Bartlett.

1. RationalisatieJe gaat de misatchende info in de werkelijkheid eruit filteren op
basis van je topown schema. Als je bepaalde verwachtingen hebt over de
werkelijkheid en iets klopt niet dan ga proberen om een reden te verzinnen om die
onverwachte info te herinterpteren zodat het toch in je schema past. Op die manier
ga je je blind aken voor dingen die niet kloppen en je gaat dingen verdraaien. Dit ijn
Rdza SA3SyftAc]l RA&AOG2NBEASA Oy RS 4SN]StAe]
2. Levellingts vrij gelijkaardig et 1. maar hier ga je botter te werk gaan. Je gaat niet
meer proberen om een draai aan je info te geven, maar info die niet past binnen je
schema ga je gewoon negeren en niet onthouden

3. SharpeningHier ga je bepaalde specifieke details extra gaan beklegin om u
verhaal te gaan opleuken. Die selectie van die details hangt af van u schema.

2S YISy I 06ai Ng Dethits 8allen sSowi€so weQ &nSanlthézl belangrijke
G22NBRLISttAYy3a Oy RS (GKS2NARS GFy . FNIftSaGd
geheugen dat die enkel toenemen naarmate dat de tijd vooruit gaat. Hoe langer het
geleden is dat je een schema gezien hebt, hoe meer details je vergeet die buiten het
schema vielen. De 3 bovenstaande fouten gaan dus meer een rol spelen naarmate de
tijd voaruit gaat.

Er zijn veel studies daarrond gedaan:
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Sulin en Dooling (1974

113

Ze varieerden de naam van die
WNHzO Kf Saa Rwa®dati I 0 2 N @
ambitions... He became a ruthless, eenverzonnen naam ofwel was het

uncontrollable dictator. The ultimate effect  €€N gekend persoon (vb. Adolf

of his rule was the downfall of hiscountry” | AUt SN ® | AGSNY I NR 3|
volledig schema ophalen met heel
veel info. De vraag: naarmate dat de
tijd verder gaat, wat voor een andere zaken ga je inplanten op basis van je schema van
Hitler ? (valse herinneringen op basis van schema). Ze vroegen aan ppn om bepaalde
uitspraken te gaan®2 2 NRSt Sy @o® al S KIFIGSR WSgasdod {1
verhaal?
- 5 - , Resultaat: Als je varieert
LN O Fictitious main character e g .
B hoeveel tijd je laat tussen
het lezen van de tekst en
NG de test ( 5 minuten vs een
week) dan zien we dat bij
\\ het fictieve personage
‘I Famous main character  (rode lijn)dan zien we dat
Short retention Long retention er evenveel fOUten
interval (5 min) interval (1 week) worden gemaakt. Bij het
gekend personaggaarse lijnals je daar een week later ga testen dan gaan ze veel
YSSNJ F2dz0 Sy YI {Sy Rdza @SSt YSSN)I grftasS KSN
tijd. Dit is een distors door en top-down effect.

strove to undermine the existing
government to satisfy his political

&~

w
4

relevant distractors
N
I
/
/
/

Mean recognition score for
correct rejections of thematically

o

Brewer en Treyens (1981)

Kritiek opvorigestudie: Ppn hadden al de intenties om dingen op te slaan in hun
geheugen dus we kunnen ons afvragen of het misschien toch niet tijdens het
herinneren maar tijdemhet opslaan in het geheugéhl & 2y 1T S &aO0KSYIl Qa S
hebben. Om ervoor te worgedat er zo weinig mogelijk effecten kunnen zijn van het
oplsaan in het geheugen hebben Brewer en Treyens een studie gedaan waarbij ze het
incidenteel geheugen testen.

Een incidenteel geheugevib jelaat iemand in een kamer doorbrengen en je zegt niet
dat ze getest zullen worden op wat ze allemaal zagen in die kamer. Nadien vraag je
dus om zoveel te zeggen van wat er in die kamer was. Je gaat dus kijken naar hoeveel
mensen zich dingen spontaan herirgrg terwijl dit initieel niet de intentie was.

Het was een studentenkamer van die tijd. Er waren items die pasten in een
studentenkamer en anderen die er niet pasten (vb. schedel).

Wat gingen ze het best onthouden ? Schemaconsistentie objecten (bureau,
1FfSYRSNE Xl O2F a8\GKISWIGS 202S00SYy 0a0KSRSTE
Ze hebben er wel voor gezorgd dat dingen die we spontaan zouden gaan verzinnen op
basis van een schema (vb. boeken) niet aanwezig waren. Wat we dan zien is dat ppn
meer dingen onthoudedie consistent waren. Als je achteraf een hele lijst met

objecten geeft en vraagt hoe zeker ze waren of het object er was of niet dan ga je ook
zien dat de objecten die consistent waren, dat ze die met meer zekerheid konden

' YRdzZA RSy @ { O Kop-oolvrinét jedeikelzM@Bigheréhdzdiookials je

Psychologische functieleen(2017%2018)



bl RAI 5Ql1 I §a8
Universiteit Gent

incidenteel aan het leren bent.

EXAMENVRAAGS je je intuitie volgt en je komt iets tegen dat niet binnen je schema
past, zou je toch juist denken dat dat de dingen zijn die je je juist onthoudt ?

Vb. Je zit op restaurant en je ober komt opeens verkleed als vrouw af. Dit past niet
binnen je schema van op restaurant gaan.

Uit vervolgonderzoek bleek dat er eetvdrmig verband is tussen hoe goed het in je
schema past en hoe goed je het onthoudt.

=> As iets goed in je schema past onthoudt je het omdat het minder moeite kost om
te onthouden. Naarmate is minder in je schema past ga je het minder onthouden
(grijze zone).

=> Als iets echt totaal niet in je schema past en je het totaal niet had verwaght, g
het dan weer beter onthouden.

Anderson en Pichert (1978)

Prof: deze slide is heel verwarrend en het staat beter uitgelegd in het boek.

Mensen kregen een beschrijving van een huis of een verhaal te lezen en dan werden

ze 2x gevraagd om te herinnengmat er in dat huis zat. Ofwel moesten ze dit doen

vanuit het perspectief van een inbreker ofwel van een koppel die geinteresseerd was

om dat huis te kopen.

Wat ziet je ? De eerste keer dat je een recall doet heb je minder onthouden dén de 2

keer dat jedat doet. Dit kan erop wijzen dat d&%keer dat je het je herinnextanuit

het perspectief van een inbreker je dan automatisch gaat denken aan een tv,

O2YLJzi SNE 2dzg St Sy>xX RAY3ISY 41N AyoNB] SNa
vanuit het perspectiefan het koppel dan ga je letten op de keuken of de grote van de
OSNHAY3I> SGOX 5Ay3ASYy g+ N 12LJSta 2L £Sdad
Dit is het effect vansE naar 2¢recall.

=> De info die je je herinnert staat in functie van het perspectief wjagerhet

herinnert.

Figuur van dia is niet zo belangrijk, zal waarschijnlijk niet gevraagd worden op examen.
Conclusie: Het schema dat je hebt wanneer je de herinnering van de situatie ophaalt
afhankelijk vanuit welk perspectief je het bekijkt, afhajikean welk schema actief is

ga je bepaalde info wel ophalen en andere niet. Het hangt dus meer af van het

ophalen dan van het opslaan in je geheugen.

1 Constructi@ntegratie mode{model 2)
Kintsch (1988, 1998)

SR Dit is een reactie tegen het tagpwn
- | schema model van Bartlett.
f We krijgen weer het verhaal van

Text representation wei—]p Performance

Learning

5 t argument en propositie.
g R Het is een vrij complex schema: je bent
§ ‘Elbomsted peopodkional een verhaal aan het lezen en die bestaat
memory. L uiteraard uit woorden.
ProdUCion o e - 4 De Fstap: de linguistische
“"9““‘"‘:""“’”“"‘“°” representatieHoe meer bottoraup
Words processen, hoe meer inferentiddier ga
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je je letterlijke woorden gaan vertalen in propositidsinestukjes van het verhaalh

deze vroege fases helpt uange termijn geheugem Nadien ga jeie eenvoudige
proposities elaboreren en het daarna in \@t brengen dat je een integratie gaat

gaan maken van al die verschillende zinnen in je verhaal tot je tot een volledige tekst
represenatie gaat komen.

Met andere woorden: via een proces van inferenties en later via het associatief
integreren van dingerga je uw tekst representatie maken.

1 Bewijs voor propositionele representaties
Bij het model van Ratcliff en McKoon met de minimalistische hypothese ging het over
wanneer we wel inferenties maken en wanneer niet: zo minimaal mogelijk, zo
automatische mogelijk.
Die evidentie is er al en dat kan gebruikt worden om figgjddeelte teondersteunen
Wat voor evidentie is er voor het complexer bovenste gedeelte ?
Wat we zouden voorspellen op basis van die theorie is dat je 3 soorten info zou
kunnen genereren.
1.Surfaceinfd 3ISg22y RS GS1ad RAS 2SS fSSad:s
2. Ropositiesiets meer gaboreerde interpretatie van de zinnen in u tekst.
3. Situationele informatieheel vergaand inferenties zijn hier gemaakt, causale
GSNB YRSy T A2y 3ASYIFF1GzZX
- Wat we zien is dat naarmate je in de
’ . “wemsien hottom-up verwerking stroomaar boven
wenen 9AAL €N de info die je verwerkt complexer
" wordt, ga je die info beter gaan onthouden.
Dit zien we ook in deze studie: nawate dat
o | | | wemsen dle tijd vordertzie je daje de oppervlakte
' o e et info minder gaat recallen en het
propositionele ook een beetje. Miaals je
kijkt naar je situationele info, zie je dat die zelfs lichtjes stijgt.
Met andere woorden: hoe complexer de inferenties/gevolgtrekking, hoe beter dat je
die gaat onthouden. Dat linkt volledig terug aan het eerste punt van verhalen: de
details gge verliezen, maar de essentie van het verhaal en de causale relaties gaan
blijven plakken.

P
(p))

12
1.0
0.8
0.6

04

Trace strength

0.2

0.0

1 Hoeveel evidentie is er voor het model van Kintsch ?
Bevinding 1Achteraf kan je moeilijk het onderscheid maken tussen wat je in de tekst
hebt gelezen en je edg gevolgtrekkingen.
Bevinding 23e kan vooral causale relaties onthouden en die zitten in je situationele
info
Bevinding 3Doel van je lezer bepaalt volledig wat voor complexe situationele
informatie je extraheert uit je verhaal.
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1 Evaluatigzied Qa 0
Sterktes:
Beperkingen:
¢S @SSt F20dza 2LJ 06200 AMledral®ergeterii Y2 RSt 3L |
- Andere bronnen van info, buiten integratiestadium, kunnen ook gebruikt worden. De
theorie gaat ervan uit dat je contextinformatie enkel in de bovelestds gaat
gebruiken, wanneer je situationele info gaat gebruiken. Maar we hebben gezien dat je
contextinformatie en complexe interpretatie meteen kunnen doorduwen naar lage
stappen in u verwerkingsmodel. Volgens dit model kan dit enkel in een hogar nive
gebeuren omdat alles op basis van bottopmgebeurt.

1 Sequentieel model (model 3)
Grote kritiek op vorige modellen: ze voorspellen niet goed wat je zal onthouden in een
tekst. Het zijn goede modellen wanneer het gaat over droge info, dingen die we in een
wetenschappelijke paper of artikel zouden lezen.

0.8—

el
0~ O
ET 06— ~
U~ h
LE
_5 E 04— N ~ Surface
E E o2l . e representation
ot O
ga “v Situation
@ 0.0 . representation

1

Newspaper Literary
report perspective

We zien hier da bij het lezen vaen krant, meer surface level interpretaties eruit

moet gehaald worden, terwijl dat de situationele representaties minder van belang
zijn. Er is geen complex verhaallijn. Maar als je een roman aan het lezen bent
bijvoorbeeld, dan zijn die complexe intezfaties de echte belangrijke dingen en de
surface interpretaties zijn minder belangr{joet dit niet omgekeerd ? ik

interpreteer grafiek nebmgekeerd

Het idee is hier dat bottorap en topdown verwerking vooral op dé*soort van
toepassing zijnreminder van de ® soort. Vandaar gaan we nu over naar het meer
sequentiéle model, omdat je daar rekening gaat houden met complexere verhaallijnen
en je gaat je verhaal opdelen in verschillende scenes.

1 Gebeurtenisndexeringsmodel
Zwaan en Radvansiy998)

In dit model gaan ze elk gebeurtenis zien als een scene en de opeenvolging van die
scenes is je verhaal&Rhebben proberen uitmaken wat nu een scene is en waar je
het breekpunt tussen scenes gaat trekken. Ze heblaarbenten:

1. Protagonist:

— Het centrale karakter in de huidige gebeurtenis, vergeleken met een vroegere
gebeurtenis

2. Tijdelijkheid:

— De tijden waarin huidige vgl. met vorige gebeurtenissen plaatsvinden
3. Causaliteit:

De causale relatie van de huidige gebeurtenis t.o.v. de voorgaande

4. Ruimtelijkheid:

— De ruimtelijke setting van het huidige t.o.v. de vorige gebeurtenis
5. Intentionaliteit:

— Het doel van een karakter in relatie tot de huidige gebeurtenis

3 en 5 zijn an elkaar gerelateerd.
De essentie is dat op ebepaald moment in u verhaaén scene gedaaeendan
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merk je dat je overgaattaar een andere sceneieldiscontinuiteit doet iets met je

cognitief proces, want je bent iets aan het afsluiten en ook &that opstarten.

De vraag is: hoe gaat je bréiilermeeom ?

Wanneer dat je binnen 1 scene blijft, dan ga je stap per stap u beeld blijven opbouwen
adhv van info die binnenkomt. Wanneer je van de ene scene naar de sndeee
gaat,ga je een soort vatabula rasa maken en ga je de meeste info die je al had naar
de achtegrond schuiven en minder inferenties maken op basis van die info. Je gaat een
nieuw beeld opbouwen. Gevolg => info die je verwerkt in het midden van een scene
onthoud je beter, dan wannege eenovergangnaaktvan de ene scene naar de

andere hebt gemaakt. Op dat moment is er extra cognitieve belasting.

Je leessnelheid gaat omlaag bij een overgang => wijst er op dat jee€sgateem

meer moeite heeft.

Hoofdstuk 11

Taalproductie
Ditis het laatste hoofdstuk van taalpsychologfiee hebben het over taalperceptie gehad,
taalbegrip en nu taalproductie. Hoe produceren we taal ?

1 Spreken en schrijven: overeenkomsten
- Die modaliteif= de verhouding tussen de werkelijkheid en de besatgipan die
werkelijkheidyvan productie is een stukje gereedschap dat we gaan gebruiken om een
bepaalde mededeling te gaan communicekianneerwe die mededeling gaan
formulerendanisdat het gene waar we ons het eerst gaan focussen. We gaan eerst
het ajehelebetekenis van de communicabepalen.Op het moment dat we bezig
zijn te bedenken wat we willen communiceren dan is het nog niet belangrijk om te
denken aan hoe we gaan communiceren. Op het moment dat we weten wat we willen
zeggen dan gaan we hanaetten in taal. We gaan langzaam, maar zeker ons idee een
gestalte geven.

Hartley et al. (2003)

Als we meer formeel gaan kijken naar de manier dat mensen taal produceren dan zien
we dat er sterke overeenkomsten zijn tussen spraak en schrijfprocessg&hieken

dzA G RS addzRASa @y | FNIfSe Sy O02ftS3alFQao
Eric Sotto. Die stond bekend als internationale spreker die was veel bezig met het
produceren van teksten. Ze wouden kijken naar hoe hij een boodschap onaaatte
werkelijke taal. Hij moest gewoon een tekst produceren. De wijze waarop hij dat
moest doen stond op voorhand al vast namelijk geschreven of gesproken.

Wat bleek: bij het analyseren van die tekst zagen ze dat het niet uitmaaktenete

(in de lesverd modaliteit gezegd, maar ik snapiet goed wat dat ermee te maken

had. Wijze klonk beter in mijn orem) gebruikte De output die geproduceerd was,

was heel gelijkaardig. Het enige wat we konden opmerken van verschillen was dat bij
het dicteren de zinnen iets minder lang zijn, dan wanneer hij moest schrijven.
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1 Spreken en schrijven: verschillen
- Belangrijk verschis dat spraak een meer actief en sociaal gebeuren is. Als spreker
weet je wie je publiek is. Een gesprek is ook interactief en dynamisch. Sprekers kunnen
hungesprek aanpassen wanneer ze willen op basis van de feedback. Dit zorgt er wel
ook voor dat je nmder kan plannen als spreker. Je kan even nadenken over hoe je iets
kan zeggen, maar wel maar even. Dit maakt dat spraak iets heel spontaan is en dit is
0A2 AOKNASFLINROSA yASG® WS KSoid KASNI @SSt
een grootvoordeel bij schrijfproces.
- Spreker zien hun publiek terwijl bij schrijvers dit veel minder zijn. Je kan iets schrijven
met een bepaald publiek is je hoofd, maar het is niet 100% zeker dat die het gaat
horen.
Ook al is spreken spontaar is wel wat@orbereiding

Planning van spraak

1 Vooruitplanning: 3 perspectieven
Grootste verschil is gerelateerd aan de mate waarin je vooruit plant.
Er zijn 3 ideeén, maar dédespreken we niet.

Idee 1

Planning speelt zich af op het niveau van eenliiglm, of op iets meer dan een

bijzin: als je iets wilt zeggen dan plan je eigenlijk de bijzin en nog een klein stukje
VOorulit.

Dit werd vastgesteld door te kijken naar spraakfouten dat mensen maken. Die fouten
zoals bijvoorbeeld het verwisselen van &&de woorden die karateristike zijn voor
spontane spraalspelen ziclaf op het niveau van de bijzin. We zien dit ook als we
gewoon kijken naar waar de pauzes vallen. We zien dat die pauzes vaak vallen op het
niveau van de bijzin. Waarschijnlijk is didamdat het moment is dat je even nadenkt
over wat je wou zeggen en dan moet je ook even gaan verder plannen over wat je
gaat zeggen.

Idee 2

Planning vind plaats op een niveau van een fase en niet op een syntactisch niveau
(niveau van een bijzin). Heteisrder op niveau van idee dat je wilt communiceren.
Zodra dat je overstapt naar het volgend idee, moet je weer een stuk plannen voor je
verder kan.

1 Flexibiliteit in planning
Hetis niet helemaal eenduidig hea wanneer wglannen. Dit komt omdat er veel
flexibiliteit is in onze planning door ons spontanitéle kunnen heel flexibel
beginnen met praten eap hetzelfde moment een volgend deel van de zin
voorbereiden. e flexibiliteit varieert afhankgk van die situatie. Daarois het
moeilijk omeen eenduidig antwoord te geven op wanneer we juist pEmn
Het is ook afhankelijk van tijdsdruk. Als het belangrijk is, heb je meer tijd nodig. Wil je
snel communiceren dan laat je een deel van de planning varen en dan zien we dat je
aantal fouten in uitsprdatoeneemt.
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Ferreira en Swets(2002)

Wat we ook zien is dat wanneer je begint te spreken, je nog niet klaar bent met
plannen. Tijdens het spreken ben je nog verder aan het plannen. Zo kunnen we
flexibiliteit verkrijgen.

Spieler et al. (2004)

Hebbenverband gevonden tussen snelheid van de spraak en het aantal fouten dat je
maakt. Reden: je hebt geen tijd meer om de rest van de zin uit te plannen. Je psreekt
zo snel dat je daarom te planning onderbreekt. De viloeiendheid waarin we spreken
kunnen we algereedschap gebruiken om tgklen naar hoe mensen spreken.

Basale eigenschappen van gesproken taal

We gaan dus die vloeiendheid van hierboven gebruiken om te kijken naar hoe mensen
spreken. Wat doen mensen ?

We hebben gezien da naarmate we sneller gmeknze vioeiendheid afneemt en we
meer fouten maken. Toch is het ookdai ondanks dat we complexe ideeén hebben,
we er toch in slagen om vloeiend te kunnen sprekéa gebruiken hier 2 strategieén
voor om ons spraak te vergemakkelijken:

1. Preformulaie: We kunnen eigenlijk heel efficiént spreken omdat we
woordcombinaties die we al eerder hebben gebruikt opnieuw gaan gebruiken. Dit
maakt het mogelijk om sneller te spreken dan dat we zouden kunnen als we volledig
opnieuw zouden plannen

2. Onderspecifice: Als we gaan kijken naar gesproken taal en geschreven taal, dan
zien we wel dat gesproken taal veel dingen open laat die in geschreven taal goed
geddinieerd worden en dat zeker bij foele tekstenWe gaan onze boodschap
simplificeren bij gesprokendhZelf bij formele communicatie is het bij spreken veel
minder streng en veel losser. We kunnen dit doen omdat we als spreker ons publiek al
kennen. Vb we gaan losser spreken tegen een prof en meer formeel en extra net een
mail typen naadiezelfde probok al moet het in beide situaties formeel zijn.

€ overeenkomsten pg 55 waar we zeiden dat het niet veel uitmaakte hoe we een
boodschap formuleerde. We zien dat we in dat geval met een specifieke situatie
zitten. Het doel is hetzelfde, namelijk het foteren van een boodschap. Bij het

dicteren gaat het indirect ook over schrijven en niet enkel over de spraak.

Misschien kloppen deze studies van pg 55 niet helemaal?

1 De wijze waarop we spraakprocessen bestuderen.
We moeten gebruik maken van spraakfoutemdit te bestuderen

William Archibald Spooner

Een beetje een pionier in de studie naar spraakproductie.

Stond bekend om zijn talloze versprekingen. Hij had een bepaalde eigenschap
waardoor hide initiéle letterdfonemenvan 2 woorden omwiss#g met ellaar.

+ 0 You biave hissed all my mist® £ S O (i dzZN&a@rdissdd Bll my higodz K
lecture€

Dit staat nu bekend als spoonerismBiit.is geen random spraakfout, maar er zit een
systematiek in ¢ klasse van spraakfoutede eerste die zgecategoriseerd hebbégn
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Er zijn verschillende spraakfouten:

1. Spoonerismen

2. Woordverwisselingsfoutespoonerismen op volledig woordnivédna L Ydza G f S
0KS K2dzaS 2dzi 2F (GKS OIFidé¢ Ip aL Ydzaid fSi
3. Semantische substitutieBen woord in de zin wordt gewisseld met een semantisch
gelijkaardig, maar niet correct woorld ® G2 KSNX A& Y& GSyyAia ol
tennis rackef Oeze fotisuggereert dat het in de planning op het semantisch niveau

mis kan gaan.

4. Freudiarslip Een van de oudste verspreking die gesuggereerd is samen met
spoonerismen. Deze versprekingen waren vaak van seksuele aard. Het onthult iets

over werkelijke intentie van de spreker. Dit zullen we straks verder bekijken.

5. Morfeem verwisselingswoarilen deel van een woord, vaak achtervoegsel,

omgedraaid wordt. %k wordt enkel de woordstam @S s A 3aSf R *0® &l S |
trunked 2 packs

6. Nummerovereenkortfut: In een zin wordt vaak het enkelvoud en meervoud

omgewisseld.

1 Freudian slip
Gaat dit ebt over het feit dat je onbewust een diep onbewust verlangen onthult? Of
misschien is er een nadere verklaring ? Ze hebben dit bekeken aan de hand van een
luisterfragment van journalist Jim Naughtie. Hij besprak daarin Jeremy Hunt. Hij zei per
ongeluk Jenmy Cunt(freudian slip). Hier is heel veel discussie over geweest. Ze
dachten dat de journaliste dit expres zei omdat hij hem niet afkon. Veel experts (1 van
de experts was van ons vakgroep) hebben zich daarop gezet om te kijken of dit klopt,
of dat hij zich echgjewoon versprakdunt is eenQulture Secratary. Het is dus niet zo
Y2SAtA21 2Y RS Wl Q Sy a/Q GSNI OSNBAaaStSy
kunnen we ervan uitgaan dat de fout een misverstand zal geweest zijn.
De freudian slip is dus simpelxerklaren.

{1 Foutdetectie
Hoe gaan we om met deze foutenwat is het effect van die fouten op onze spraak ?
Tijdens het spreken merken we die fouten die we maken en willen die corrigeren, hoe
doen we dat ? Er zijn verschillende ideeén daaromtrevorgrd:

1. Perceptual Loop

Levelt (1983)

Fouten worden vooral gedetecteerd omdat je naar jezelf luistert. Je monitort je eigen
spraak en je checkt of wat je wilt zeggen overeen komt met wat je hebt gezegd. Als dit
niet klopt het je een mismatch. Dit beteketk dat dit verondersteld mechanisme

van eigen foutdetectie, een sterk beroep doet op je perceptuele systeem en ook op je
spraakbegripsysteem (!). Je moet constant je eigen spraak op inhoud kunnen
monitoren om een fout te kunnen detecteren.

Dit is het oudte idee Er is ook evidentie hiertegen gevonden dit heeft ervoor gezorgd
dat we op een nieuw idee moesten komen.
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2. ConfliciBased error detection

Nozari (2011)

Nozari stapt af van het idee van dat we naar onszelf moeten luisteren. De detectie zal
volgens hem op een laag niveau plaatsvinden waar we ons eigen motorprogramma
gaan monitoren.

We willen iets uitsprekes» ergens in de planning gaat er iets fmigrwordt een
uitspraakfout gedaar> de mismatch tussen wat we willen zeggen en wat we zeiden
zorgt ervoor dat we snel en automatiseen fout kunnen detecteren.

1 Uitspraakfouten
Nu wat is de meest plausibele verklaring ? Het idee van Gdaftiet errors er
gekomen, nadat ze data hadden gevonden die beter paste bij dit idee, dan bij het idee
van perceptual loop.

3 o

y o

i
£

Deze dataijn resultaten van 29 afasie patiénten (mensen met spraakproblemen).
Deze29 patiénten zijn op 2 vaardiigden gescoord:

1. Vaardjheid om fouten in hun semantiek te detecteren

2.Vermogen om fouten in hun syntax te onderscheiden.

Links zien we de semantische fouten

Rechts zien we de fonologische fouten

Deze mensenrijn gscoord op het vermogen om die fouten te detecteren enaradi
moesten ze een luistertaak doen. Ze moesten vervolgens een classificatie uitvoeren.
Resultaat:

->Mensen die heel goed in staat waren om hun fonologische fouten te detecteren
waren goed in de classificatie taak.

->Mensen die gescoord waren op hun bpdiadden dit vermogen niet.

Belangrijk onderscheid tussen de 2 theorieén: Het ene deed meer aanspraak op begrip
en het ander meer op het automatisch verwerken van fouten. Als we kijken naar de
resultaten zien we dat er geen correlatie is tussen detentean je fouten en je

vermogen om fouten in de semantiek te ontdekken wat een correlatiertysse
semantische verwerking ¢a foutmonitoren uitsluit. Er is wel een duidelijke correlatie
tussen het detecteren van fonologische fouterjeemermogen om gen

uitspraakfouten te detecteren

=> Wijsterop dat het veel plausibeler is dat we onze fouten op een heel laag en
automatisch motorisch niveau gaan detectererdahons perceptueel en begrip
systeem daar heel weinig aan bijdraagt.
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Theorieén over spragkoductie

We hebben gezien dat spraakfouten niet random zijn, maar dat we ze in types kunnen
classificeren. We hebben ook gezien hoe mensen omgaan met hun fouten.

Nu kunnen we kijken hoe we die gegevens kunnen gebruiken om tot een algemene
theorie te komenEr zijn een tweetal theorieén die we bestuderen.

1. Spreadingictivation Theorie

2. WEAVER ++ Theorie

1 SpreadingActivation Theorie (1)
Deze theorie is ontwikkelt om de patroon in uitspraakfouten te verklaren.

Dell (1986)

Heeft het idee vaspreadingactivation in de context van spraakproductie ontwikkelt.
Spraakproductie vond op 4 niveaus plaats:

1. Semantische niveade betekenis van het bericht

2. Syntactische niveate grammaticale structuuwolgorde woorden in zin

3. Morfologisch niva: de morfemen (basiseenheden van betekenis/woordvorm)

4. Fonologisch nivealde fonemen (basiseenheden van geluid)

Hij stelde zich voor dat onze spraakproductie op een soort van hiérarchische, maar
ook grotendeels op een parallelle manier plaatsvindt.

Jebegint met een planning. Terwijl je semantiek nog aan het plannen is, beginnen
mechanismen al met de syntax te plannen. Als dit al gaande is gaan er ook woorden
gezicht die de bijzin gaan moeten vormen.

Het isniet volledig parallel. Je begint op een bBogiveay semantisch niveaen dat

zijn de processen die iets sneller verlopen en meer gevorderd zijn. De grote lijn ben je
al aan het uitdenken terwijl je nog bezig bent met de rest. Dit is het algemene idee.

Er zijn ook nog andere aannames: een aidbs is dat je het hiérarchische systeem
moet voorstellen als een neuraal netwerk waarin op het semantisch niveau bepaalde
knopen een begrip representeren, op het syntactisch niveau heb je knopen die een
bepaalde syntactische structuur representeren.

Erwordt veronderstelt dat elke knoop een iets verschillend niveau van activatie heeft.
Als je een perfecte zin heb geproduceerd gaan we ervan uit elk juist knoop van elk
niveau is geactiveerd, maar dit is niet helemaal correct. We hebben het over een
biologsch systeem dus er zit natuurlijk variatie in. Er zit ruis en dit kan ervoor zorgen
dat een foute knoop geselecteerd wordt en dit is de kern van onze uitspraakfouten.
Vb. we gaan ergens op een syntactisch niveau een foute knoop activeren en dit
resulteerterin dat we 2 woorden geen omdraaien. Op het moment dat we een zin
generen, is er een beschermmechanisme dat ervoor zorgt dat een eenmaal
geselecteerd woord/foneem binnen een bepaalde eenheid niet nog eens gebruikt kan
worden. Dit zorgt ervoor dat als weres het verkeerde kiezen dat hieruit moet volgen
dat hetgene dat we hadden moeten kiezen op een andere plek in terun

verschijnt.
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! Wat kunnen we nu op basis van deze theorie verklaren?
We kunnen woordverwisselingen goed verklaren:
-Anticipatiefouten resulteert erin dat we ergens in de zin iets verwisselen. Of het een
letter of een heel woord is hangt af van het niveau van waar de fout optreedt.
-Het moet ook gebeuren binnen het niveau waarop we plannen. Dit zien we vaak
terugkomen.
-De fouten die we maken zijn niet random. Over het algemeen bestaan de fouten die
we maken uit woordwisselingen. We wisselen de woorden in voor iets anders die niet
random zijn. Waarom ? Volgens de theorie kan heel veel info gewisseld worden.

Het modé kan nog andere types fouten verklaren:

Mixed-error effect: dit is een fout die voorkomt op het moment dat we zowel in de
semantiek als in de fonetiek. Als we veel overlap hebben tussen de 2 kan er een fout
voorkomen die afwijkt in 2 categorieén en wezkie dan een woord die zowel op het
semantisch niveau als op het fonetisch niveau gerelateerd is aan het woord at we
willen maken, maar het is de foute woord. Dit zijn fouten die niet zo vaak voorkomen,
maar het Model voorspelt dat we ze kunnen maken oredaprake is van hoge mate
van parallelle verwerking.

(Staat uitgebreid in boek, maar prof gaat er niet volledig akkoord mee)

=> Als we een fout maken is dat een fout die vaak binnen 1 categorie blijft. De
verklaring die ervoor gegeven worddis syntatische verkeerspolitie.

We mogen dit begrip vergeten.

{ Evaluatie
Sterktes:
-We kunnen veel fouten verklaren
-Model is goed in staat om type foute genereren
Beperkingen:
-Het is zo sterk in het voorspellen. Het is een model dat ontworpen is om fouten te
verklaren, maar dwz dat veel andere aspecten van spraakproces niet goed
gemoduleerd worden.
-Model maakt overschatting. Het verklaart meer uitspraakfouten dan er werkelijk zijn.

1 Oefening

Five frantic fat frogs

Thirty three throbbing thumbs

De kat krapt de krullen van de trap
Whiskey mixer mixed Whiskey

Dit zijn type van zinnen die zo geconstrueerd zijn dat het adkfouten provoceert.
Er zit zoveel overlap dat je eigenlijk de neiging hebt om 2 types fouten te maken.
Anticipatiefouten en perseveratiefouten.
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1 Anticipatie en perseveratiefouten.
Een Fetype fout: & grootste problemen treden vaak dpordat erintrusie plaats
vindt van fonetische info die eigenlijk later in de zin zou moeten komen, die te vroeg
wordt uitgesprokenEr is geen sprake van verwisseling van fonemen, maar 1 wordt
gewoon teveel naar voren geplaatst.
+0Y aOdzZFF 2F O8FFSSé¢ I'p G/ dzld 2F O2°F¥F
We spreken van dan vamticipatoir fouten

Een 2¢type fout zijn woorden waarbij we fonemen te laat uitspreken of nog eens
Iy KSNKIfSyo .Y 4..SST ySSRtSé¢ I'p a.
Dit zijn deperseveratiefouten/perseveratoire fouten.

Hoe meer we oefenmeop het uitspreken van bovenstaande zinnen, hoe beter we er in
worden en hoe minder fouten we maken. Algemene proportie van fouten neemt af.
Wanneer nemen onze fouten niet af ? => bij tijdslimiet. Als we veel druk hebben en
zinnen snel moeten uitspreketian neemt de foutenratio weer toe.

Alswe gaan kijken naar het verschil tussen 2 types fouten, zien we dat het niet
evenredigswelk type fout we maken.

Op momenten dat we niet kunnen plannen zien we dat het aantal fouten strijgt, maar
=> Het aantal antipatoire fouten blijft relatief laag

=> Het aantal persexatoire fouten stijgt het meest. Dit zijn dus de fouten die je het
meest gaat maken.

Wat we nog meer zien als we naar het verschil tussen de 2 zien we ook een
leeftijdseffect.

=> Hoe ouder jbent, hoe meer anticipatoire fouten je maakt. Dus door oefening
maak je minder persevaoire fouten.

We zien ook een verband tussen snelheid: hoe sneller we spreken, hoe meer fouten
(perseveatoire) we maken.
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1 Grafiek

S

. “

(i 1
3.0 2.5 -2.0 -15 1.0 0.5

~.05 Log(10) overall error rate =6

Op deze grafiek gaave kijken naar de verhouding tussen de algemene hoeveelheid
fouten we maken en de hoeveelheid anticipatoire fouten we makear is een heel
duidelijk verband. Dit is een moeilijke grafiek omdat de overall error state
weergegeven staat in logaritmischeasden. We gaan de logaritmisch waarden
omzetten naar werkelijke waarden en dan zien we dat logarBno@ereenkomt met
ongeveer 0.05 algemene proportiefout. We zien dan dat het deel van die fout dat
anticipatoir is, vrij hoog is. Als we verder op de ddkigken, zien we een overall foute
percentage van 0.6, dus meer dan de helft van de uitspraken zijn fout, maar het zijn
vrij weinig anticipatoire fouten die we maken. We maken de anticipatoire fouten,
YEENITS TAc2y 2y3aS@2St A hetd2de Nroe@iey Sy s @2 2
fouten die hiergevoelig aan zijn.

Dit suggereert ook dat er een vrij subtiel verthgs tussen uitspraakfouten enerzijds
envloeiendheid van je spraak anderzijds.

Of dit door je tempo of je of door oefening komt, maar niet4e hebben alle 2 een
invloed op de fouten die je maakt. Dit is een gegeven dat we met spiasauliation
model niet goed kunnen verklaren omdat het uitspraaktijd niet in rekening gebracht
wordt.

17 WEAVER++ ( Woordvorm Encodering door Activatie eica{ER(R)

Levelt et al (1999)

De essentie van dit model: in tegenstellioghet spreadinepctivatiemodel, dat ervan
uitgaan dat al onze planning in heel hoge maten parallel gebeurd, gaat het WEAVER++
model ervan uit dat onze spraakplanning een vedrrh&rarchisch en serieel proces

is.

De nadruk: minder op het beschrijven van fouten en meer op het kunnen beschrijven
van de tijd die we nodig hebben om een idee om te zetten naar gesproken taal. Hoe
werkt dit ?

Een kernassumptie: er is sprake van eefwerk waarin activatie zich uitspreidt.

Alleen is het zo dat dit niet parallel is, mégd-forard: het gaatvooruit van het

hoogste niveau naar een individueel niveau

Het is ook een discreet model. Het verwerken van info vindt op verschillende niveaus
plaats en de verwerking op hettiveau gebeurt pas als verwerking op hét 1

niveau is afgerond. Er zijn 3 hoofdniveaus:

1. Lexicale niveamiveau waarop we met individuele concepten te maken hebben die
we willen gebruiken om te communiceren. D&es vrij globaal en abstract niveau.

2. Lemma niveauemma is een structuur die bestaat uit het concept die gekoppeld is
aan syntax en semantiek, maar er is nog geen fonologisch representatie van het
concept. Je weet wat je wilt zeggen, de conceptenreittale juiste volgorde, maat er

is nog geen geluid.

3. Morfeem en fonologisch niveadier komtklank en geluid.
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71 Apart mechanisme

Het model veronderstelt dugat er een apart mechanisniedie, die niveaus gaat
controleren en eventuele fouten zo goed rebg gaat herstellen.
Hoe werkt di ? Als we gaan kijken naar een meer uitgewerkte versie van dit model
dan zien we dat we die 3 niveaus nog kunne onderverdelen in 6 stadia.
(niveau 1 ] )
Stadia 1 er is sprake van een conceptuele representatie: wat je wilt zeggen
Stadia 2 de individuele concepten worden uit je lexicon geselecteerd

i individuele concepten worden aan de morfologie gekoppeld (individuele
betekenis zonder klank)

: klank wordt eraan gekoppeld

i De algemene klank wordt gespecificeerd

i Articulatie Hier wordt het uitgesproken.
Nadien krijgen we een geluidsgolf en die wordt door onszelf weer waargenomen end
ie wordt weer gemonitord en gecorrigeefdebeurd op niveau van geluidsgolf, maar
ook op niveau wanneer we bezig zijn om individuele geluiden te koppelen aan
individuele concepten.
We kunnen het opdelen in niveau van abstracte woordrepresentaties, lexicalisatie en
omzetting naar algemene spraak.

Conceptual pref

=

Lexicalisatie (Kiezen van
de juiste woordvorm:
Actief /passief, algemeen
klankbeeld)

Omvorming naar
specifieke spraaklanken

1 Bewijs voor dit model
We gaan op zoek naar een specifieke predictie dat dit model kan maken en nadien ook
kijken of die predictie enige plausibiliteit heeft. Wat voor evidentie kunnen we vinden?

1. Tip of the tongue fenomeeje wilt iets zeggen en je weet wat, maar hoe hard je
ook denk je komt maar niet op het woord dat je wilt zeggen. N&dienje random

op een ader moment op het woord. Hoe komt dit ? We hebben er nog geen
algemene verklaring voor, maar dit model kanewsl tip van de sluier onthullen. Wat
gebeurd er: onze planning van de zin die we willen uitspreken vindt volgens die model
plaats in hiérarchische stappen. Het begint bij een algemeen concept en dit wordt
omgezet naar een woord waar onze fonologie bijdiéten is. Er is wel een stadium
waarin we het concept geacierd hebben, maar het lukt niet om de fonologische
representatie van dat concept te activeren. Op dat moment is er dus sprake van dit
fenomeen. Het fenomeen treedt op wanneer we wel in de seisem verwerking
succesvol zijn, maar dat het niet lukt om de link te maken naar de volgende stadium,
namelijk de fonologische verwerking. Waarschijnlijk is de link de zwak of wel
overbelast, geblokkeerd door een ander proces waar we nog geen weet vamhebb
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van wat dit is. Die blokage zorgt ervoor dat we niet het juiste woord kunnen
uitspreken.
We kunnen met dit model een deel verklaren

2. Het model kan ook voorspellen dat er een heel duidelijke hiérarchische benadering
IS van zinspreparaties. Het modetonderstelt dat we eerst onze syntax van een zin
samenstellen voor we daar de fonologische info bij pakken. Dit is misschien een
voorspelling die we empirisch kunnen onderzoeken

De empirische evidentie is er, maar er is evidentie voor en ook tegen.

Turennout et all (1998)

Dmv EEG metinger Ze hebben brein activiteiten gemeten tijdens het spreken.

Ze hebben de conclusie kunnen trekken dat syntactische info eerder beschikbaar dan
fonologische infoDit hebben ze gedaan door ppn een keuzetaak te lateoaren.

Die keuzetaak was een combo van 2 verschillende instructies.

Ppn kregermplaatjeste zien en afhankelijk van het plaatje dat ze kregen moesten ze
wel of niet geen reageresfwel met hun linker hand oV met hun rechter handn

de helft van de @andities moesten wel en snel reageren en in de andere helft moesten
ze niet reagererDit werd door het plaatje bepaald.

Je kon de plaatjaea 2 categorieén indelen.

- Ze verschillen in de aard van hun beginletter vb. beer en boek vs. schaap en schoen
- Het andere onderscheid is het geslacht van de stimuli vb. de beer en de schoen vs.
het boek en het schaap.

Conditie 1: JemoenelNB I ISNBy t& 28 SSy LIXllFaGdas 14
LI I Gd2S YSi KSG 3Satl OKG WKSGIQ YIF3 2S5 yA
Jemoéd YSiG 2SS tfAY1SN KFEyR NBF3ISNByYy |fa KSi

Ffa KSG 6S3aAyid YSi SSy w{Qo
Conditie 2: Je moet niet reageren.

Ze hebben gekeken naar motorpreparatie van laetchvia EEGal§ je respons
prepareert met je rechterhand, wdt je lirker cortex actief en omgekeerd)

Je kan boven zowel je rechter als linker cortex een elektrode plakken en dan kan je
kijken naar het verschil in activatie tussen beide cortexen.

Nu kunnen we kijken wat voor activatiepatroon de ppn lieten zien.

Jekan op 2 manieren een instructie volgen.

-4

—_ Instructie in eperiment 1: reageer wel of niet in functie
van het beginletter. Eerf2instructie is nog dat ze in
functie van het geslacht van het woord met hun linker of
rechter hand moesten reageren. Dit is hun EEG activatie
...  Patroon als ze wel moesten reageren. Er is een duidelijk
o . e uitslag: er is activatie in het motorcortex als ze wel
R w = moeten reageren. Wat we ook moeten weten is dat de
o oo Tna () ppn onder tijdsdruk staan. Stippenlijn: daar moeten ze
niet reageren en er gebeurd ook nidets interessants: het geslacht van het woord

Amplitude (V)

Pushbutton
response on go lrials
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bepaald de richting. Het WEAVER model voorspelt dat je de syaftadtito eerder

hebt verwerkt dan de fonologische info. We zien helemaal in het begin dat ppn al
begonnen zijn om een respons voor te bereiden die conform is met het geslacht van
het woord (links of rechts). Dit kan al gebeuren want die info is al sroblikigsar. 40

ms later weet de ppn ook dat hij wel of niet mag reageren. De respons die al in
voorbereiding is wordt afgeblazen als die niet mag reageren.

o Instructie in experiment 2: het geslacht bepaald of die wel
| of niet mag reageren en beginletter l@pd met welk hand.
Wat we nu zien als de ppn wel moet reageren is dat de
instructie goed wordt uitgevoerd en in de conditie dat de
ppn niet moet reageren zien we dat die stippenlijn helemaal
. _ , vlak blijft. Dit betekent dat de ppn niet bezig zijn met het
et e plannen van een respons. Dit is zo omdat die instructie
gevormd wordt door de syntactische info van de zin of
plaatje en die info is eerder beschikbaar dan wanneer ze wel moeten reageren. Er is
geen reden om al een respons voor te bereiden omdat ze snelien weze wel of
niet moeten reageren.

Amplituds (:V)
[y
1

Pushbutt
response on go irkals

—— Gotrals
+4 wreenes NO-GO trials

Conclusie: geslacht van het woord (syntactische info) is eerder beschikbaar dan
fonologische info.

Dit suggereert dat er inderdaad sprake is
van een duidelijk tijdsverloop tussen de
verschillende processeWat wehier zien
is een correspondentie tussen de
verschillende processen, de geschatte
tijdsduur van die processen en een
corresponderende map van de
hersengebieden waar verondersteld
worden dat deze plaats vinden.

We zien hier dus een model (WEAVER) waaa&etal aspecten goed te verklaren
zijn.

1 Evaluatie
Sterkte:
-h @SN KSSt @SSt adtdzRASE T ASy
-Veel meer nadruk op detail.
-Op zich relatief eenvoudig.
-Levert testbare producties

Q\
(0p))
puj
c:
pull
>
0]

Beperkingen:

-Is ontwikkelt op basis van de uitspraak van enkelvoudige simpele woorden. Hoe vaak
gebeurd het dat we enkel simpele woorden gebruiken ?

-Model veronderstelt dat 3 verschillende niveaus onafhankelijk zijn. Klopt niet er is
veel interactie.

-Het is niet ged in staat om uitspraak fouten te verklaren.
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Cognitieve neuropsychologie: spraakproductie

Wat kunnen we hiervan leren als naar patiénten kijken die spraakproblemen(=afasie)
hebben. Een heel oude vraag!!

We hebben al heel vroeg in de geschiedenis hebl@nast kunnen stellen dat er
mensen zijn met karakteristieke spraakproblemen.

We kunnen die afasieén in 2 types problemen onderscheiden:

M® . NROI Q& | FIF&AS

-Mensen spreken heel langzaam en niet vioeiend.

- Ze hebben een beperkte vaardigheid om zinnen op een correcte syntactische manier
te produceren.

-Ze konden spraak wel nog goed verstaan.

=> Letsel in linkdrontale kwab

22 SNYyAO1SQa | Tl aAs

- Praat vloeiend en zonder onderbrekingen. Lijkt geen pnudrtete hebben
- Spraak klopt gewoon niet. Zinnen slaan nergens op.

- Hebben problemen met verstaan van spraak

=> Schade in linker posteriore temporaalkwab.

Via onderzoek naar afasie zijn ze hierop gekomen:

In het gebied van Wernicke vindt conceptuaiesptaats en daar worden de juiste
concepten geselecteerd => gebied van Broca waar de structurering plaatsvindt zodat
alle woorden in de juiste structuur wordt gegoten => structuur naar motorcortex voor
juiste articulatie.

1 Herevaluatie
Het vorige routédee bleeke simpel te zijn. Ze hebben het oude idee meer
uitgewerkt:

aanvullingen is dat er ipv 2
gebieden(broca en wernicke)
meerdere gebiederijndie

allemaal bij taalproductie
WV o betrokken zijnDe indeling klopt
nog welmaar het grote
probleem bij het onderscheid tussen Broca en Wernicke afasie is dat er zoveel
evidentie is gekomen dat het klassieke onderscheid niet meer te handhaven is.
Dit omdat het onderscheid tussen Broca en syntax enerzijds en Wernicke en
semantiekanderzijds, minder scherp dan dat ze vroeger aannamen.
We zien dat veel patiénten problemen hebben met zowel syntax als semantiek.
Het klassieke onderscheid wordt geassocieerd met een aantal gemeenschappelijke
problemen die ze alle 2 hebben.
Als we kijke naar de letsel zien we ook dat de letsel niet alleen in Broca of Wernicke
gebied. Dit betekent dat we op zoek moeten geen naar een nieuwere indeling die en
beter onderscheid maakt tussen verschillende patiéntenpopulatie.

1 [ 1 We zien dat een van de nieuwe
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1 Afasén herzien.
1. NonFluent Aphasics
-Mensen die vooral met woordvolgorde problemen hebben, maat waarvan de
betekenis wel klopt.
-Vergelijkbaar met Broca.
-AgrammatismeOnvermogen om cogct met grammatica om te gaan.

2. Fluent Aphasica

-Problemen met betekenis van woorden. Of ze kunnen het niet achterhalen of ze
selecteren een fout woord. Maar als we kijken naar woordvolgorde, dan zien we dat
die intact is.

-Kan in 2 subgroepen onderverdeeld woorden: 1. Anomie en 2. Jargon afasie

1 Nonfluent: Agrammatisme
-We zien mensen met grammatica problemen (=aggramatisme).
-Dit wordt gekarakteriseerd met mensen die spreken in hele korte steekwoorden en
enkel inhoudswoorden gebruiken. Woorden die structuur geven in een zin laten ze
achterwegen. Ugangen van woorden worden ook weggelaten.
-Er is associatie met Broca afasie, maar het is niet hetzelfde.
-Via deze patiénten is er duidelijk bewijs geleverd dat er een syntactische stadium in
onze taalproductie is. Ergens op de weg van het-rlegspaak moet er een
syntactisch correcte zin worden geproduceerd. Op basis van deze patiénten kunnen
we concluderen dat er specifiek stoornis hierin optreedt.
-Ook belangrijk is dat het onderliggend mechanisme die hier een rol speelt, veel
diffuser zijn dan @t in het traditioneel idee was. We zien veel differentiatie tussen
verschillende patiénten: het idee is dat dit komt omdat er niet 1, maar verschillende
hersengebieden betrokken bij het genereren van de syntactische structuur. Elk gebied
kan beschadigd wden en dat kan resulteren in verschillende vormen van
aggramatisme& 1 hersengebied van Broca

1 Evidentie dat er meerdere hersengebieden betrokken zijn.
We zien patiénten die gekarakteriseerd digpor schade aaaf het ventrale pad
tussen het klassieke lged van Broca en Werncik€éhet dorsale paaf allebei.
Die patiénten werden gevraagd om een classificatietaak uit te voeren, waarbij of de
syntax of de semantiek moest worden beoordeeld.
Resultaat: ze maakten meer syntactische fouten dan semantiadies f@e zagen
ook dat als het maar 1 deel was die beschadigd was ze toch allemaal meer fouten
maakten dan de controlegroep. Ook hier zien we dus dat er meerdere routes zijn die
allemaal essentieel zijn voor het maken van een grammaticaal correcte zin.

1 Fluent: Anomie
Deze mensen hebben een beperkte vaardigheid in het benoemen van een object. Hoe
komt dit ? De meningen zijn sterk verdeeld, maar we kunnen eens bij het WEAVER
model gaan kijken voor een mogelijke verklaring. Dit model veronderstelt dat er op
een hiérarchische wijze spraak wordt geproduceeraijn verschillende stadia waar
dit kan mis gaan. Er zijn 2 stadia in dit model, waar als er iets in zou misgaan dat die
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zou voorspellen dat je niet in staat zou zijn om objecten te benoemen.

1. Dit kan gebeuren op het stadia van dilemma selectie: op het moment dat je bezig

bent om vanaf de semantiek een concept daaraan te willen koppelen, kan er iets

misgaan waardoor dit niet mogelijk is. Wat er dan gebeurd werd goed getoond adhv

patiént JCU met anomi&ei telkens verkeerde woord. Dit zou impliceren dat er wel

een begrip werd aangeduid, maar telkens het foutieve.

2. Het kan ook gebeuren op selectieniveau van de fonologie. Je hebt wel het juiste

begrip geselecteerd, maar je spreekt toch het fouteWgrd aangetoond via patiént

EST. Die kon het woord zelfs niet uitspreken.R  O2 Yy 1Ay dzS WiHiA L) 2F @K

Lambon Ralph et §2002)

De meningen zijn nogal verdeeld: het WEAVER model maakt enkele aannames. 1 van
die aannames is dat er een lemma seéeptaatsvindt. Er is ook wel veel discussie

over wat dit lemma net is en of het echt nodig is om hiermee te werken. Kan je het
YASG GSNBIFIy3ISy R22NJ aégyidl O aSYlrydAasSisz T2
Lambon Ralp et al vonden dit lemma niet nodig. Volgens hun hebben we gewoon
algemene beperkingen op semantisds fonologisch niveau entdeorgt voor

anomie.Je hebt lemma niet nodig. Toch is dit punt niet vrij van controversie. Er is geen
bewijs gevonden of het lemma wel nodig is dus je kan hiermee wegkomen, maar er
zijn wel @tiénten die echt problemen hebben met het benoemen, maar dat ze na
verder onderzoek zagen dat zowel semantisch als fonologische intact waren.

Dit zou dan weer kunnen suggereren dat het aan de connectie tussen de 2 ligt en dat
zou dan toch weer wijze opniena selectie.

Kortom deze mensen zijn grammaticaal wel correct, maar het is het benoemen van
objecten dat misgaat.

1 Fluent: Jargon afasie
Dit is het type dat het meest overeenkomt met het klassieke beeld van Wernicke.
Ze lijken normaal, correct en vileed te kunnen spreken, maar ze vindenudst¢
woorden vaak niet. Jargon patiénten vullen eigenlijk de gaten in zinnen wanneer ze de
juiste woorden niet vinden. Ze vullen dit in met neologisme: zelf verzonnen woorden,
nonrwoorden. Ze gaan dit dus gebruikeanneer ze woorden niet kunnen
achterhalen.
Hun taalbegrip is ook heel erg verstoord. Dit suggereert dat we met een diepe stoornis
in onze taalproductie zitten. Wanneer ze het juist begrip selecteren kunnen ze de
juiste fonologische code niet vinden egt lvordt opgevangen door een bacg
mechanisme.
Ze hebben ook moeite met alledaagse taalvaardigheden. Spreken, coragerasis
van ons spraakmonitoren.

Zijn die neologismen volledig random of niet ?

We zien dat dat niet zo is. Ze zijn samengesieloasis van de fonologische inhoud

van het woord dat ze eigenlijk zoeken. Ze worden vooral samengesteld door fonemen
van het oorspronkelijke woord dat ze wouden zeggen en door algemene frequentie
(veel gebruikte fonemen).

=> Er is op zich wel toegang dlatelwoord,maar ze worden niet correct weergegeven.
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Spraak als communicatie
We spreken om te kunnen communiceren en om boodschappen door te brengen

1 Griceaanse stelregels

Grice (1967)

Vroeg zich af wat communicatie efficiént maakt. Sprekers meelgens hem aan
stelregels voldoen om te kunnen communiceren:

1. Ceoperatieveprincipe: als spreker en luisgar moet je met elkaar samenwerken

2. De kwantiteitsstelregel: de info die we geven moet zo informatief mogelijk zijn,

maar ook niet meer dan taeen overbodige details, maar ook niet te weinig.

3. De kwaliteitsstelregel: je moet ervan uitgaan dat de spreker de waarheid zegt.

4. De relatiestelregette spreker moet enkel dingen zeggen die relevant zijn voor de
gegeven situatie. (relevant aan e¢@)

5. De gemanierdheidsregel: de boodschapper moet zijn boodschap op de juiste manier
1S33Syy yASG GS GNXF3AX yASG S Y2SAtAc]:

We kunnen met deze regels in ons achterhoofd kunnen we kijken hoe mensen

spreken:
1] ¢

N (e § ®

(a) 1-referent condition (b) 2-referent condition
In dit experiment moest een proeffgmon iets zeggen waar een virtuele luisteraar op
zou reageren.
| 2YRAGAS wmY al
/| 2YRAGAS HY al
verschillende soorten tassen.

I'p SNJ Aa Y

u K de
0KS ,@anteEzghR oF 3¢ p WO

w Uy

v
v

1 Wisslen van spreker
In een gesprek is er meer aan de hand dan de regels en het overbrengen van een
boodschap. Je moet ook reageren. Dit gaat verassend goed, je hebt ni veel cues nodig.
We voelen meteen aan wanneer iemand stopt met praten jij kan reagerewe /&
sprekers gaan filmen tijdens hun gesprek zien we dat er maar een fractie van een
seconde tussen zit voor dat ze wisselen van spreker. Het gaat automatisch, maar we
willen er meer over weten. Als we verder kijken zien we dat de afwisseling vaak plaat
vindt op basis van simpele regels en non verbale communicatie vb. door kijkgedrag,
KFyR3ISoFNBYys> ISt dzZARSY>ZX RAS 1dzyySy SNIB22N
ook veel gebruik van bepaalde vaste structuren in onze communicati@djaeisncy
pair. Dt is een vaste structuur zoals vb: een vraag wordt gevolgd doaarde/oord.
Dit geeft aanwelke regelsle dynamiek van een gesprek bepalen, maar er zijn er nog.
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1 Gemeenschappelijke grond
Om een boodschap duidelijk te maken aan een ander, moeten we communiceren op
een adequate niveau (niet te moeilijk, niet te veel, enkel zeggen wat je moet zeggen)
Er zijn verschillende ideeén hierover die allemaal neerkomen op het idee dat we een
gemeenschppelijke grond moeten bereiken. Dit onderwerp is moeilijke om te
bespreken omdat het ni goed in dit hoofdstuk past en ook niet in het vorig hoofdstuk
omdat het elkaar overlapt.
We hebben te maken met een spreker die zich moet aanpassen aan te luisteraar
we hebben de luisteraar die de boodschap zo goed mogelijk moet interpreteren. Hoe
kunnen ze beiden hun communicatie aanpassen aan hetgeen dat de andere weet ?
Ze hebben beiden een eigen perspectief.
5A0 {ly 2L) olaia @Oly @GSNBOKAffSYRS aoOSylI N
Scenado 1: je bepaald op voorhand al als spreker wat de luisteraar weet
Scenario 2: interactieve situatie waarbij je begint en als je merkt dat het niet goed
gaat, pas je de communicatie aan. Dit is het monitor en aanpassingsmodel.

Bevindingen passen betelf het laatste idee.

i Studies die dit fenomeen hebben benaderd.

&

(]
Addressee's View Director's View

Die experiment zagen we vorige lesAds. luisteraar moest je het perspectief van de
spreker proberen inbeelden.

) We kunnen dit type experiment
ook eens gebruiken om te kijken

. . ‘ hoe een speker zijn gedrag

aanpast aan het perspectief van de

) Time () Tieme L

) luisteraar: De spreker moet

® ® instructies doorgeven aan de

. ‘ L. luisteraar wetende datid
— e o sommige info niet heeft.
Dit werd gedaan door displays te
gebruiken waar de spreker aan de ene helft van een beeldsche Er staan
verschillende objecten op het scherde stip beweegt enedspreker moet aan de
luisteraar een omschrijving geven van het juiste object. Dit k&mnagnieren:
Conditie 1: Met een gedeelde context waarin in beide gevallen de 2 objectsazgn
zijn. De luisteraar heeft al info beschikbaar
Conditie 2: Niet gedeelde context. Spreker heeft 2 objecten en moet 1 omschrijven.
Spreker moet veel meer zijn best doen om goede omschrijving te geven.

Gedeelde Context Niet gedeelde Context
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Shared-context conditions Er is een extra manipulatie. De

Non-shared-context conditions - SPreker kree@fwel alle tijd van de
wereld of hij moest de beschrijving
onder tijdsdruk doen. We zien dat
wanneer er geen tijdsdruk is, de
spreker zich heel bewust is van het
feit dat de luisteraar geen toegang

0 e S h_eeft_ tot het rgferentie_object. We

conditions conditions zien in de coditie waain dat de

spreker weet dat de luisteraar het object ziet, dat de spreker heel vaak refereert naar

het object. In het niet gedeelde conditie doet de spreker dit niet vaak. Geen tijdsdruk:

spreker is in staat op zich aan te passen aan de luisteraar.

Als despreker onder tijdsdruk moet omschrijven, maakt hij meer fouten. Hij vergeet

soms om naar het referentieobject te refereren als het wel toegankelijk is en hij

refereert er soms aan als het niet aanwezig is.

=
o
S
I

to total adjectives and nouns
=
=
I

Mean ratio of context-related adjectives

We zien dat onder tijdsdruk de spreker zich ged aanpast aan de spreker. Hij gaat
meer over naar een egocentrisch heuristiek. Op deze manier kunnen we onderzoeken
hoe de luisteraar zich aan een spreker aanpast en omgekeerd.

1 Audience Design & Common Ground

Al deze fenomenen komen samen in eegunie ontwikkeling waarin we proberen die
perspectieven op een meer in intrigeerde wijze te benadeném spreken meer over
een Audience Design.

In plaats van common ground proberen we het begrip breder te trekken. Met
audience design focussen we ons opv@&g: in hoever sprekers hetgeen wat ze
willen zeggen afstemmen op hun publiek. Dit kan op basis van 2 verschillende
variabelen bekeken worden.

1. Globale assumpties: we spreken over de taal, achtergrondkennis over onderwerp
2. Lokale assumpties: inhospecifieke zaken. Bepaalde details die het verschil
kunnen maken tussen het wel of niet begrijpen van een verhaal.

1 Interactieveuitlijningsmodel

Pickering en Garrods (2004)

Als spreker en luisteraar moeten we ons aanpasarrekkaar Al de oudere modken

over de gemeenschappelijke grond benaderen dit vanuit 1 perspectief. Sinds audience
design zien we dat dit alleen een meer interactief iets. Het is een dynamisch
wisselwerking. Dit werd door Pickering et al uitgewerkt. Ze hebben basisprincipes
uitgevonden die deze interactie kunnen beschrijven. De precieze mechanismen die
ervoor zorgen dat we ons zo simpel kunnen aanpassen zijn vrij simpel zoals
bijvoorbeeld dat we gebruik maken van bepaalde uitspraken, bepaalde zinnen de we

A

kopiéren en zinnenwaarveld Ay &LJSt SyIX %S LI aaSy 6S 2.
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1 Gebaren
Dit is een cue dat ons kan helpen. Heeft niet veel meer met spraak zelf te maken, maar
wel met taalbeleving. Het kan onze taalperceptie ook verbeteren. Vb. aan de telefoon
ziet de ander ons niet en toch gebruiken we gebaren.
Het is iets dat ingesleten maar het heeft zijn functie. We kunnen wel zonder, maar
het accentueert bepaalde dingen die je duidelijke wilt maken

1 Prosodische cues
| SST4G GS YIF1SYy YSG NARGYSZT Ayild2ylFGAST yIFRN
Op zich niet nodig voor het verstaan van taal, maar het beipinze aandacht vast
te houden en doe we eigenlijk heel automatisch gebruiken als we iets zeggen.
We kunnen ze ook gebruiken om ironie van iets serieus te onderscheiden. Dit kunnen
we niet vb bij het smsen (zie 1 van de vorige lessen)

1 Discours markergen

Flowerdew en Tauroza (1995)

Bij spontane spraak kan je soms betekenisloze geluiden produceren. Het Engels is een
goed voorbeeld hiervan. Maar het blijkt dat zo niet zo betekenisloos zijn.

F en T hebben ppn een video van een les laten zien in @sversi

Versie 1: Origineel met de markeringen erin.

Versie 2: Edit: markeringen eruit gehaald.

Zou geen effect moeten hebben zou je denken, maar versie 1 werd veel beter
bergrepen dat versie 2. Ze hebben dus wel een belangrijke functie.

+0Y W yepBaRY §ENBHI2NAIT 2y RSNBSNLIE W{2QY
fdzZAA0GSNI F NI OSGUNBFGSE WhKQY bASdzw 2y RSNBSNL
Schrijven: De belangrijkste processen

Dit is het laatste onderdeel in de taalpsychologie.

Een belangrijke conclusie dpgtrokken kan worden is dat het accent bij onderzoek op
spraakproductie ligt vooral op individuele woorden en individuele zinnen. Bij studies

over schrijfproces zien we net het omgekeerde. Het gaat over het produceren van een
volledig tekst en niet elk wood of zin individueel.

71 Sleutelprocessen

Hayes en Flower (1986)

Hebben gekeken naar de belangrijkste processen bij het schrijven van een tekst:

Stap 1 Het planningsproceke begint met het maken van een schrijfplavaieen

kernidee samen door de relevante delen bijeen te verzametezeh coherent

schrijfplan.

Stap 2 Zinsgeneratieprocels gaat de ideeén uitwerken en omzetten in eventuele

zinnen. Duge gaatalle ideeé&n op een logische manier achter elkaar zette

Stap 3 Het revisieproceRelangrijkste onderdeel. Je gaat nog eens kijken wat je
3SA0KNBYSYy KSo6i Sy 2SS OKSO{iu4 ylF 2F SNJ 3SS
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Ze zijn hierachter gekomen door aan mensen te vragen wat ze allemaal doen voor ze
sdrijven, maar deze procedure hebben ze geformaliseerd in een methode dat we
gerichte retrospectie noemen.

Gerichte retrospectiemensen krijgen de opdracht om iets te schrijven en die
schrijvers worden op een heel specifiek moment onderbroken. Op da nhomoeiten

IS 08Styig22NRSY 610G 1S SEFOG Iy KSGO R2
gl 0 A1 6Af aOKNAR2OSYys>s A1 oSy YAa2y 622NR
Dit soort info kan je gebruiken om te bepalen hoeveel tijd schrijvers besteden aan een
bepaald proces ehoe lang het duurt om te switchen van het ene naar het andere
proces.Dit zijn de belagrijkste processerOp basis van deze studie werd onderstaand
model opgebouwd.

Sy
|.

1 Schrijfmodel

Hayes (2012)

Current plan

Motivation -» Goal setting —
Writing
schemas

Evaluat
Writing / \
processes
Proposer —» Tra Ilor ——Tra

Process
level
Transcribing

Task Collaborators technology Text-writte
environment and critics Task materials, so-far
ans

Long-term
memory R

Attention
eeeeeee

Reading

Ze hebben 3 processen kunnen onderscheidesar die lekeniet genoeg te zijn. Ze
hebben meer processen gevonden en al die processen behoren tot 3 niveaus:
1. Controleniveau: (Dit gaat over het doel dat je wilt bereiken, algemene
conceptualisatie)
1.1 Motivatie van je tekstvat wil je bereiken
1.2 Motivdie omzetten in een doel
1.3 Doel in een plan omzettenfsd&NA 2 FA OKSYIF Qa TAGGSY SN 221
kan terugvallen bij het schrijven

2. Procesniveau (3 oorspronkelijke processen, uitvoering)
2.1 Maken van een voorstel
2.2 Vertilen van een voorstel naar individuele zinnen (zinsgeneratieproces)
2.3 Evaluatieproces

3. Resource niveau &is cognitieve vaardigheder dve kunnen inzetten bij het
sdijfprocey
3.1 Aandacht houden bij het schrijven => werkgeheugen is bighdvigscrhijven
3.2 Lange termijngeheugen is ook belangrijk
3.3 Leesproces => bij het evalueren/ nakijken van je tekst
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Het is een globaal model, dat we kunnen gebruiken om het schrijfproces te bekijken.
We gaan ons nu even focussen op hecpsniveau. Hoe gaan mensen die processen
inzetten ?

1 Schrijfprocessen: resultaten
Als we kijken naar actuele resultaten, resultaten van een gerichte retrospectie, dan
blijkt dat die resultaten niet eenduidig zijn. Het is niet zo dat erensooi eerseen
plan gaan formuleren, plan gaan uitwerken en nadien alles nog eens gaan h&dezen.
simpel is het nietSchrijverswitchenvaak om tussen de verschillende proces¥éa.
zijn hier heel flexibel in.
Resultaten van de studies:
- We switchen 8x per muut van het ene naar het ander proces bij verhalen.
- We switchen 6x per minuut voor argumentatieve teksten {finciie).

De reden waarom we switchen ligt waarschijnlijk aan het feit dat wanneer we aan het
schrijven zijn, we continue bezig zijn met kijkbé ons schrijfproces nog goed gaat of
niet. Dit betekent dat wep elk moment kun via een willekeurig proces info kunnen
verkrijgen om te zien of alles wel klopt. Dit is dus een interne monitor en we kunnen
dit vergelijken met de centrale uitvoerder insowerkgeheugen. Dit zorgt ervoor dat

we continue proberen om onze tekst logisch te houden.

We hebben nu wel een probleem: we hebben die gerichte retrospectie om die
processen te bekijken. We kunnen vaststellen hoeveel tijd de mensen nodig hebben
voor de verschillende processen, maar het switchen gebeurd zo vaak en onregelmatig
dat het heel moeilijk wordt om over verschillende stadia harde uitspraken te doen.

Het is moeilijk exact te bepalen wat we doen. Toch kunnen we eens kijken naar de
beschikbare radtaten en toch zo algemene systematieken te ontdekken. We

beginnen met het planning stadia.

1 Planning

Alexander, Schallert en Hare (1991)

Wat bepaald hoeveel tijd we besteden aan de planning ? We kunnen op basis van de
info die we hebben een paar algenedpevindingen van afleiden. De aard van het
schrijfplan, de complexiteit, de uitgebreidheid van het schrijfplan is afhankelijk van een
3tal verschillende types kennis:

1. Conceptuele kennigihoudelijke kennis over het onderwerp

2. Socialeulturele kenrs: kennis die gevormd wordt via de achtergrondkennis

3. Meta cognitieve kenniselangrijkste kennis, kennis over wat iemand kent,

coherentie en betekenis. Het is de set van vaardigheden die je moet hebben om je in
te kunnenleven in diegene die de teksest. Wat weet de lezer van het onderwerp ?

Is wat je hebt geschreven duidelijke voor de lezer ? Is het logisch hoe je van het ene
naar het andere argument overstapt? Afhankelijk van de kennis die je hiervan hebt, zal
je schrijfplan langer of korter zijn.

Na planning gaan we het nu hebben over zinsgeneratie
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1 Zinsgeneratie

Kaufer, Hayes en Flower (1986)

Dit proces is de motor van het schrijffproces. Het is het moment dat je ideeén op
papier komen. Als we via die methode van gerichte retrospectie kigaan
schrijfplannen van mensen en hun werkelijke tekst dan kunnen we 1 conclusie
trekken: er zieen groot gat tussen het sgffiplan enhun daadwerkelijke tekst.

De uiteindelijke tekst is veel langer en uitgebreider dan dat wat in het plan zat. Het is
gedetailleerder dan het oorspronkelijke idee. Zo een essay is meestal 8 a 10x langer is
dan gepland. We zien ook dat er wel een systematiek zit in de mensen hun
schrijfwijze. Hoe meer expertise over hun schrijven, hoe langer de schrijvers hun
berichten. Ditdopt op tussen 7.3 woorden bij gemiddelde schrijvers naar 11.2
woorden bij experten per zin.

We komen nu bij revisie ( laatste proces)

1 Revisie
Belangrijkste onderdeel van het proces.

Hayes en Flower (1986)

We zien dat experts veel vaker rapporteerdenm ze bezig waren met hun tekst na te
kijken dan nieexperts Nietexperts besteden er veel minder tijd aan. Ze bekijken niet
elke individuele zinnen na op schrijffouten, maar ze zijn vooral bezig met het
controleren van de logische consistentie vanedket vb of de volgorde van de
argumenten wel goed staan. Dat is een gegeven dat in deze studie al werd gevonden,
maar we zien het ook in andere studies:

Faigley en Witte (1983)

In deze nog oudere studies werden vorige bevindingen ook al gevonden.
Belangikste verschil tussen experts en agperts: experts reviseren veel meer dan
niet-experts. Met reviseren bedoelt men niet nakijken op spellingsfouten of
grammaticale fouten, maar ze kijken na of hun tekst klopt qua inhoud en of alles
consistent is.

1 Schijfexpertise
Bereiter en Scardamalia (1987)
Wat veranderd er allemaal naargelang u schrijfervaring.
We hebben al gezien dat je meer gaat reviseren als expertschrijver (belangrijkste
verschil) en dat je meer woorden per zin gaat gebruiken (11.2 woordemper
Als we meer in detail gaan kijken naar het feit dat experten meer gaan reviseren, dan
kunnen we meer een ontwikkeling in het schrijfproces zien dat meer gradueel is en
waar 3 stadia te onderscheiden zijn. 3 manieren om een verhaal/tekst te schrijven:

Stadia 1 Kennigertel strategie Je wilt iets schrijven over iets waar je veel over weet
en je begint alles op te schrijven zonder over na te denken. Je hebt het voor jezelf
opgeschreven, want niemamghders zal het begrijpen omdatniets hebt geplandn
deinternelogische cosistentie ontbreekt. Leesbaarheid is dus minimaal.

Op het moment dat je schrijfvaardigheid toeneemt kan je meer structuur aan je tekst
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brengen en dan kom je in dé®2tadia terecht.

Stadia 2 Kennis transformatie strategie beyinnen nog steeds met te bepalen wat

het onderwerp is, maar je gaat al wat meer vooruit denken en je gaat de inhoud wat

gaan structureren. Je maakt niet alleen gebruik van de inhoudsprobleemruimte, maar

ook met het onderwerp te bekijken vanuit een retdmistandpunt: wat zijn de
K22FRLIzy G 61N Y2Si A1 KSG FOOSydG 2L fS13

Stadia 3komen we straks op terug.

We kunnen de basis van d&2 stadia kunnen we een goede tekst opbouwen. Dit

zijn de belangrijkste stadia bij hettawkkelen van de expertise. Wat bepaald de
expertise nog meer (1) De grote van je kennis en j@yaardigheid om effectief je

tekst te kunnen reviseren. Je kan er veel tijd aan besteden, maar je moet het ook goed
kunnen. Je kwaliteit van je tekst hastgrk af van hoe goed je bent in het reviseren

van je tekst en hoe lang je dit doet.

Levy en Ransdell (1995)

=> De kwaliteit van de uiteindelijke tekst hangt het sterkst af van je laatste revisies.

1 Kennis creéren (laatste stadia) : aandacht voor de. lez

Kellog (2008)
Stadia 3: Knowledge crafting

Het is niet alleen zo dat je iets over een onderwerp wilt vertellen of dat je het wilt
vertellen en rekening houdt met het belang van je argumenten, maar je houdt ook
rekening met het perspectief van thzer ( dit komt er nieuw bij )

Je bent minder bezig met inhoud van het verhaal, maar meer met wat weet de lezer,
g G 6SSG RS tSTSNI yASGHzIX

Dit is wat we verstaan onder kennis creéren. In dit niveau kunnen we vaststellen dat
de schrijver bezig is met de stke bekijken vanuit 3 perspectieven:

1. De ideeén van de auteur zelf

2. Detekst zelf

3. De voorgestelde interpretatie van het lezerspublidk schrijver kan zich niet alleen
in staat stellen om de behoefte van de lezer te achterhalen, maar hijiis sialat om
alternatieve interpretaties van de tekst op te sporen. Vb ja schrijft iets, denkt dat het
duidelijk is, maar iemand anders heeft eigen interpretatie. Dit wegens ambiguiteit.

1 Kenniseffect
Is iets vervelend waar veel mensen last van hebbdrentebezig met een complexe
tekst te schrijven en op dat moment heb je snel de neiging om te denken dat de lezer
jouw kennis erover deelt. Voor u is het duidelijk, maar de lezer snapt er niets van.
Goede feedback kan enorm helpen hierbij.
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T USED TO HATE WRITING [ I REAL\ZED THAT THE WITH A LITTLE PRACTICE, ['THE DYNAMICS OF INTERBEING
ASSIGNMENTS , BUT NOW PURPOSE OF WRITING 1S WRITING CAN BE AN
T NN THEM. A4 [TO INFLNTE WEAK IDEAS, INTIMIDATING  AND
ORSCURE POOR REASONING, IMPENETRABLE FOG!
AND INHIBIT CLARITY. WANT TO SEE MY BooK
REPORT ?

\

Cartoon:binnen de unief is dit effect sterk aanweZgofs hebben de neiging om iets
moeilijker te formuleren dan dat het moet. Ze gebruiken teveel Jargon = taalgebruik
binnenvakgebied(Mooi voorbeeld van kenniseffect tijdens de les, want de prof heeft

dit begiip niet uitgelegd)

Stephen Pinker heeft zich de vraag gesteld waarom we dit doen. Hij heeft tips
meegegeven om dit te voorkomen: Houd het simpel, verplaats je in de schoenen van

RS £ ST SNE K2dzRG RS 622NRSy aAvYLStz {fFNB

KellogQd RNASZIiF RAdzZYY2 R

Samenvatting van wat allemaal net
gezien hebben.
Hoe zijn al die ideeén tot stand

Knowledge-telling Knowledge-transforming Knowledge-crafting

« Planning limited to idea

Poun gekomen ? We kunnen dit
: I O onderzoeken door verschillende
£ / y schrijvers hun teksten dit ze
v et bl geschreven hebben te evalueren.

Weziendat er een gradueel
verloop zit in de kwalitevan de
tekst in functie van hun aantal

jaren ervaringWe zien dat het
SA3aSyt A2l 12Qy wmn 2FFNJ RdzdzNII @22NRIFG 2S5 R
(stadia 1) tot een niveau waarbij je rekening gaat houden met de structuur van de
tekst (stadi&2) en het kost nog eens 10 jaar voordat je die vaardigheid hebt gekregen
waarbij je rekening houdt met het perspectief van de lezer (stadia 3).

Er is heel veel oefening nodig om dit laatste te bereiken.

Ontwikkeling van expertise

Het duurt dus lang vooraleer dat je het laatste stadia hebt bereikt. Als bewust bent
van je problemen kan je wel actief de kwaliteit van je tekst verbeteren. Dit blijkt uit
verschillende studies waarin de proefleiders hebben gezegd dat ppn teksten moeten
schrijven en ze hebben instructies gegeven aan de mensen om de tekst op een
bepaalde manier te schrijven.

Hollowat et al. (2004)

Ze gaven de instructies aan ppn om een tekst te schrijven en nadien moesten ze de
tekst proberen lezen vanuit het perspectiah een andere lezer. Het is simpel, maar
effectief. Het gebruik maken van een feedbka&i goed helpen alsodiet gebruik

maken vareen procedurele facilitatie een meer structurele manier waarop de
instructies worden gegevebe schrijver wordt gedwongeom vb. na elke zin aan te
geven wat de bijdrage is van de zin aan de tekst. Ze worden gevraagd om te kijken of
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schrijvers efficiéntelpij het schrijven van hun teks

1 Working memory theorie

YSt£233Q48 6HnnmMO

We zien veel verschillen tussen experten enexgterten. Maar als we gaan kijken

binnen 1 coherent bij mensen met vergelijkbare ervaringen, zien we ook verschillen
daartussen. Als we nog eens terug gaan naar het schijfmodel van Keloggs, dan zien we
dat er verschillende cognitieve hulpbronnen zijn zoals aandacht en werkgeheugen.
Wanneer we een zin willen transformeren dan moeten we die zin kunnen opslaan in
ons werkgeheugen, maar we moeten niet enkel de zin onthouden, maar ook de
logische elementen van hatgument. Die worden ook opgeslagen in je geheugen. Bij
een hoge werkgeheugencapaciteit kan je dit beter. Dit verschil kan verklaren waarom
sommige mensen efficiénter kunnen schrijven ondanks even veel ervaringen. Er zijn
verschillende studies die resatién hebben gevonden die daarop wijzen. Mensen met

een lagere WGC scoren ook lager op bepaalde aspecten van een schrijftaak zoals: de
O2YLIRaAldASa @Iy SSyyraiieBdpdiaizgeénIedrstofl OKSO] Sy =
We kunnen wel concluderen dat mensen dia eegere WGC hebben, efficiénter zijn

in het schrijven.

Andere aspectenid ook een rol spelen: lange termijn geheugen. G&E\VEpeeleen

rol omdat je dingerzou kunneronthouden, maar hoe meer kennis je over iets hebt
(LTG)hoe beter die gestructureeid en hoe simpeler het wordt om dit op te

schrijven. Beide type geheugen spelen en rol

1 Bvaluatie Working memory Theorie
Sterktes
-Het is een heel plausibel idee dat dit een verklaring is voor verschillen binnen
dezelfde ervaringen, omdat schrijvieelastend is voor je geheugen en zeker bij het
reviseren.

Beperkingen

- We kunnen verklaren dat er verschillen zijn binnen ervaringen, maar waarom
bepaalde stadia specifiek zo belastend zijn dat kan het nier verklaren. 1 van de
redenen daarvoor is dat weet goed weten wat de onderliggende cognitieve
mechanismen zijn die. Die stadia gestalte geven. Zolang we dat niet weten kunnen we
geen 2duidige verklaring geven aan WGC.

-Veel interactie, maar hoe die optreedt weten we niet.

-Hoe de relatie tussen ervag en WGC ineen steekt weten we niet goed.

1 Tekstverwerking
Verschilt schrijven met pen en papier en typen via een computer?
Ze zijn sterk vergelijkbaar, maar er zijn verschillen in detadi eeer bij
zinsgeneratie. Dit hangt sterk af van onzeareth vaardigheid. Als we sterk zijn in
het typen, zien we dat dit uiteindelijk vaak resulteert in kwalitatief beter werk en beter
de mogelijkheid hebben tot het reviseren. We kunnen snel iets typen, maar we
kunnen ook snel reviseren nadien. \Webben mee capaciteit om dit te doen.
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Als we kijken naar super ervaren mensen bij schrigien we dat ze dit super snel
kunnen. Bij minder ervaren mensen, zien we veel meer fouten, dus als die snel
schrijven maken die veel meer fouten. Ook bij het typen zieditwe

Er zijn dus verschillen, maar eerder verschillen in marge. Je gaat het schrijffproces niet
anders benaderen als typt dan wanneer je schfjérbeluisteren)

Spelling

1 Tweeroute model
D2f R6SNH Sy wl LLIQE O6HAnyo
Jooicel IgA s Heel veel info over spelling is

Phone
| sk verkregen vanuit de
Phonological neuropsychologie en dit door te
Input lexicon kl]ken naar
[ neuropsychologische patiénten

o o en hun type fouten. Als we gaan
classificeren, dan kunnen we
l gaan kijken naar de systematiek
Orthographic die in de fouten zitten. We
PRt e kunnen gan kijken naar hoe de

Semantic system

et

i we hebbenZo zien we hoe die
\ mensen normale en
onregelmatige woorden gaan
by prieling spellen. Als we alle gegevens
l l bijeen gaan leggen, dan kunnen
Ship fes, eltl, ai, pil we een onderscheid maken
tussen types fouten die
enerzijds gebaseerd zijn op (1) een schending van een spellingsregel en anderzijds een
type fout die gebaseerd is (2) op gebrek aan toegang tot u lexicon (opgeslagen
spellingsinfo is niet beschikbaar) Het is een duidelijke 2deling en dit zorgt ervoor dat
we een model kunnen opstellen die gebaseerd is op 2 verschillende routes die we
kunnen gebrui&n voor het spellen van woorden:
1. Lexicaleoute: waarde spelling van woord is opgeslagen
2. Regel gebaseerde route.
Via deze routegal het woord dat we horeffionologische inputpmgezet vorden in
een geschreven woorde 2 routes zetten de fonologie om in grafemische(info
over spelling van het woord)it gebeurd in de grafemischeffer dit zal, ofweletters
omzetten naar bepaalde voen ofwel zal hetonverteren naar de naawan de letter
en zo spellen we
Wat hier gepresenteerd is analoog aan taalperceptie onderzoek. We zien vergelijking
bij duatcascade model.

mensen omgaan met
verschillende type woorden die

Net zoals bij het leesonderzoek is dit allen gebaseerd op een hele duidelijk dissociatie
tussen problemen die patiénten hebben net het kunnen produceren van
onregelmatige woorden enerzijds of met renorden anderzijds.

Psychologische functieleen(2017%2018) m




bl RAI 5Ql1 I §a8
Universiteit Gent

1 Lexicale route: fonologische dysgréfie
Patiénten met deze diagnose die hebben problemen met het spellen van onbekende
woorden en noAwoorden aka woorden die niet in het lexicon zijn opgeslagen. Het
kunnen spellen van bekende woorden daar is geen probleem mee.
Als een woord niet is opgeslagen in het lexicon, dan moet je het kunnen spellen op
basis van je op regel gebaseerdate. Deze patiénten kunnen dit niet. Dus het
probleem ligt aan hun op regel gebaseerde route. Er is hier veel bewijs voor (zie dia
244 prof gaf hier verder geen uitleg over.

1 Nietlexicale Route: Oppdaktedysgrafi€2)
Patiénten die dit hebben kunneneestal een nonwoord wel nog correct spellen,
moeilijke hypothese want het is een naoord dus wat is de spelling hier net van, via
de regelmatige regels, maar toch maken ze ook nog heel wat fouten. Als we gaan
kilken naar die fouten, dan blijkt dat diet helemaal random zijn. De fouten worden
beinvioed door een woord die erop lijkt. Het klinkt alsof het woord wel relevant is. Ze
hebben vooral problemen met onregelmatige woorden. Regelmatige woorden gaan
wel goed. Dit is waarschijnlijk omdat het lal@aoute beschadigd is. We kunnen het
regel gebaseerde systeem gebruiken en dit zorgt ervoor dat regelmatige woorden wel
nog goed worden gespeld, maar de onregelmatige woorden gaan moeilijker om te
spellen. Het gaat wel nog, maar het is veel minder aatura

1 Zijn de 2 routes onafhankelijk van elkaar ?
Als we naar verschillende studies gaan kijken zien we interacties tussen de 2.
Rapp et al (2002)
We zien dit bij alzheimer patiénten. Beide routes zijn aangetast en het type fout dat de
patiénten laten zien is een combinatie van beide routes.
+0Y aYy2gft SRISE HSNR R22NI 1T KSAYSNI LI GAS
woord, wordt als regelmatiggoord gespeld, maat toch klopt het niet volledig
fonetisch. Dit wijst erop dat ook de op regel gebaseerde route beschadigd is.
Geproduceerde spelling is combinatie van beetje info van in het lexicon en een beetje
regelmaat. Er is dus een interactie.
Alser schade is aan van beide routes komen er problemen die resulteren in
spellingsfouten, maar zelfs dan produceren mensen nog woorden die iets te maken
hebben met de correcte spelling

1 Diepe dysgrafie (3)
Hier is er sprake van ernstige schade bij verbgntlissen semantische systeem en
ons orthografische ouput lexicon (info over spelling van woorden)
We zien dat wanneer deze mensen iets moeten opschrijven ze niet enkel
spellingsfouten maken, maar eigenlijk al op niveau van de semantiek fouten maken. Ze
gaan soms het foute woord gaan opschrijven vb synoniem van het woord dat ze echt
moeten noteren of geassocieerdwodrd + 6 daleéé¢ Y2Si0Sy 4SS 2L3a0
A0KNAR2@SyYy dadzyé¢ 2LIo | SG OSNJ] SSNRS 4622NR

1 Een of Twee orthografische lexicons?
Vb: Als je iets aan het schrijven bent, gebeurd het wel eens dat je spellingsfouten
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maakt, maar pas bij het herlezen opmerken. Hoe kan het dat je die fout niet tijdens
het schrijven opmerkt, maar nadien pas ? Verklaring: we hebben 2 lexicons

=> tijdens hespellen

=> tijdens het lezen

Als dit zou kloppen kunnen we verklaren waarom dit optreedt. Probleem is dat er
voor- als tegenevidentie is. Als we kijken naar mensen met een leesbeperking, dan
hebben die ook vaak een spellingsbeperkdtan de andere kanten we ook het
omgekeerde. Er zijn veel patiénten die of het ene of het andere ( dissociaties ). Deze
discussie is nog sterk gaande.

1 Onderzoek bij normaal, gezonde controlegroepen.
50 — Correct spelling EXp: ppn moesten een
Participant’s own spelling grote reeks
Other mis-spellings gedicteerde woorden
30 opschrijven. Het wan
complexe,
laagfrequente woorden
e die dus zorgen voor
o . : veel spellingsfouten.

COI’\]{;R;FWT cocrflt:geent Unconfident We kunnen eens kIJken

naar hoe die reageren

op hun eigen spelfouten. Nadat ze die woorden zelf gespeld hebben kregen ze een
test. Ze kregen dezelfde woorden nog eens te horeredtregen nadien per woord
op een scherm, 3 manieren om het woord te spellen. Nadien moesten ze uitkiezen
welke het juiste is. De essentie van experiment was dat de 3 alternatieven bestonden
uit: 1. De juiste spelling 2. Foutieve spelling door ppn zetBieve spelling door
mede ppn.
Ppn moest dus kiezen en vervolgens moesten ze aangeven hoe zeker ze waren in de
accuraatheid van de keuze.
Op de Xas zien we de mate dat de ppn vertrouwen heeft in zijn/haar keuze.
Op de Yas zien we de keuze van corresgelling die ze hebben gemaakt.
Als de ppn niet zeker is, heeft die een zwakke tendens om de correcte spelling te
prefereren en die kiest zijn eigen spelling iets vaker.
Wanneer het vertrouwen toeneemt in de juiste keuze, zal die steeds vaker zijn eigen
spelling prefereren.
Dit suggereert dat er sprake is van 1 lexicon => ppn moest zelf spelling genereren en
die moest later hetzelfde woord herlezen. We zien dat wanneer de ppn er heel zeker
van is bij het spellen van een woord, hij ook eerder zijn eigdimgpzal verkiezen bij
het herlezen. Dit suggereert dat er een duidelijk verband is tussen het lexicon bij het
spellen en het lexicon bij het herlezen. Het zou dus wel eens gewoon eenzelfde lexicon
kunnen zijn.

40 —

20—

First choices (%)

Tot hier de taalpsychologie
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Thema 2: Denken en redeneren
We introdueren dit onderwerpnet een vraag:

Drie reizigers betrekken een hotelkamer en betalen €30
(€10 per persoon). Wanneer de manager dit ziet
bemerkt zij dat de receptionist ten onrechte €30 heeft
gevraagd, in plaats van €25. Wetende dat de reizigers
€5 niet gelijkmatig kunnen verdelen besluit hij om €2
zelf te houden en €3 aan de reizigers terug te geven.

De reizigers zijn erg blij omdat ze slechts €27 hebben
bclaa%d (€9 per persoon). Maar, gezien ze slechts €27
hebben betaald, en de receptionist €2 heeft gehouden,
is er sprake van een totaalbedrag van €29.

~~~Woaar is de resterende euro gebleven? ~~~

Het probleem zit hem hier in de wijze waarop het probleem wordt geformuleerd. Deze wijze
suggereert dat de rekensom die hgggmaakt is logisch is. Het wordt heel aannemelijk dat
hetgeen dat hier staat plausibel is.

Het antwoord: 27 + 2 is geen zinnige berekening.

I Denken
Denken is een proces dat gekenmerkt wordt door overduidelijke betrokkenheid van
ons bewustzijn. Er is eemderscheid tussen gericht denken en ongericht denken.
Gericht denkendenkproces op het moment dat we bezig zijn om een
NERSYSSNILINROGf SSY 2L G6S t2aaSys> Ifa S SSy
Ongericht denkemadenken over ruminatie (negatiedeS RIF OK i S0 X Rl IRNR Y ¢
gedachten krijgen de vrije loop.
Het concept denken is heel erg breed. Er is een enorme vamiakehoeveelheid
kennis en info die we moeten verwerken in onze denkprocessen.
We kunnen een classificatie maken van ons denken

9 Diverse vormen van denken/redeneren
Denken:
1. Probleemoplossenioor uitvoeren van gedachtestappen kunnen we tot een
oplossing komen voor een probleem (hoofdstuk 12)
2. Beslissenvanneer we geconfronteerd worden met een bepaalde keuze, zullen we
uit verschillende opties 1 selecteren. Beslissen is sterk gelinkt aan het
beoordelingsproces. Als je moet beslissen moet je een alternatief kiezen die het meest
aantrekkelijk is. (hoofdstuk 13)
3. Beoordelenhet lijkt op beslissen, maar je eindigt niet per s¢ Ingptie. Je moet
ook naar de aantrekkelijkheid van alternatief kijken, maar ook naar de
waarschijnlijkheid van een bepaalde uitkomt. (hoofdstuk 13)

Redeneren:

4. Deductief redeneremet gaat erom dat je opdsis van een aantal statementsyet
afleiden of iets waar is of nie(hoofdstuk 14)

5. Inductief redenereniWe moeten hier niet 1 conclusie afleiden, maar op basis van
een aantal observaties een algemeen generaliserend mechanisme gaan afleiden.
(hoofdstuk 14)
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Het is moeilijk om die allemaal strikteen te houden. Er is veel overlap.

Hoofdstuk 12
Probleenpplossincen expertise

Probleemoplossing

9 Kenmerken van probleemoplossing
1. Het is doelgericht. Je wilt iets bereiken namelijk een oplossing
2. Cognitieve processen zijn eti@trokken. Het is gecontroleerd.
3. Probleem ontstaat alleen wanneer je geen ala®ilijk oplossing kan bedenken. Op
het moment dat je de strategie door hebt, is er geen probleem meer.
4.Kennisrijke problemen: problemen die je enkel kunt oplossen metrdie kennis
op de achtergrond.
5. Kennisarme problemen: problemen die je kan oplossen met logica en cognitieve
vaardigheden. Je hebt geen inhoudelijke kennis nodig.

1 Definiéren van een probleem
Dit is heel essentieel!!
We kunnen een onderscheid maken tussen een (1) goed gedefinieerd probleem en
een (2) slecht gedefinieerd probleem.

1. Goed gedefinieerd probleenve spreken over een situatie waarin het volledige pad

vanhet probleem gedefinieerd is: (3kenmerken)

- Deinitiéle toestand van het probleem is gedefinieerd

- De strategieén die je mag gebruiken om het probleem op te lagpegedefinieerd

- De oplossing zelf/ het doel zelf is gedefinieerd

Er is een optimale strategie en correct antwoord.

We kunnen hierbiflenken aan spelletjes zoals het oplosgam een doolhof, een
aO0KF I 1aLlStx &adzR2 1 dzZ X

t N2of SSY RAS 4SS Ay {1 062Qa& 3ISONHATSY 2Y RA
aard.

2. Slecht gedefinieerd probleemroblemen waarbij doelen niet gedefinieerd is.

J weet niet wat de positie is, je weet niet wat de regels zijn, je weet niet wat de
oplossing is, we weten zelf niet of er een oplossing is.

Het gebeurd eigenlijk weinig hoe we een probleem moeten oplossen. We hebben
creativiteit nodig. Het blijft nog stels moeilijk om in te schatten of er zelfs een
oplossing is.

Slecht gedefinieerde problemen komen het meest voor in ons dagelijks leven, maar
020K 3ISONHZA {1 SYy 6S Ay f1F1062Q4 I2SR ISRSTFAYA
onderzoeken. Dit is zo omdat als menseuctsd gedefinieerde problemen gaan

problemen oplossen, er geen materiaal is om te kijken naar wat de mensen aan het

doel zijn. Dit kan alleen gecontroleerd worden bij goed gedefinieerde problemen.
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1 Kennisrijke en kennisarme problemen

1. Kennisrijke probleem

Kunnen enkel opgelost worden op het moment dat je veel kennis hebt over een

probleem. Inhoudelijke expertise is vereist. Dit type problemen wordt vaak in een labo
gebruikt om onderzoek te doen naar expertisende kunnen mensen op basis van
MRIrontSy F2i2QasX AyF2 GSNIFYStSy Sy SSy Ayl
meestal op basis van heel veel kennis hieromtrent. We zien dus dit soort kennisrijke
problemen terug. In het normale dagelijkse onderzoek naar probleemoplossing, is het
meestal zo datve gebruik maken van kennisarme problemen.

2. Kennisarme problemen.

Hier heb je geen kennis nodig, maar inzicht, het doorzien van een probleem,..

Een bekend probleem hieromtrent is het Monty Hall Probleem. Dit komt uit een oud
tv programma uit Amerika.eCkandidaat krijgt 3 deureAchter 1 deur schuilt een

auto en achter de andere 2 schuilt een gbi¢ kandidaat kiest 1 deen de
presentatoropent ook al 1 deur orte tonen dat er daarachter 1 van dg@iten staat.
Nadien krijgt de kandidaat de kama ofwel te wisellen om ofwel bij zijn eerste keus
te blijven.Dit maakt dat de kandidaat 1 op 2 kans heeft dat hij de deur uitkiest waar
de prijs achter staat.

Wat moet de kandidaat doehHij MOET switchen!

Waarom:
. \/
1= e N ¢
T — HEF
@ [
Player picks car Switching loses.
(probability 1/3)
3 P Host must
. 0 W
2 r,in\ A ¢ reveal Goat B r{:& e "
=4 » [ [
Player picks Goat A Switching wins.
(probability 1/3)
5 3 Host must
© ey reveal Goat A ®s J 2y
3 'r'f“"% A B T A
- [ | — L i

Player picks Goat B Switching wins.
(probability 1/3)

Mensen die hier niet van op de hoogte zijn zullen niet wisselen. Duiven daarentegen
snappen dit probleem meteen. De duif krijgt 3 bakjes en achter 1 van de bakjes zit
eten en de andere 2 zijn leeg. De duif kiest een eerste bakje. Nadien zal proefleider
eenbakje weg doen en tonen dat daar niets inzit. Nadien moet de duif dus kiezen:
ofwel blijft die bij zijn eerste bakje ofwel wisselt hij nog. De duif zal wisselen! De mens
is veel eigenzinnigedoe kunnen we die problemen oplossen ?

Voor die vraag te beamoorden komen we uit bij Thorndike en Gestaltbenadering.
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1 Van Thorndike naar de gestaltbenadering

1s* benadering: Thorndike

Thorndike (1898)

Heeft probleemoplossend denkep eenprocedurele en systematisch wijze

bestudeerd bij dierenHij keek naarelirelatie tussen het probleemstaan hetdoel.

Dit heeft hijgedaandoor katten in een doolhof te zetten en te kijken naar hoe zmel
bepaalde hindernissen kon verwijderen om tot een doel te komen.

Dit heeft veel inzichten gelevemaarhet was allemaal gebaseerd op enerzijds een
trial-and-error methode (er zit geen systematiek in het leren van de kat) en anderzijds
de arbitraire relatie tussen doel en gedrag van dall@abok werdyevoed door trial
and-error.

=> Het was dus heel magilom de achterliggende cognitie te achterhalen om een
probleem op te lossen want het was allemaal op-&malerror gebaseerd.

Het gevolg van deze benadering: er is vooral studie gedaan naar reproductief denken.
Reproductief denkerhoe kan je op toeVige wijze iets leren en hoe kan je gebruik
maken van die toevallige relatie die je hebt opgebouwd.

Het accent ligt meer op hergebruik, dan op het leren zelf.

2% penadering: Gestalbenadering (Thorndike)

Heeft niet veel invloed meer in de psycholagie omdat het geen goed antwoord kon
geven op de vraag naar \kelprocessenmechanismen zorge&or bepaalde

gedragingen. Toch heeft het 1 bijdrage geleverd: het heeft zich de vraag gesteld hoe
het kan dat we als mensen kunnen lerddo® kunnen we inzickt krijgen Hoe

kunnen we creatief zijn ?

Ze waren tegen het arbitrair karakter van Thornéikeijn triadland-error. Ze hebben
benaderd dat het belangrijk is om taken te hebben die als kenmerk hebben dat je het
probleem moet herstructureren.

Zie filmpe les Sond 0303

1 Het waterpotten probleem
Ze krijgen in het filmpje de taak om een bom te
ontmantelen en daar is maar 1 manier voor. De
bom is verbonden aan een weegschaal. Ze
moeten exact 4kg of 4L opzetten. Enige
afwijking hiervan kan ervoor zorgen dat de bom
~ ontploft. Ze hebben een kan van 3Leen kan
van 5L. Hoe krijg je exact 4L op de weegschaal?

Dit is een typisch probleem binnen de psychologie. Er zijn 2 oplossingen:
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» Oplossing 1: « Oplossing 2:

— Vul de drieliterpot en — Vul de vijfliterpot
gooi de inhoud in de — Goot hiervan drie liter in
vijfliterpot de drieliterpot

= Vul de drieliterpot — Gooi de drieliterpot leeg
opnieuw. Vul hiermee de en giet de resterende
vijfliterpot aan twee liter uit de

— Gooi de vijfliterpot leeg vijfliterpot in de

— Vul de vijfliteropt met drieliterpot
het restant (= 1 liter) van — Vul de vijfliterpot
de drieliterpot opnieuw en vul hiermee

— Vul de drieliterpot de drieliterpot aan.

opnieuw en gooi de
inhoud in de vijfliterpot.

Het leuke aan een probleem zoals dit is dat je vélscte varianten kan bedenken
vb 3 ipv 2 potten. De opdracht kaok zo efficiént of zo snel mogelijk doen.

IlHet is een goed geedschap om inzicht te meten!!

1 Inzicht
Het probleem met inzicht is dat we moeilijk kunnen achterhalen hoe we tot die inzicht
zijn gekomen. Als we de oplossing van een probleem zien, iadketw dat we eerst
een oplossing zien en dat we nadien pas gaan beredeneren wat we exact gaan doen.
Die vorm van inzicht kunnen we karakteriseren als: het plotseling herstructureren van
een probleem en daar hoort vaak een araaring bij.

Kunnen diere dit ook ? Thorndike is begonnen om dit bij dieren te testen en kon
concluderen dat dieren dit doen op basis van eenanalerror methode.

We kunnen die vraag nog eens stellen en meer gaan kijken of inzicht ook bij dieren
optreedt.

Kdhler (1925)

GBNBY (1dzyySy LINRPof SSY2LX 2aaAy3aaSRNI I FSN
Maar we kunnen concluderen dat wat Kohler vond productief

probleemoplossingsgedrag was. Er was wel een zekere mate van intentionaliteit en
doelgerichtheid, maar het was te langzaam en gradueel om echt wveint tezkunnen

spreken.

Birch (1945)

De conclusie van hierboven kunnen we hier ook terugvir&igen die een gevangenis
waren opgegroeid vertoonden weinig bewijs voor inzichtvol
probleemoplossingsgedrag.

We zien wel enerzijds dat dieren wel iets van productief gedrag kunnen tonen, maar
er is geen evidentie dat dit gekoppeld is met het verkrijgen van inzicht. Bij mensen
daarentegen is dit wel het geval vb waterpotten problemen opkatiuleprobleem.

We helben ook gezien dat het verkrijgen van inzicht gestimuleerd kan worden door
bepaalde suggesties die mensen kunnen geven.
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Maier (1931)

Penduleprobleem: Ppn komt in een experimenteercabine en daar zaten allemaal
voorwerpen: stoel, papier, spijkers, haie 3f | T Sy L2 (3 X

Er zijn ook 2 hele dunne koordjes. Taak: 2 dunne koordjes grijpen en aan elkaar lussen.
Ze staan op een manier waardoor je ze niet alle 2 kunt vastnemen.

Hoe lukt het toch om beide koordjes aan elkaar te knopen ? Hij kan de hamer als
gewcht gebruiken en hiermee 1 koord laten slingeren. Hij kan op die manier de

andere koord grijpen en wachten tot de ene koord naar zijn kant slingert. Zo kan hij
beide koorden aan elkaar knopen.

Die voorwerpen werden er zodanig neergelegd dat het niet medeeelijk was voor

het ppn dat hij die moest gebruiken.

Conclusie 1Heel weinig ppn waren in staat om die oplossing te vinden. Het duurde

heel lang voor ze het idee kregen om die voorwerpen te gebruiken.

Ppn kregen het idee veel sneller als die @rod8fA RS NJ WLISNJ 2y 3Sftdzl Q GS
botste zodat die ging slingeren.

Conclusie 2Er werd geen aandacht geschonken aan de objecten. Wanneer de
proefleidersoverliep wat er allemaal in de kamer was, dankpagen ppn het idee

om gebruik te maken van diereedsbappen.

1 Gestaltbenadering: inzicht en de rol van ervaring

We zien hier evidentie voor het feit
dat het verkrijgen van inzicht ook
additionele cognitieve processen in
werking stelt. Als we kijken naar het
verschil tussen inzichtproblemen nriet
@ inzichtproblemen, dan zien we dat op
5 s [ een aantal verschillende gebieden i
iflsz' o i _' N, = [ 1T de hersenen er een significant verschil

S s T isin hersenwerking. Dit suggereert dat
e vw s fiieee T fiiee het verkrijgen van inzicht een vrij plots
proces is dat optreedt.
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1 Inzicht: verder bewijs
We hebben gezien dat inzicht plots opkomt, dat het gekoppeld is aan een stdibjecti
gevoel, aharvaring, die andere onderzoekers omschrijven als een gevoel van warmte
en we hebben ook gezien dat er groot scale aan hersenactiviteit is, die alleen maar
actief is wanneer een ppn expliciet dmv inzexdm probleem kan oplossen.
Het is eerproces die zich voornamelijk afspeelt in het rechter hersenhelft.

1 Eerdere ervaring
Duncker (1945)
Waarom hebben mensen het moeilijk om een probleem op te lossen dat achteraf zo
simpel bleek te zijn ?
Een reden waarom dit moeilijk is een probleemfdattionele fixatieheet. Als we
een probleem willen oplossen worden we gehindardiat we een voorwerp gaan
associéren met zijn gebruiksmogelijkheden. Vb we zien hamers en spijkers dus we
associéren dat we die nodig hebben bij elkaar, we zien een stoel &sso@éren
zitten ermee.
2SS 1dzyySy RAG 221 TASYy o0A2 KSG aYlFIl NE LINE
krijgen. Oplossing: je gebruikt 1 spijker om kaars mee vast te hangen en derest om het
bakje vast te hangen. Door functionele fixatie is het moeilij op deze oplossing te
komen.

Luchins (1942)

Wat ook meespeelt, buiten functionele fixatie, is onze verwachting. Als we vb een
waterpotprobleem moeten oplossen dan kunnen we varianten van het probleem
maken, die in moeilijkheid variéren. We kunnen eens kijken wat er gebeurd bij mensen
die getraind zin in het oplossen van simpele problemen als ze opeens moeilijke
problemen moeten oplossen. Dit zal meer moeite kosten. De aangeleerde regels
gelden niet meer. Dit is begrijpelijk, maar omgekegieurdhetzelfde!! Als je goed
bent in het oplossen van mitigke problemen, dan zullen de simpele minder goed
gaan. Dit komt door de eerdere verwachtingen. Je gaat je stratagpassen aan de
moeilijkheidsgraad die je verwacht. Dit noemt rigmstellung of mentale settingls

je een moeilijk probleem verwacha je je strategie aanpassen, diet igeldt op een
simpel probleem, waardoor een simpel probleem niet opgelost kan geraken.
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B e Tijdens de les hebbeme deze kaart eerst
overgeslaanmaar daar zal nu meer uitleg rond
’ gegeven worden. We zien een Kazan een
" Russische stagaliningrad. Deze stad bevindt zich
Petcan, in een rivier en bestaat uit 2 eilanden. Rondom die
; " eilanden zijn er veel gebouwen. Al die delen van
die stad zijn door middel van 7 bruggen met elkaar
verbonden. Dez bruggen zijn het onderwerp
gewordendl y SSy 06S{1SyRS Lz 1 St
, ) mogelijk om elk deel van de stad Kaliningrad te
LILRT bezoeken door slechts 1x gebruik
te maken van elke brug en uiteindetgkug te keren op u startpunt®

T,,e e ofKo,,,gsbe,g We kunnen eens een aan@a{perts raadplegen en
1” i s Bt vy g s o e dan zien we dat we een aantal interessante
S | oplossingen krijgen hiervoor. Een ingenieur zal zeggen
dat we een brug moeten bij bouwen, een
biotechnoloog zal zeggen dat we ons moeten laten
Ot 2y Sy s X
De conclusie: het is een probleem gde=r moeilijk op
te lossen is, maailsawe het aan een wiskundige
vragen zegt die dat dit probleem niet op te lossen is.
Waarom kan de wiskundige concluderen dat die geen
oplossing heeft en de rest niet ? Dit heeft te maken
met de representatie van hetgbleem. Alle vorige
W2 L)X 2aaAy3ISyQ RAS T A2y 3S3SQ
van triatand-error. Je probeert van alles en je komt
steeds tot de conclusie dat je geen pad kan vinden dat je tot je doel brengt. Het
probleem is dat je telkens vast looptaar jehebt geen bewijs dat het niet kam dat
kan de wiskundige wel. Hij benadert het probleem op een andere manier! Hij kijkt
door de structuur van het probleeen ontdekt dat er een systematiek in het
probleem aanwezig moet zijn waar een dergelijk probleem aan moet voldoen om
oplosbaar te zijn. De wiskundige concludeert dat dit probleem niet aan die structuur
voldoet.

Het gaat erom dat als we een probleem wilb@hossen, we moeten proberen om de
onderliggende structurele representatie van het probleem aan te passen zoals de
wiskundige.

De precieze oplossing staat hieronder (geen leerstof)

THE MATHEMATICIAN'S SOLUTION CAN'T BE DONE, AND | HAVE A PROOF!

LABEL EACH LAND MASS WITH A DOT (FOUR DOTS IN TOTAL). FOR EACH BRIDOE
THAT JOINS TWO LAND MASSES, DRAW A LINE BETWEEN CORRESPONDING DOTS
(SEVEN LINES IN TOTAL). IF IT IS POSSIBLE TO CROSS EACH BRIDGE EXACTLY
ONCE, THEN THE CONSTRUCTED GRAPH WILL NEED TO MAVE A WALK THAT STARTS
AT A DOT, USES EACH LINE EXACTLY ONCE, AND THEN ENDS AT A DOT

BUT ANY DOT THAT IS NOT THE STARTING OR ENDING POINT OF THE PATH MUST
HAVE AN EVEN NUMBER OF LINES JOINED TO IT (THIS IS BECAUSE YOU NEED A
WAY TO ARRIVE AT THE DOT AND THEN LEAVE THE DOT THUS USING TWO LINES
EACH TIME YOU VISIT THE DOT). IF A DOT MAS AN OOD NUMBER OF LINES
JOINED TO IT, IT NEEDS TO BE EITHER THE STARTING POINT OR ENDING POINT
OF THE PATH. IN THE GRAPH, EVERY DOT HAS AN ODD NUMBER OF LINES
JOINED TO IT, BUT YOU MAY ONLY HAVE ONE STARTING POINT AND ONE ENDING
POINT. THEREFORE, THERE IS NO WALK THAT USES EACH LINE ONLY ONCE

Psychologische functieleen(2017%2018) m

/&




bl RAI 5QI I §a8
Universiteit Gent

9 Representationele veranderingstheorie

Ohlsson (1992)

Hij kwam op deztheorie. Het is gebaseerd op de gestaltpsychologie.

Hij gaat ervan uit dat als we een probleem willen oplossen, we ons gedragen als die
SSNEGS SELISNIa Oy KASND2OSY oO0Ay3aASYyASdNE
probleem representeren zoals het zichdgoppervlakte voordoet. We proberen
gewoon ons door het doolhof te bewegen en dan moeten we concluderen dat onze
acties niet succesvol zijn. MAAR door deze agéias we in ons geheugen graven

over nieuwe info over het probleem.

Memory probe ofjeheugensonde we gaan op basis van wat we weten over het
probleem, in ons geheugen graven om alle info die we erover hebben op te halen.
Door naar die info te willen graven, wordt ketledige netwerk van relevante info

over het probleem geactiveerd. Hean zijn dat als het probleem gemakkelijk genoeg
is, of als we het al eerder hebben opgelost, dat het snel en simpel gaat om de
oplossing te zien. Die oplossing kan op 2 manieren komen:

1. Op basis van de info die we al hebben

2. Het kan ook gewoon nikbmen. De kennis die geactiveerd wordt is niet voldoende.
Er is sprake van eémpasseWe zitten zo vast dat we het probleem niet kunnen
oplossen. Die impasse dwingt ons om fundamentele/op een andere wijze, naar het
probleem te kijken en dan pas gesakwe verder en kunnen we die impasse
doorbreken.

Hoe kunnen we een nieuwe representatie maken en dus die impasse doorbreken ?
3 manieren volgens Ohlsson:

1. Door middel van elaboratieze gaan nieuwe info proberen verzamelen en dat kan
ervoor zorgen datve het probleem wel doorzien

2. We gaan bepaalde beperkingen die we onszelf opleggen lasdatere een

probleem gerepresenteerd krijgen, dan gaan we er automatisch vanuit dat er
beperkingen zijn aan het probleem, die niet gespecificeerd zijn. Zotamgindie
bepekingen blijven werken, zullen we het probleem niet kurm@onssenWe

moeten andere mogelijkheden in beschouwing nemen.

3. Hercoderen van het probleenve gaan de oppervlakkige representatie eerder gaan
vertalen in een meer gestructureertieschrijving van het onderliggende
mechanisme. Pas als we dus een probleem op een dergelijke manier opnieuw gaan
beschouwen, zullen we de impasse verbrekeb. bewijs tegen stad met 7 bruggen)

Kaplan en Simon (1990)

Hebben geprobeerd om vorig idee te

onderzoeken.

Ze hebben gebruik gemaakt van het
WHASNNXYAY1UGS RIEYOo22NR LINRO
We zien een damboord en die is zo

aangepast dat aan de beide zijde 1 vakje is
weggeknipt.
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Is het mogelijk om dit verminkt damboord volledig te beleggen met dominostenen, als
we avan uitgaan dat 1 dominosteen precies 2 vakjes kan bedekken ?

Het is niet mogelijk. Als we naar zo een dominosteen kijken, is het altijd zo dat als je
het op een damboord plaats, het altijd min. 1 wit en 1 zwart vakje bedekt. Om het
volledig te kunnen lekken is het een vereiste dat het damboord evenveel witte als
zwarte vakjes heeft, wat normaal wel zo is. MAAR hier niet. Er ontbreken namelijk 2
zwarte vakjes.

Dit is het type vraag dat gesteld wordt aan ppn en het bleek inderdaad zo dat het lang
duurdevoordat de mensen op de oplossing kwamen.

Terug naar de veranderingstheorie. Op de dia zien we een uitgebreide uitleg over de
theorie, maar we kunnen het ook in
[ reception [ prorknowleage  [< T een schema zetten.
@ @ We hebben dus een probleem die
we waarnemen (1), we maken er
Problem Representational .
representation <:‘ ‘ change } eenrepresentatie van het probleem
ﬁ ﬁ (2) en dan proberen we een
— oplossing te vinden (3):
{ Search J = impasse Als het lukt => oplossing
falure Lukt het meerder maken niet =>
@ impasse=> op andere structurele
Folution manier kijken naar het probleem.
Het kan zijn dat we inzicht krijgen, het kan zghwie meer info/nieuw info moeten
gaan zoeken. We hebben al een vb gezien van eeie stadrmee je dit soort vragen
kan onderzoeken, maar er is nog 1 iemand die evidentie heeft gevonden dat we soms
pas een oplossing kunnen vinden door een nieuwe strdetamanier van kijken naar
het probleem:

9 Luciferhoutjeproblemen
Knoblich et al (1999)
» — We zien 2 verschillende types

weea /T ‘v} gs\/&”[ CH: 1 problemen en d_e ppn moet_ dit )

' ’ - oplossen. We zien in romeinse cijfers
(e &) ~een som, maar die is niet correct. Toch
° \V/ | moetppn dit proberen oplosserls
Type B instructie werd meegegeven dat je
F 2R deze som mag oplossen door
T e maximum 1 lucifershoutje te
verplaatsen. Oplossing type A = Je maakt van de -+ Barkunnen mensen vrij snel.
Maar type B oplossen gaat minder snel. Je moet je representatie veraaercin
op te lossen. Onzeintuitieve neiging hierbij is dat we enkel de cijfers mogen
veranderen. Dit is een beperking die we onszelf opleggen. Op het moment dat we dan
gaan proberen om dit probleem op te lossen, dan zien we dat welk stokje we ook
verplaatsen het niet resulteert in een correct antwoord. We komen in een impasse en
dan gaan we verder nadenken. Dan komen we uiteindelijk op het idee om ook stokjes

$S3 GS KFrfSykoAa S R2Sy o0A2 KSi YAyuaSiSy

I
1

Cumulative frequency of solutions
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probleem.
Type A = oplossing binnen 2 minuten
Type B = Extra tijd nodig om impasse te bereiken.

i Evaluatie representationele veranderingstheorie
Sterkte
- Toont dat veranderen in representatie heel belangrij@pperviakkig beschrijving is
niet voldoende
- Goede combinatie et gestalt en moderne principes

Beperkingen

- We weten nog niet goed waarom we van representatie veranderen.

- Mensen verschillen in vaardigheid om dit te doorzien (vb door 1Q). Hier zegt deze
theorie weinig over.

9 Incubatie
ProcesvahJNR 6 f SSY 2L 2aaSy S@Sy G4S tFGSy A3
Je bent er even niet mee bezig en opeens springt de oplossing in je gedachte
Cognitief mechanisme erachter: onbewuste denkprocessen blijven met het probleem
bezig terwijl je met jewustzin met andere dingen bezig bent (vb als je tv aan het
kijken bent)
Mogelijk(?) reden:
- Je onbewuste kan beter problemen oplossen/beslissingen nemen dan je bewuste.
Hier zijn theorieén die er voor zijn, maar die worden ook wel kritisch bekeken.

1 Waarom is incubatie een welwerkende strategie ?
Het zou iets kunnen te maké&ebben met ons geheugen enseninder met ons
denkprocesAls we bezig zijn met een probleem op te lossen, wordt ons geheu
overbelast met relevante, maaok irrelevante aspeen van het probleem. Die
overbelasting van irrelevante aspecten van het probleem zouden we beter vergeten
en dat is wat er gebeurd tijdens een incubatieproces. Dus wanneer je niet meer
bewust bezig met het probleem ga je die irrelevante aspecten vergeigroor we
z0 beter een probleem gaan oplossen.

{A2 Sy hNXYSNRPRQ& 6HNnANDO

Hier moeten we natuurlijk empirische evidentie voor vindarzijn verschillende

studies geweest en die zijn samen gezet in een {aeddyse.

Resultaat: de effecten van incubatigh niet zo groot bij het oplossen van puzzels,
maar ze zijn welgnificant. Het effecis niet zo groot, maar hij is wel in elke studie
gevonden.

Een ®ereden dat incubatie werkt: we gaan irrelevante info vergeten

Een 2¢reden dat incubatie werkt:ibincubatie is de kans dat we een impasse gaan
KS600SYy 3INRBGSNIP 06 SNR -aRdlyfeNgvndled) Sy h NY¥SNRBRQ
Een deel van de incubatie kan ook veroorzaakt worden omdat je meer voorbereiding
hebt gekregen om iets op te lossen.
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bl RAI 5Ql1 I §a8
Universiteit Gent

Wagner et al (2004)

Toade aan dat incubatie ook optreedt in je slaap. Mensen moesten mathematische
problemenoplossen en ze waren zo gemaakt dat ze niet meterddtooplossen.

Nadien werd gevraagd om te gaan slapen en het bleek dat de kans om het probleem
te kunnen oplossenahet slaperveel groter was. We moeten dus niet altijd wakker
zijn en actief bezigijn om een probleem op te lossen.

9 Vergeten en hehtubatieeffect.
Simon (1966)
De reden dat het incubatie effect optreedt is omdat je alldavante info gaat
verliezen.
De vraag is nu: kunnen we voor dit idee evidentie voor vinden ? Vul en Pashler hebben
dit proberen doen

Vul en Pashler (2007)

Remote Associated Test (RAT): zeer simpele test. Je krijgtademo®rden
gepresenteerarb: Tank, Hill andeSret.

Taak: je moet een woord vinden dat deze 3 met elkaar vevbitop (Tanktop,

Tophill, Topsecret)

De 3 woorden komen van 3 totaal verschillende categorieén. Je kan niet op basis van
associatie op het juiste woord komen, maar je moet er echt goed over kexden

Resultaat: Ppn kregen dus die taak voorgeschoteld en af en toe werd er ook
irrelevante info gepresenteerd. Door die info werd een deel van de aandacht op de
taak weg geleid.

Het effect van die irrelevante infig zou denken dat ze het slechter zendloen,

maarze deda het beter!

Ppn lieten hun indoatie effect zien. Door interferentie kregen incorrecte associaties
geen kans meer om in het geheugen te blijven hangen waardoor ppn meer gefocust
waren op het vinden van de juiste info. Afleiding zdust voor een verbetering van

het oplossen van dit soort taken.

Er is ook een Close Associates Test (CAT) waarbij de 3 woorden uit dezelfde categorie
komen.

1 Computationele benadering
Newell en Simon (1972)
We gaan computers problemen laten oplosséewell en Simon publiceerde een
paper over een computerprogramma met de naam General Prdiibmer.
Nu komt die titel wat pompeus over, maar we moeten het in de juiste tijdsperspectief
bekeken. 1972 was het jaar waar de laatste keer een mens naar desngatand
met computertechnologie diminder computerkracht dan in een horloge.
Wat Newell en Simon konden doen met de computer toen was heel erg beperkt als
we dit weten.
Hun programma was dus zeker geen general problem solver, maar het had wel een
grote variéteit, diegoed gedefinieerde probleméwn oplossen.
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Goed gedefinieerd probleem:

- We kennen de initiéle staat van het probleem

- We kennen de doelstaat

- We kennen de mogelijke mentale operaties die nodig zijn om van initiéle staat naar
doelstaat te gaan.

Dit samen zorgt ervoor dat we een probleemruimte kunnen definiéren. We kunnen
formele stappen definiéren die nodig zijn om een probleem op te lossen en die
kunnen we in een computerprogramma weergeven en dat is wat ze hebben gedaan.
Hetis dus inderdaad een general solver in de zin van dat het goed gedefinieerde
problemen goed kan oplossen, maar het kan geen oplossing geven voor dagelijkse
problemen waar we mee geconfronteerd worden.

Maar het is nog steeds een belangrijk onderdeel teraiuur over
probleemoplossingsgedrag. We kunnen een scala aan goed gedefinieerde problemen
nemen vergelijken tussen hoe mensen die oplossen en hoe de computer die zouden
oplossen met een aantal ingebouwde beperkingen. Degerkimgen (3}ijn er

ingebaiwd om het menselijk probleemoplossingsgedrag te benaderen:

- Alle info wordt serieel verwerkt, stap voor stap

- De capaciteit van onze geheugen is bepéfle we een puzzel moeten oplossen
kunnen we een aantal stappen vooruitplannen, maar niet alldsetatinde. Een
computer kan dit wel dus dat moeten we aanpassen.

- We hebben toegang tot info in ons LTG.

Met deze assumpties kunnen we verschillende problemen benaderen zoals de Toren
van Hanoi.

I De Toren van Hanoi
We hebben een plank waar 3 spijketien en daarnaast hebben we verschillende
schijfijes van verschillende groottes. Die zitten allemaal réfspijker en je moet alle
schijfies naar de“8spijker brengen.

Je mag ze niet gewoon allemaal afhalen en og'tizeBen. Het gaat volgensgels:

1. Je mag maar 1 schijfje per keer verplaatsen en dat mag je naar een willekeurige
spijker verplaatsen

2. Als je een volgend schijfje pakt, mag je die slechts op een spijker plaatsen waar of
nog geen schijfje ligt of waar een schijfje ligt die griste

Dit is een voorbeeld van een goed gedefinieerd probleem.

We kunnen ppn vragen om dit op te lossen en ook aan een computer vragen om dit
op te lossen (2 datasets)

Bij grote discrepanties kunnen we kijken aan wat het ligt bij de computer. Misschien
plant de computer te ver vooruit en zo kunnen we de computer aanpassen.

Zo krijgen we een goede computerbeschrijving van het menselijk gedrag. We hebben
ook een databasean hoe de mens het zelf doet en op die manier kunnen we deze
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toren ook gebruiken orte kijken hoe mensen met schade aan hun hersenen dit gaan
oplossen.

I Heuristieken
Vanuit de Toren van Hanoi kunnen we kijken hoe mensen dit dus gaan oplossen. We
kunnen een onderscheid maken van een aantal verschillende strategieén die mensen
toepassen m dit soort puzzels op te lossen:

1. Gebruik maken van een vuistregel.

Jekan gebruik maken van eéfilldimbing strategieje begintmet een Pt stap uit te
voeren en elke stap brengt je dichter bij je doeloplossing.

Maar HillClimbing heeft een grogirobleem dat we straks gaan zien. Dus we gaan
soms gedwongen zijn om iets anders toe te passen

2. Algoritme toepassen.

We gaan een complexe strategie gebruiken om een probleem op te lossen. We
denken een paar stappen vooruit. Dit kan leiden tot eenetertle strategie, maar
soms is dit ook niet genoeg.

3. Meansends analyse.

Dit is het meest complexe strategie.

Hierbij wordt er rekening gehouden met het feit dat we beginnen met te kijken naar
wat onze huidige staat is en wat we willen bereiken. @en naover relevante
subdoelen die we kunnen bereiken om het probleem op te lossen.

9 Grote beperking bij Hilllimbing strategie

Dit is een grafische representatie van een
probleem. Bij een probleem moeten we op

zoek gaan naar een aantal stappen om ee
probleem op te lossen en die staan hier
gerepresenteerd. Per stap kom je dichter of
soms net verder van bij je doel. De mate dat de
stap ons al dan niet dichter bij een oplossing
brengt staat op de® as weergegeven-s
fitness). Hoe hoger deze is,ehbeter. We kunnen eens gaan kijken naar wat er zal
gebeuren als we iets willen oplossen via eerithbing strategie. We beginnen bij

de oorsprong van de grafiek. We kunnen een stap naar voren, achter, links of rechts
doen. Stel dat we doorstappen take aan de top komen. We zouden kunnen zeggen
dat we de oplossing hebben gevonden, maar dit is niet de beste oplossing. Als we
verder zoeken dan zien we datmet nog stappenaar voor en links, we eigenlijk tot
een betere oplossing zouden komeéitke stap zorgt er net voor dat we een minder
goede oplossing vinden. Dit betekent dat we vastzitten in een globale maximum. De
beste oplossing hebben we nog steeds niet gevonden. Eigenlijk moeten we om de
maximaleoplossing te vinden, enkele stappenuig doen. We moeten even genoegen
nemen met een tijdelijke oplossing. We kunnen dit beter illustreren met een concreet
probleem:

Fitness

Search Space
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9 De rivieroversteekpuzzels

Back Restart Stel: je bent een reiziger en je

s bent samen met een wolf een geit

en een kool op weg. Je komt bij
een rivier en je moet oversteken
via een vlotje. Het probleem is dat
het vlotje enkel jouw en 1 van je 3
reisgenoten mee kan nemen. Het
probleem is als je de geit alleen
met de kool achter laat, eet de
geit de kool op. Laat je de geit

- m. alleen met de wolf dtter, eet de
wolf de geit op. Hoe krijg je ze

toch alle 3 wer de rivier ? Je brengt eed geit naar de overkant. Nadien keer je

terug. Je neemt de wolf mee en zet die af. Nadien neem je de geit terug mee zodat de
wolf alleen achterblijft. Nadien vaargle terug om de kool mee te nemenjerzet de

geit terug aan het startpuniie zet de kool af eradien keer je nog 1x terug voor de

geit op te halen.

Bij het oplossen van deze problemen heb je beperkingen die je moet opheffen voor je
dit probleem kan oljpssen:

- Ja kan ook terugvaren en weer een reisgenoot meeneemt

- Je moet bij het vinden van de oplossing eens een stap terug doen om een betere
oplossing te vinden. Dit is een duidelijk vb van een puzzel waarbij je een strategie
moeten oplossen waarbipa simpele heuristiek (H@llimbing) niet voldoende is.

Je moet een minder goede oplossing accepteren om nadien eindoplossing te vinden.
Hier illustreert men dat het erg belangrijk is om te weten wat het doel van je probleem
is, maar dit ggeven is nietniverseel. Dat het weten wat je doel is niet altijd even
belangrijk isyordt in het volgende experiment weergegeven.

2

9 Oplossen van een doolhof
Sweller en Levine (1982)

] Het is belangrijk te weten wat je doel is, maar dat dit
niet universeel is en dus nialtijd goed werkt, wordt
hier aangetoondPpn moesten doolhoven oplossen
die vrij simpel waren. De enige regel die ze kregen
was dat ze niet het volledige doolhof konden zien. Ze
moesten blind door de gangen navigeren om aan de

A0 finish te geraken. De crade¢ manipulatie van het

experiment was dat helft van de ppn inzage kregen
Finih overwaar de finish was.

Effect van manipulatie: Ppn die niet wisten waar het einde was waren beter in het

navigeren in het doolhof dan diegene die het wel wisten. Dit komt onglateaisen

weten waar de finish is, ze een bias hebben bij elke gang dat ze tegenkomen. Ze
maken hierdoor meer fouten. Mensen die het niet weten gaan meer ad random
werken in de gangen en ze gaan hun meards analyse meer toepassen.
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In alle gevallen iseh wel zo dat als je effectiever wilt zijn hierin, je lptant

i Planning
Schaken. Plannen is hier heel belangrijk. Het is een voorbeeld van een zeer goed
gedefinieerd probleem. Het is vrij complex, omdat verschillende stukken verschillende
mogelijkhederhebben en er zijn veel zetten die kunnen leiden tot een goed
gedefinieerde oplossing (=het verslaan van je tegenstander)
Er zijn ook zo veel combinaties om het schaakspel volledig uit te plannen. Hoe beter je
bent in het schaken,de beter je kunt vooruitenken, maar volledig uitplannen kan
niet.

9 Vooruitplannen: volledig of beperkt.
Wat doen we met plannen ? Is het zo dat als we een probleem oplossen, we proberen
om dit vooruit te plannen te beperken ? Kortom maximaliseren we of zijn we lui ?
Plannen ket tijd en moeite. Waarom zouden we dit dan doen als we zonder plannen
ook een probleem kunnen oplossen op basis van simpele heuristieken zeoals Hill
Climbing strategie.

Delancy, Ericsson en Knowles (2004)

Om bovenstaande vragen te beantwoorden kunnen we eens kijken naar hoe mensen
dingen oplossen. Dit werd gedaan via het waterpotten probleem.

Hoe kunnen mensen dit probleem oplossen ? We kunnen verschillende varianten
maken op dit probleem en we kunnen pgiagen om uit te leggen hoe ze het

probleem oplossen. Als we kijken naar wat ze rapporteren, zien we dat ppn nauwelijks
gebruik maken van planning. Het is meer eenamalerror strategie. Ze zijn niet heel
efficiént in het oplossen van zo een probleem.

Wat Delancy et al. Ook zagen was dat ondanks we geen planning maken, we het wel
KUNNEN doerZe gaven ppn de opdracht om niet te beginnen voor ze een planning
hebben uitgewerkt. De oplossingen die hieruit kwamen waren veel beter en
efficiénter. We kunnegoncluderen dat we wel kunnen plannen, maar als we niet de
instructie krijgen om het te doen, we eerder lui zijn en het niet doen.

I Evaluatie: General Problem Solver
Sterktes:
- Deze benadering past heel goed bij het uitvoeren van allerlei goed gedetiniee
problemen.
-Deze genellgoroblem solver en ook mensen zajf goed in staat om oplossingen te
vinden.
- Goede consistentie tussen hoe de pc het oplost en hoe de mensen problemen
oplossen.

Beperkingen:

- Ondanks de consistentie tussen mens en cdsrmijn er ook wel wat verschillen.
Mensen overwegen verschillende opties tegelijk (parallel) terwijl computers stap per
stap (serieel) werken

- General Problem Solver is niet zo general als dat de titel zegt.

Psychologische functieleen(2017%2018) m
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- We komen niets te weten over slecht gédieerde problemen en ook niet over
inzicht.
- Negeert individuele verschillen

9 Vooruitgangsmonitoringsheuristiek.
General Problem Solver kon niets zeggen over inzicht. Dit proces kan inzicht wel
verklaren en het is ook een alternatieve verklaring vebdborbreken van een
impasse.
MacGregor, Ormerod en Chronicle (2001)
Stel je bent een probleem aan het oplossen vb de Toren van éfahpielke poging
kom je dichter bij de oplossing. Dan is er geen reden om van strategie te veranderen.
Soms kan hetijn dat je merkt dat het niet uitmaakt wat je doet. Je komt niet bij je
doel en elke poging faalt. In deze situatie moet je eens denken aan misschien een
andere strategieTelkens je van strategie veranderd kom je dichter bij de juiste
strategie.
Basiside van deze heuristiek is dus dat als je een probleem aan het oplossen bent en
je geraakt verder per poging, je gewoon bij je strategie blijft. Gaat het niet goed dan
moet je veranderen. Dit idee is uitgetest met het negenstippenprobleem.

9 Negenstippenprobleem.

@We o o ® e o o Alsjedit moet oplossen dan lukt het niet
meteen door restricties die je jezelf oplegt
v *__* * namelik dat je binnen de lijnen moet blijven.

Pas vanaf je die restrictie opheft, zie je
andere mogelijkheden om het probleem op
te lossen. Nu ‘e mensen kennen dit
probleem en eens dat je het hebt gezien,
ken je de truc ook.

Je hebt veel varianten op dit probleem. Je

et N kan er 16 stippen, 25 stippen van
® o o ° o o YI1Sy=zSiGoX
* o o e o o Als je nieuwe varianten maakt van het
© ) probleem, wordt het ook voor de mensen

die hetnegenstippenprobleem kennen terug moeilijk.

Taak: Ze gaverakanten op negenstippen probleem aapn en ze gaven aan
sommige ppn een hint dat ze buiten het raster mogen tekéogn aan anderen
gaven ze geen duidelijke hint dat ze buiten het rasteremagkenen (d)
ResultaatMensen zouden er beter in zijn als er geen duidelijke hint was!
Wanneer je je niet bewust bent van het feit dat je buiten het raster mag tekenen, kom
je sneller bij een impasse.

Als je dit hint wel krijgt, zorgt ervoor dat jenaher snel tot een impasse komt en
minder snel je eigen restrictigsint opheffen.

Bij problemen waar je ZELF de restrictie moet verwijderen kom je sneller tot een
oplossing (= tegeninituitief, want je zou denken dat hint ervoor zou zorgen dat je
sneller td oplossing zou komen).
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9 Probleemoplossen: hersensysteem
We kunnen problemen relateren aan hersenfuncties.
Als we nog eens kijken naar taken zoals Toren van Hanoi en Watervat probleem, dan
zien we dat er over het algemeen een duidelijke relatie is tussen problemen op dit
soort taken en schade aan de frontaal gebieden.

I ACTR Theorie
'l YRSNAE2Y Qa SiG It éwnnyo

, ~ Dit is een vrij allesomvattende theorie

b et ) N\ over de menselijke cognitie. Dit kan
= L [f Eatesl ] {&b&&jl Y ook probleemoplossingsgedrag
/ L//,,/ ' " .\ benaderen. Er zijn verschillende
/ ) ) modules die een rol spelen bij het

| generen van een probleemruimte en
het representeert de interne
- - representaties vanalproblemen.
“JT& = S We hebben 4 belangrijke modules:
s

Basal ganglia

‘K Inferior VLPFC
Retrieval

%

1. Retrievalmodule die relevante info over probleem uit het geheugen haalt. Die zijn
gelokaliseerd ventro laterale prefrontale cortex

2. Imaginalcreéren en transformeren van probleem representaties. Zit in parietale
cortex.

3. GoalBewaard de intenties van iemand en controleert informaties verwerking. Zit in
ACC

4. Proceduralgebruikt regels om volgende acties te bepalen. Vb regels bij het
sch&en. Zit aan de kop van de caudate nucleus.

=> Al die gebieden zijn niet te kennen, maar het geeft gewoon duidelijk weer hoe deze
theorie functies kan koppelen aan hersengebieden.

I Evaluatie AGR
Sterkte
- Ambitious en uitgebreid

Beperkingen
- Toch n@ net iets te simpel.
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Transfer van training en analogieredenering

Het laatste onderdeel in het stuk probleem oplossen gaat eigenlijk over hoe ver onze
kennis en trainingen die we krijgen in het oplossen van problemen kunnen toepassen
op neuwe problemen. Hoe kunnen we wat we hebben geleerd bij het oplossen van
probleem A gebruiken om probleem B op te lossen ? We moeten op zoek gaan naar
de overeenkomsten.

Stel je bent een medische specialist in het behandelen van kanker. Je krijgt e®n patié
met maagkanker en de enige oplossing is een intense dosis aan radioactieve
stralingen. Probleem: de stralingen gaan ook door het gezonde weefsel waardoor die
ook afsterven. Je moet een manier vinden om te stralenbundel op en wijze te laten
richten dat ekel de kanker wordt gedood.

Oplossing: Je richt niet 1 intensieve straling die ook het weefsaldezou kunnen
beschadigen, maar enkele zachte stralingen die je richt op het specifieke
lichaamsgedeelte dat behandeld moet worden. Zo blijft het omliggemefsel intact.

Gick en Holyoak (1980)

Vroegen dit aan ppn en veel mensen hadden veel
" moeite met dit probleem. Weinig mensen vonden
v de juiste oplossingelfs met een hint lukte het
, niet. Het belangrijkste in dit experiment was dat
de mensen voor deelname aan de studie een
verhaal te lezen kreeg. Het ging over een generaal
die een aanval moest uitvoeren op een fort en dat kon hij doen door zijn troepen
richting fort te sturen, maar de toegangsweg was afgezet dus ze konden er niet door.
Oplossing: Troepen rondom fort verspreiden en ze moesten allemaal vanuit een ander
punt schieten. Mensen die dit verhaal lazen, waren beter in staat om de juiste
oplossing tevinden bij de kanker bestralingen. Er was een heel duidelijke analogie
tussen beide verhalen.

Dit was de basis voor studies die gingen over redeneren op basis van analogieén.

ntage of subjects

1 Studie van analogieredeneringen
De methode is nu helemaal anders dan vroegégt(meer een veraial dat gelezen
moet worden door mensen zoals hierboven )
Nu gebruiken ze een bepaald methodiek: Vier tarmalogieprobleem strategie.
We zien vb een algemene vorm zoals A staat op B zoals C staat op D = wit staat op
zwart zoals lawaataat op stilte.
Op deze manier kunnen we systematisch zoeken naar hoe mensen analogen kunnen
genereren. We gebruiken analogieén omdat het een simpele en effectieve manier is
om iets te representeren in termen die we begrijpen. Bij een abstract probleem
kunnen we concrete voorbeelden, die we al kennen, gebruiken om het beter uit te
leggen.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Analogieredeneringen correleren met intelligentie, WGC en is ook afhankelijk van
frontale executieve processen.

Wat zijn nu de belangrijke kenmerken van analogereireE3s types van
overeenkomst tussen problemen:

1. Opperviakkige overeenkomstet proces waar we over redenen en het analoog dat
we gebruiken hebbeankelopperviakkige overeenkomsten aan de buitenk&xat
onderliggende structuur is verschillend.

2. Stucturele overeenkomstOpperviakkige kenmerken komen niet erg overeen, maar
de onderliggende structuur heeft wel een overeenkomst. Vb analoog tussen fort en
stralingen.

3. Procedurele overeenkomstiet veel overeenkomst in kenmerken, maar in
procedure onprobleem op te lossen.

1 Verre transfer
Hoe kan je iets dat je in het ene probleem hebt geleerd, toepassen op een ander
probleem ?

Chen en Klahr (1999)
2=z 4 Ze hebben een onderzoek gedaan naar de wijze
£y I waarop kinderen in staat waren om wanneer ze een
V7l \ ¥ training hebben gehad naar hoe problemen
: oplossen, ze in staat waren om dit te transferren
naar een andere taak. Het bleek dat ze een enorm
cultureel verschil varen. Chinese kinderen waren
hier veel beter in dan Amerikaanse kinderen.
Een taak dat ze moesten doen was een manier
vinden om een standbeeld te wegen die zo zwaar was dat niemand ze kon optillen. De
Amerikaanse kinderen konden dit niet vinden. De Chikieseren konden dit wel en
dit kwam door een Chinees volksverhaal.

Het Wegen van de Olifant

lemand kreeg de opdracht een olifant te wegen. Probleem: er is geen enkel
weegschaal die de olifant kan dragen.

Oplossig: de stad ligt aan een rivier met allahbootjes. Je legt de olifant erin en als
gevolg van het gewicht zingt de boot natuurlijk in. Vervolgens kan je een streep op de
boot zetten tot waar hij is gezakt. Je haalt de boot eruit en vult de boot met allemaal
stenen tot wanneer de boot weer inzakadien weeg je elke steen individueel en tel

je alles op. Zo kom je tot het gewicht van de olifant.

=> Dit is een analoog probleem met de opdracht van het standbeeld. Daarom konden
de Chinese kinderen dit wel oplossen en de Amerikaanse kinderen niet.
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Evaluatie: analogisch probleaplossen.

Sterktes:

- De types overeenkomsten zijn allemaal belangrijk om analoog probleem op te lossen.
Die kenmerken bepalen hoe je het analoog gaat gebruiken.

Beperkingen:

- Onderzoeken zijn een gecontroleerde @vigg en er kan een bias zitten in de
resultaten.In de werkelijkheid zijn er veel mindere overeenkomsten tussen
problemen. Die overeenkomsten zijn minder goed gedefinieerd dan in een studie. We
kunnen onze resultaten dus minder goed generaliseren.

- In wekelijkheid verkiezen mensen structurele overeenkomsten.

Expertise

Hoe kunnen we oefenen in het probleem oplossen en experten worden?
Er komerzoveel cognitieve processen kijken bij expertise, dabmge
noodgedwongen moeten beperken om expertisevograp een systematische
manier nog te bestuderen.

Er zijn verschillende vormen:

1. Schaakexpertis®it is een goede representant is voor meester te worden in goed
gedefinieerde problemen. Een extra pluspunt is dat wanneer je meedoet aan een
schaakwedstmj, elke keer alles wordt geregistreerd. Dit betekent dat we betrouwbare
data hebben in iemand zijn kunnen in het schaken. Hoe gaat een beginner om met
schaken ? Hoe gaat een gevorderde ermee om ?

2. Medische expertis®it is een maatschappelijk relevamtem van expertise. Als we

bij de dokter gaan, willen we dat die snel en goed een diagnose kan stellen. Het is van
levensbelang. Weten hoe iemand die expertise ontwikkelt, waar de zwakheden

f A33SysX A& o6StlyaNxRa2]l 2Y GS t SNByo®

Schaakexpertise

Chunkingheorie:

Chase en simon (1973)

Dit is een uitgebreide vorm van een goed gedefinieerd probleem. We zouden in
theorie het schaakspel kunnen oplossen door alle mogelijke zetten vooruit gaan
planren, maar er zoveel combinatidat dit onmogelijk iZelfs eercomputer kan

geen 1 optimaal oplossing te berekenen. Toch zijn we in staat om een strategie te
vinden die onze tegenstander gaat verslaan.

Hier zijn verschillende ideeén over, maar die komen op hetzelfde uit: we doen dit door
heel veel info in de vorm vamoorbeeld zetten op te slaan in ons LTG.

Dit idee werdals F** door Chase en Simon vorm gegeven. Ze hebben voorgesteld dat
schaakposities in de vorm van Chunks opgeslagen worden in het geheugen.
Chunkseenheid waarin een aantal deelposities van,tigelral, het schaken

opgeslagen worden in het geheugen en die kunnen we snel uit ons geheugen halen.
Zo spelen we het spa&Ne ontwikkelen expertise wanneer we meer Chunks kunnen
opslaan en die chunks bevatten ook meer en rijkere info.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Dit idee blijkt & beperkt te zijn. Als we het idee van de chunks zouden toepassen dan
kunnen we er niet zo veel mee. Die chunks zijn statisch, houden geen rekening met

2y PSNBIF OKGS TSGGSYy @Iy RS (S3Syaidl yRSNAZ
We moeten naar een churkmodel gaan.

1 Sjabloontheorie
Deze theorie stelt dat de chuncks die we ontwikkelen, uitgebreid worden door nieuwe
AYF2 20SNI FEOGSNYIFGASOS Y23StA2]1KSRSyszs S0
Dit geeft ons een flexibeler mechanisme om het schaken mee te verklaren. We
kunnen werken metveinig, maar grote sjablonen en die kunnen we op een flexibele
manier toepassen. Dit geeft ons een mechanisme om te verklaren hoe expertise zich
ontwikkelt.Naarmate we meer expert worden, wordt de representatie van een
sjabloon betrouwbaardeirrelevanteinfo wordt eruit gegooid en enkel relevante info
blijft. Dit idee kunnen we eensttesten

1/3 Truly Random 2/3 Truly Random

Naarmate we meer expertise ontwikkelen, gaan we posities op zo een schaakboord
minder gaan onthouden in de vorm van een situationele representatie, maar aerder i
de vorm van echte spelsituaties. Dit zou betekenen dat als we meer expertise zouden
ontwikkelen, dat we beter worden in het onthouden fllirsoort verdelingen omdat

dit een echte spelrepresentatie representeert, maar dat je bijna geen verbetering ziet
bij het onthouden va- waalin de stukken op een random wijze op het bord

worden gezet , dat in het echt niet voor keamen

McGregor en Howes (2002)

T Em— Mensen zijn inderdaad in staat om het vorige te doen.
- Mensen moesten een vergelijkingstaak uitvoeren en

2 ze moesten detecteren of er afwijkingen waren.
Mensen met expertise waren beter in het detecteren
s van afwijkingen. Mensen kunnen dit onthouden

£ w vanuit e abstracte vorm van representatie.

Non-skilled Expert

Psychologische functieleer(20172018) [MIOZ
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1 EBvaluatieSjabloontheorie
Sterktes:
-We kunnen verklaren hoe mensen met deze taken omgaan

Beperkingen:
-Kan niet alle aspecten van het schaken verklaren
-Veel discussie over rol van het geheugen.

Medische &pertise

Hierbij gaat het erover dat je op basis van info dat je krijgt van een patiént je steeds
sneller een diagnose kan stell@dingen binnen de medische expertise:
-Beoordelenvandy G ASy F2 (2 Qa

- Impliciet redeneren ipv expliciet

- Herkennen van suele patronen

1 Impliciet en expliciet redeneren
We kunnen een onderscheid maken tussen:

1. Expliciet/analytisch redeneren/focaal zoeken: je gaat gericht op zoek naar info die je
wilt hebben

- Het gaat heel langzaam

- Je hebt er aandacht voor nigd

- Je bent gecontroleerd bezig

- Je doet het bewust

- Je maakt gebruik van regel gebaseerde strategieén.
Je gaat deze kennisverwerving gebruiken om je expertise nog te ontwikkelen. Vb. als je
y23 £ SSNI 2Y NI y i3 Sswaaje 2vking zo8 nnan-zitten | £ £ S
bekijken, je gaat het vergelijken met een referentie database en je gaat je heel
expliciet gaan afvragen wat je ziet.
Met deze strategie zal je het wel vinden, maar het is niet efficiént. Het gaat veel te
langzaam. Dis niet wat er gebeurd als je bij een medisch expert. Je laat je foto ziet en
die kan meteen zeggen wat er aan de hand. Omdat de experts eerste met deze
strategie zijn begonnen, hebben ze een enorme database in hun LTG. Ze hebben al
situaties gezien dievereenkomen met de foto die ze krijgen. Ze gaan over naar
impliciet redeneren

2. Impliciet/nietanalytisch redeneren/algemene indruk:

- Je gaat snel en efficiént werken

- Onbewust

- Ze vinden de essentie van het probleem
Die snelle diagnosegebaseerd op het vinden van de essentie (Gist) ze gaan ook op
het moment dat ze eef®*® indruk hebben gevormd, de indeunog eens checken aan
de haad van het expliciet proce®us ondanks dat ze expertise hebben, gaan ze toch
nog eens het proces voor dekerheid doorlopen.
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1 Medische expertise en patroonherkenning
We kunnen eens gaan kijken of medische expertise enkel beperkt is tot het redeneren.
Misschien treedt er ook nog elementair niveau ?
28 FJI Iy 1A21S8Sy Yl N K2$S efentiSNiensenNigrghi 3 Sy F 2
gaan benoemerAls we beide activiteiten gaan bekijken dan zien we dat die alle 2
gebruik maken van dezelfde hersenprocessen. Onze intuitieve herkenning van dieren
is dezelfde als die van medische experts. Het is hetzelfde autcnegpisoces.

1 Medische expertise evaluatie
Sterktes:
- We zien hoe we expertise ontwikkelen

Beperkingen:
- Hoe bouwen we die database op.

Verschil tussen schaakexpertise en medische expertise: veel gelijkenissen, maar ook
veel verschillen! ( onderste egfezen ter info)

Grote en
toegankelijke basis
van relevante

kennis o Schaken

« Kennis opgeslagen in

Vaardigheid om

flexibel gebruik te
maken van
analytische of
strategische
processen

Jaren van
Intensieve Training

Expertise

Opzetteliike oefenen

» Noodzaak om de huidige

relatief abstracte
sjablonen

positie aan opgeslagen
kennis te relateren en
grondig na te denken
over de implicaties voor
toekomstige zetten,
zowel van de eigen
stukken als die van de
opponent

Kunnen we door gewoon te oefenen ook expertise ontwikkelen ? Oefenen is
inderdaad wel een essentieel iets, maar kan je iemand gewoon trainen om een
wereldexpert te worden in elke taak mogelijk ?

Sommigen zeggeran wel en anderen niet.

Oefenen heeft sowieso effect, maar niet elke oefening is effectief. Het is alleen
effectief als het voldoet aan de volgende condities:

- Oefening moet moeilijke gerg zijn
- Je moeffeedback krijgen van je fouten

- Je moet valoende gelegenheid krijgen om te oefenen

- Je moet van je feedback kunnen leren

=> hoe meer je oefent, hoe beter je wordt, maar is oefenen alleen voldoende om

expert te worden ?
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1 Bewijs voor opzettelijk oefenen

Ericsson en Chase (1982)

Ze hebbergekeken naar het effect van oefenen op iemands geheugenspannen. Als je
een reeks cijfers moet onthouden, kan je er misschien max. 7 onthouden, maar door
te oefenen kan je er veel meer onthouden. Ze hebben iemand gevonden die deze taak
zeer hard wou oefenerie oefening heeft ertoe geleid dat die vrijwilliger een reeks

van 80 cijfers na elkaar kon onthouden. Er was wel iets bijzonder aan die ppn. Die was
een enorme fa van loopwedstrijderad daar een grote kennis over en kende heel

veel marathontijden vasuiten. Dit heeft hij gebruikt om zichzelf te trainen om al die
cijfers vanbuiten te leren.

Zijn techniek: wanneer hij die 80 cijfers vanbuiten leerde, vertaalde hij die cijfers naar
marathonuitslagen. Dus toen hij die cijfers ging opnoemen deed hihglsof
marathontijden aan het opnoemen. Hij maakte hierbij gebruik vatahgetermijn
werkgeheugenJe stopt de gebeurtenissen die je wilt onthouden in je werkgeheugen

en je bijhorende cijfers zitten in je lange termijngeheugen. Eigenlijk kunnen we dit
allemaal adhv associaties.

Dit suggereert dat als we deze dingen gaan oefenen, we enorme
prestatieverbeteringen kunnen laten zien.

1 Bewijs tegen opzettelijk oefenen

1. Eris een lage correlatie tussen de mate van oefeningen en de uiteindelijke prestatie
die je laat op de geoefende taak. Het is niet zo dat naarmate je meer gaat oefenen, je
ook beter gaat worden.

2. We zien op de y as de rating van individuele schakéunctie van het aantal
wedstrijden waarmee ze hebben geoefend. Dit
————"""" s onderverdeeld in een aantal typische

™ P schakers:

- Kandidaat grootmeesters
- Niet-kandidaat grootmeesters
- Nier-grootmeesters

We zien dat afhankelijk van de initiéle schakerek al op een ander niveau starten.

We laten elk van de mensen veel wedstrijden spelen en we volgen die op. We gaan
kijken naar hoe hun prestatie verbeterd in functie van hun aantal wedstrijden. We zien
dat oefening wel leidt tot een verbetering van de paéist maar als je als niet

kandidaat begint, kan je nooit het niveau halen van een kandidaat grootmeester.
Oefening heeft wel een effect, maar het is een eerder beperkt effect.

1 Evaluatie
- Er is baat bij oefening, maar er zijn nog andere factoren dieoéspelen.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Hoofdstuk 13
Beoordelen en beslissen

Stel je wordt klinische psycholoog en je gaat aan de slag
in een school. Er komt een nieuwe drug op de markt met
E WHAT THE..7! . " : .
heel gevaarlijke bijwerkingen. Je wilt kijken of er lIn van
o
o je school die drug gebruiken en je gaat een drugtest
starten. De test is 99% infoatief. Die test zal in 1% van
de gevallen een valse melding geven.
Je doet de test bij 1000 IIn en bij 10 studenten is die test
positief.
Hoe zeker ben je van je resultaten ? Wat besluit je ?
Welke acties ga je ondernemen ?

Beoordelingje gaat bepalemat de waarschijnlijkheid van een gebeurtenis is op basis
van incomplete gegevens.
Beslissingzen selectie maken uit verschillende opties.

Onderzoek naar beoordeling

1 Het Theorema van Bayes
De schuinestreep(/)

t\ drukt geen

breukverhouding uit. Het

1 p(Hy/D)|_[p(H,)  p(D/H,)
bete] Sy i WwW2L) @22 Nbl

p(Hy/D)|] |p(Hg) p(D/Hy)

\ RIZUWISISISY QD
Relatieve De eerdere waarschijnlijkheid dat iedere D |t ‘th eorema verte |t J e
e o hypothese correct zou zijn voordat de data . .
:aa;fﬁl:;]:s] g‘kil:lg van werden verzameld, vermenigvuldigd met de lets over hOe Zeker Je
P waarschijnlijkheidsratio die gebaseerd is op de
waarschijulijkheid dat deze data gevonden moet Zeggen over een

zouden zijn, gegeven dat de hypothese correct is

hypothese op basis van

de data die je erover hebt. Vb. Hoe zeker ben je over de hypothese dat die student

een drug gebruik gegeven de uitkomsten vatede ?

Je ziet telkens een verhouding tussen hypothese A en hypothese B. We gaan naar
NIFdA2Qa (A21SYy Oly KeLRIKSaS ! (GS3Sy2@dSNJ
We zien de waarschijnlijkhg(p) dat hypothese AHa)correct is, gegevefl) de data

(D)We gaanons afvrageng | &' Ad& RS {lFya RIG YA2y aidzRS
RS dzAdl2yad @ty RS GSad K¢

Dan gaan we kijken naar de verhouding tussen evidentie voor 2 hypothese. Wat is de
kans dat hypothese A correct is in verhouding tot de kans dat hypothese&

op basis van die testAs de evidentie voor Ha groter is dan die voor Hb dan ga je een
uitkomst hebben waarbij je bij de teller een grotere waarschijnlijkheid zal hebben dan
bij de noemerHet is wel niet zo dat als je veel evidentie hebt voor A datgeda

weinig evidentie hebt voor B (// het is niet 1 tezamen)
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We gaan de waarschijnlijkheid bepalen dodtifieen naade kans dat hypothese A

correct isMAALde kans dat we de data observeren indien hypothese A correct is.

De kans op hypothese Azgui KSi 3ISGLt Gry KSG @22NbBSStR
percentage van het drug gebruik onder de studenten ? Wordt het door 93% van de
aGdzRSYy Sy 3ASoONMHZA |G 2F wmoe: @ty RS aGdzRSydsS
de test blijkt positief te zijn, dan kan jeeV zekerder zijn dat die studenten inderdaad

het drug gebruiken. Wanner de drug weinig voorkomt is de kans groter dat je een

valse melding krijgt. Daarom is het belangrijk om te kijken naar de waarschijnlijkheid

dat Ha voorkomtDit wordt ook deprior odds genoemd.

De waarschijnlijkheid wordt ook bepaald doerkéns dat je de data observeert,

indien de hypothese correct is. Als iemand echt die drug neemt, in hoeveel procent
van de gevallen zal de tesinduiden dat er een positief resultaat is2lit geval was

dit in 99% van de gevallehls iemand dus de drug in zich heeft en die neemt de test,

dan zal de test in 99% van de gevallen positief zijn en 1% van de gevallen negatief zijn.
Dit is wat er in de formule staat

=> Je gaat kijken naar wid kans is dat de hypothese correct is gegeven de data. Dit
doe je door te kijken naar wat de kans is dat ik de data krijg als de hypothese correct is
en je gaat ook kijken naar wat de a priori kans is, dat je hypothese A observeert (dat
iemand de drug dwuikt)

Thomas Bayes (1704¥61)
We zien hier de herwerking van de formule van hierboven.
Vb wat is de kans dat iemand de drug gebruikt in het geval dat de test positief is ? De
kans is 33.2%
Je zou eerst denken dat het 99% is, maar dan maak je deatgetwkrgeet rekening
te houden met de kans dde studenten deze drug tUberhaubt gebruiken (0.5% kans).
Met andere woorden: je moet echt die prior odds in rekening brengen bij het kijken
naar evidentie van een hypothese.
P(+|User) P(User)

(+|User) P(User) 4+ P(+|Non-user) P Non-user)
3 0.99 x 0.005

0.99 x 0.005+ 0.01 x 0.995

=~ 332%

P(User|+) = P
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1 Taxi probleem: toegaing Theorema van Bayes

Kahneman en TverskiQ72

Kahneman heeft als psycholoog een nobelgyggvonnen wat nog niet veel

psychologen hebben verwezenlijktet was wel 1 voor deconomie. Met Tversky

heeft hij veel papers geschreven. Ze hebben ondergeé#aan naar prior odds.

Zegaven een scenario, waarbij ppnréehercheuiis en diemoet naar een ongeluk

gaan waarbij iemand is aangereden door een taxi. Er was een ooggetuige en die heeft
gerapporteerd dat de persoon door een blauwe taxi is overreden, die nadien is
weggereden.

9EGNI AYyT2Y @ly | ffS dema@isthappimeRgioereiit R 0 S
GFEAQa Sy YFIFNI mp: G2 RS o6fldzwS (FEAQAD
laag (15%). De kans is klein dat er effectief een blauwe taxi was. Als je de ooggetuige in
een donkere situatie brengt en je laat die teuk van een taxi opnieuw beoordelen,

dan zien we dat in 20% van de gevallen de ooggetuige aangeeft dat een taxi blauw is
terwijl het eigenlijk groers. Je hebt 20% kans dat de kleuren in het donker met elkaar
verward worden.

Wat zou je als rechercheureo ? Ga je sceptisch zijn tegenover info ooggetuige ?

A5 80 112
>< =
85 .20 .17

We zien de prior odds:
15 %kans op blauwe taxi
85%kans op groene taxi (Kans op hypothese A vs de kans op hypothese B)

We zien de accuraatheid van de ooggetuige: de kans dat je de data observeert
gegeven de hypothese.

In het geval van de blauwe taxi: 80% kans dat in de data staat dat het blauw is, MAAR
in 20% van de gevallen zijn we fout.

Wanneer de taxi groen is hebben we 20% kans dat er in de data staat dat de taxi
blauw was.

Ratio: 12% ovet7% = de evidentie, de kans dat de hypothese correct is gegeven de
data.

12% kans dat taxi blauw was gegeven de data van de ooggetuige dat het blauw was.
17% kans de taxi groen was gegeven de data van ooggetuige dat het blauw was.

12 + 17 = 29 ( moet jeptellen om nadien aparte ratio bij te zetten. Dan pas heb je
kans op 100%)

Kans dat het effectief blauw was: 29 + 12 = 41%

Kans dat het toch groen was :29 + 17 = 59%

=> meer evidentie dat het toch een groene taxi was ipv een blauwe taxi.
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1 Negeren vanle basigatio
Waarom WO“I’dt er toch zo weinig rekening mee g‘ehouden ?
. A2 SELISNARYSYy( YSlppriomBidr @Rening 0eRdhdufei KSSt 0

Koehler (1996, p1)

Hij zegt:éBasisratio informatie Relatieve frequentie waarmee een gebeurtenis kan
plaatsvinden of waarmee een bepaalde attribuut aanwezig is in de populatie

| SG 3G KASNDAZ2 2Y LINA2N) 2RR®DE

Eenvoorbeeldvan base rates:

Stel je hebt 100 mensen. 70 ervan zijn advocaten en 30 ervan zijn ingenieurs.
Je kiest 1 persoon ad random eruit erggeft een beschrijving van die persoon.

Nadien moet iemand zeggen of deze persoon een advocaat is of een ingenieur.
Jan is 45 jaar. Hij is getrouwd en heeft vier

kinderen. Hij is vrij conservatief,

voorzichtig en ambitieus. Hij heeft geen

interesse in politieke en sociale zaken en

spendeert het grootste deel van zijn tijd

aan hobbies, waaronder timmeren, zeilen,

en nummerieke puzzels.

Je moet kiezen voor advocaat!! Je moet rekening houden met het feit dat er al meer
advocaten dan ingenieurs zijn, dus meer kans datneaken hebt met een advocaat
dan met een ingenig. Toch gaan veel mensen kiezen voor ingenieur

1 Representativiteitsheuristi€k)

Kellogg (1995)

Nu hebben we nog niet uitgelegd waarom mensen basiis gaan negeren.

Vaak ga je je laten leiden dooiipéuitie en bijvoorbeeld bij een verhaal als hierboven
kiezen voor ingenieur.

Een van die intuities is de representativiteitsheuristiek.

Heuristiekmentale shortcut, je gaat niet alle info in rekening nemen en je gaat op
basis van je intuitie een besiggnemen. Het voorbeeld van Jan is hier een goed
voorbeeld van.

Kellogg zegtiwWanneer mensen die heuristiek gebruiken worden gebeurtenissen die
typisch zijn voor een klasse, zoals dat Jan typisch is voor de klasse van ingenieurs
worden die een hoge whidh OKA 2y f A21 KSAR (2S3S{SyR®¢

9Sy y23 Y22ASN)I G22NbSStR Aa KSG W[ AYRIF LN
Je hebt opnieuw een persoonsbeschrijving.

G[ AYRI A& ASYlIYR YSG SSy KSSt dzZA(3SaLINR]S
student was ze zeer begaan met zaken zoals soediesaardigheid, milieu, was lid

gy RS LI NLlAZ2 INBSYyD a

Welk van de 2 volgende situaties is het meest waarschijnlijk ?

1. Linda werkt in een bank

2. Linda is eereminist die in een bank werkt.
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De meeste mensen zouden zeggen dat ze een feminist isekat wank werkt door

de beschrijving die ze kregen van Linda. Dat Linda gewoon in een bank werkt (1) is het
meest waarschijnlijke. Dit noemt men clenjunctiedwalingde kans op A (bank) en B
(feminist) kan nooit groter zijn dan de kans op A. Door reptaateitsheuristiek

vind je het toch waarschijnlijker dat ze een feministische bankier is dan gewoon een
bankbediende.

1 Beschikbaarheidsheuristiek (2)
Wat aan de rechter kant van de slide staat moeten we niet kennen.

Je gaat dingen als waarschijnlijgeraren wanneer het makkelijker is om die info te
gaan ophalen in je LTG. Een vb: de kans dat je eeinagétuk hebt is veel groter
dan dat je een vliegtuigongeluk hebt, maar toch heb je heel veel mensen met
vliegangst en weinig mensen die angst hebhedeiauto.

Voorbeeld: De zaak van Dr Harrison Alter

Er is een uitbraak van een virale longontsteking en Dr Alter werkt op de spoedafdeling
waar veel mensen met die ontsteking binnenkomen. Op een bepaald moment komt
een patiént met de naam Blace Begayebn met ademhalingsproblemen, maar

geen andere symptomen van longontstekingen. De arts zal waarschijnlijk toch denken
dat ze een longontsteking heeft omdat er al zoveel mensen binnen zijn gekomen met
de ontsteking. De ware reden achter haar ademhalindpgmeen, bleek een

overdosis aan aspirine te zijn.

1 Ondersteuningstheorie
Een ®*theoretisch kader rond waarom en hoe dat we heuristiek gaan gebruiken.
In hoeverre ondersteund de data u hypothese ?

Tversky en Koehler (1944)

Zij gingen kijken naar wat ervoor zorgt dat u data meer ondersteuning geeft aan u

theorie. Ze hebben gevonden dat alles ervan afhangt naar hoe je de situatie

omschrijft. Als je veel expliciete details in u beschrijving steekt, dan richt je de

aandacht vamle persoon op die specifieke details en dan maak je het concreter en

minder vaag. Wat je ook doet als je een meer getailleerde beschrijving van een

scenario geeft, is dat je de persoon ondersteund in het tegengaan van de
geheugenbeperkingen. Als iemane@ vaag scenario schets dan ga je veel meer

moeite moeten doen om in je geheugen te gaan graven en om te kijken met wat de
scenariosamenhang€¢,2 S &6 I NAOKA2Yyf A2l A&XX YI NI oAc
wordt het gemakkelijker.

Vb: Wat is de kans da pp je volgende reis sterft ? Dan ga je zo iets zeggen als 0.5%.

Maar als je iemand details geeft over die reis vb: Je gaat op een vliegtuig zitten, je gaat
3y RdzA1Sy> 2SS 3G ONBSYR @2SRasSt SiaSys:
pikken en je gaaheer aandacht geven aan de dingen die kunnen misgaan en je zal nu
waarschijnlijk denken dat je 3% kans hebt om te sterven.

Dit is een voorbeeld van hoe gedetailleerde informatie meer ondersteuning bied aan

een hypothese en dat dan de hypothese als meerseagnlijker wordt gezien.
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1 Bewijs voor de ondersteuningstheorie.

Mandel (D05)

Vroeg aan personen wat de kans was dat er een terroristische aanval ging gebeuren.
Dit vergeleken ze met het scenario waarbij ze vroegen wat de kans was dat er aanslag
gingkomen van AQaeda. Mensen vonden de kans groter dat er een aanslag ging
komen van AQaeda, dan dat er een aanslag ging komen.

Redelmeier et al (1995)

Ze zagen dat de subjectieve waarschijnlijkheid, die een boose kregen door details, ook
aanwezig was bgxperten. Bij meer details gaan ze de waarschijnlijkheid ook hoger
inschatten.

Beperkingen van de theorie: het is een beperkt iets in het beschrijven van de
mechanismen die een rol spelen.

1 Algemene evaluatie
We zijn er allemaal slachtoffer val. ZelEnsen met een hoger 1Q, dus intelligentie
heeft niet veel te maken met het nemen van een shortcut. Zelfs dokters in
stresssituaties maken dit mee.
Het is van invloed geweest op verschillende aspecten en vandaar dat Kahneman een
nobelprijs kreeg in de ecomie, omdat deze inzichten een belangrijk invioed had op
economische processen.
De term heuristiek begint wel wat afgezaagd te geraken. We moeten meer op zoek
gaan naar de mechanismen en de redenen naar waarom we die fouten maken.
Vaak is het ook zo daf biet onderzoeken van dit fenomenen ze zo opgesteld zijn dat
de ppn gedwongen worden om een fout te maken.
Het is ook niet zo dat de fouten die je in een labo bij een onderzoek maakt, iets zegt
over je dagdagelijks leven.

1 Snelle en zuinige heuristieken
LY o0SLIFEfRS aO0SyINA2Qa T A2y KSdZNARAaGAS|SY

1. Neemde-beste heuristiek, takéhe-best heuristiekJe bent een beslissing aan het
nemen en 1st ga je al je aanwijzingen ordenen op basis van hun validiteit en eens dat
je ziet dat vb optie A beter isaptie B, dantsp je en kies je voor optie A.
. Experiment:
i — === Proefpersonen mochten een reeks elementen verwerken en ze
mochten kiezen tussen 2 opties. Er was een leerfase (data linker

‘ ; < _,| kantvan grafiek momenten 1,2,3) en nadien was een
beslissingsfase (datachter kant van grafiek momenten 4,5,6). In
de leerfase krijg je 3 stukken info over de keuze die je moet maken.
i === Vanaf dat je in de beslissingsfase bent (vanaf moment 4) dan moet
vl H\—\l, je betalen voor extra informatie. Er zijn 2 lijntjes. Lijntje met de
3 i\;f i zwartebolletjes = personen die takke-best heuristiek gebruiken.

: Vanaf dat ze een criterium tegenkomen die toont of A of B beter is
dan gaan ze stoppen en een beslissing maken. Mensen van het
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ander lijntje gaan gewoon door en verzamelen alle info die ze kikrijgen. Zgaan
niet na 1 duidelijke criterium al een keuze maken.

Conditie 1 ofwel weesalle info op elk moment in dezelfde richting

Conditie 2 ofwel kregen ze info die elk in een andere richting kon wijzen.

ResultatenDe manier waarop je je inigeeg had geen effect op wat er gebeurd in de
leerfase, maar heeft wel een effect op wat er gebeurd in de beslissingsfase.

=> Bij hoge redendantie (alle info wees in dezelfde richting) : De personen die-de take
the-best heuristiek namen gingen niet meerder en ze hadden direct na de leesfase
alle info die ze nodig hadden. Het is een optimale strategie.

De andere mensen bleven toch nog allemaal nog extra info verzamelen.

=> Bij lage redendantie (alle info wees op verschillende richtingen uit: Diegeiee d
take-the-best strategie hadden, hadden door dat de beste strategie is om wel nog info
te verzamelen.

De andere mensen die namen de beslissing om hetzelfde moment als de mensen in de
take-the-best positie.

Moraal: Je moet de takine-best heuristielgebruiken als je in een situatie zit met een
hoge redendant. Mensen zijn in staat om in het dagelijkse leven te weten wanneer je
het wel moet doen en wanneer niet .

2. Herkenningsheuristiekb. welk van de 2 steden heeft een grotere populatie: Gent

of Leiden ? De meeste mensen zouden kiezen voor Gent omdat Gent bekender is voor
ons dan Leiden. Als je mensen laat kiezen tussen 2 dingen en je kent het ene wel en
het andere niet, dan kies je meestal voor het gene dat je kent.

Richter en Spéth (2006)

Zagerdat wanneer mensen inconsistente info te verwerken kregen, ze snel
doorhadden dat ze niet geen herkenningsheuristiek konden toepassen en effectief
moesten nadenken

Oppenheimer (2003)

Voorbeeld van 2 steden (Gent vs Leiden). Wanneer je er wel extraénfrijgt ga je

niet gewoon meer afgaan op het feit dat je de ene stad wel kent en de andere niet,
maar je gaat echt gebruik maken van de extra info. Je gaat dus ook geen gebruik meer
maken van herkenningsheuristiek.

Pachur en Hertwig (2006
Tijdsdrukverhoogt het vertrouwep de herkenningsheuristiek

Newell et al. (2003)
Neemde-beste strategie wordt niet gebruikt wanneer de kosten van
informatieverwerking laag zijn en de validiteit van de aanwijzingen laag zijn

Kortom we maken wel gebruik van laderkenningsheuristiek, maar we weten ook wel
wanneer we die het best niet gebruiken.
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1  Modellendie kritiek hebben op soort experimenten zoals hierboven.

Krynski en Tenenbaum (2007)
Causale modé€kritiek 1)

Dit model is een tegenreactie op hetfeitS YSSaiS A0Syl NA2Qa dzA
NEFfAAGAa0KS T A2yd %S ¢2d2RSy Ay RAG Y2RSft
houdenvoor ppn. Dit wouden ze am door de ppn meer info te geven over de

causale rol die verschillende elementen spelen.

Vb: taxi scenasi Ze gaan ppn het taxi scenario geven, maar ze gaan ook een causaal
verband meegeven. Ze gaan mensen uitleggen waarom dat de ooggetuige zou zeggen

dat het een blauwe taxi was, terwijl het eigenlijk een groene taxi was. De uitleg was

dat sommige groenetaxQa R22NJ Ff fFy3 S KS606Sy 3ISNB
verkleuren waardoor het lichtjes blauw leek.

Ze geven een reden waarom mensen een fout zouden maken. Als we dit doen dan

zien we dat maar 8% de basidio negeren.

Dus schets je een realistisch scemanet causale verbanden, dan zijn mensen veel

beter in staat om alle evidenties en ook baats info mee te nemen in hun besluit.

Vb. Testen op borstkanker. Als je positief test kan het ook een vals alarm zijn. Je kan

dan mensen meegeven wat de kandashun test positief is, terwijl ze eigenlijk geen

kanker hebbenDit gaan mensen meestal onvoldoende in rekening brengen.

Maar als je meedeelt waarom dat de kans dat hun test positief is terwijl ze geen

kanker zoveel procent is, dan gaan ze het aleel in rekening brengen.

Causale modellen geven extra info die een duidelijke causaal verband weergeeft en je
gaat veel beter je beslissingsproces nemen.

Beperkingen causale modellen:

Zelfs als je de extra info geven, dan nog gaat minder dan 50% pan et juise
antwoord geven. Het helpt dus wel om extra causale info te geven, maar er is meer
nodig dan dat. Er is ook geen aandacht voor individuele verschillen.

Gigerenzer en Hoffrage (1995,1999)
Natuurlijke frequentie hypothedgritiek 2)

Deze kritiek is gebaseerd op het feit dat wij mensen niet zijn gemaakt om te denken in
percentage. Wij zijn het gewoon om, om te gaan met de natuurlijk frequentie. Hoeveel
keer ben ik al iets tegengekomen in mijn leven ? vb. Hoeveel keer heb ik alngrtragi
gehad met de trein ?

De kritiek is: wat zou er gebeuren als we ppn info zou geven over het aantal keer dat
iets gebeurd is ipv het uit te drukken in percentages. Gaan ppn beter beslissingen
kunnen maken ?

In de medische wereld hebben ze al door dahses beter kunnen redeneren met
natuurlijke getallen dan in percentages dus in medische tijdschriften vind je meestal
getallen en dan tussen haakjes de percentages.
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In het boek gaan ze frequentie voorstellen als een aantal gegeven een vaste populatie.
Vb1 op 50. Wij gaan gewoon met frequentie bedoelen: het absoluut aantal.

Werkt het nu beter als we frequenties gaan gebruiken ipv percentages ?
2S 3Jrly y23 SSya 1A21Sy yIFIFN KSGi W[ AYRI L

% We hebben een controle
70 Banic teller conditie waar percentages
. Feminist bank teller Worden gegeven en we

50t
40

heben een frequentie

w0l conditie waar frequenties

Percentage favouring each category

2 worden gegeven. We zien dat
10! als we met percentages
0 werken gaan meer mensen

Control condition Frequentist condition

zeggen dat Linda een
feministische bankier is en als we met fregties werken dan zien we dat meer
mensen gaan zeggen dat Linda gewoon een bankier is zonder het feminisme. Dus de
heuristiek dat komt kijken bij het Linda probleem kunnen we meer verhelpen door
frequenties te gebruiken ipv percentages.

Hoffrage et al2000)
Een voorbeeld uit de medische sector en het dagelijks leven.
100— Wat gebeurd er als
Probabilities je experts een
Natural frequencies L
w875 beslissing laat
o 5 maken over een
D’l\_&) .
£ 50~ diagnose. Een
5% conditie met
* 8 25 WLINROIFOAT AUASA
een conditie met
0 . natuurlijke
Colorectal Breast Ankylosing Phenyl- Overall A .
cancer cancer spondylitis  ketonuria frequentles. Blj de

natuurlijke
frequenties leb je een grotere kans om de juiste diagnose te geven.
Zelf medische experts zijn gevoelig aan hoe die info wordt gepresenteerd.

Fiedler et al (2000)

MAAR we hebben odkiased Sampling.

Het is een onderzoek waarbij je als ppn moet inschatten welkeusteje moet
maken op basis van een mammografie test. Je krijgt als info dat je 80%
waarschijnlijkheid hebt op een positieve mammogram wanneer je borstkanker hebt en
9.6% waarschijnlijkheid dat je een vals positieve test hebt. Je krijt ook deakiasis
borstkanker komt in 1% van de gevallen voor.

Je krijgt dus alles in percentages en dan geven ze ppn de mogelijkheid om de
natuurlijke frequentie te verkrijgen. Er was een stapel kaanetwvrouwen die geen
borstkanker hadden (99%) en dan nog een stapéMmouwen die wel borstkanker
hadden (1%)
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Bij elk van die kaarten zie je of het resultaat van de mammogram (positief of negatief)
Het idee is dat als je een steekproef trekt uit die stapels, je dan een feeling zou krijgen
van de natuurlijke frequentieam het voorkomen van een vals positieve uitkomst of

van een correcte uitkomst.

Resultaten: wanneer ppn een sample mogen nemen, dan waren de personen meer
geneigd om een sample te nemen uit het kleinste stapel, namelijk die met de vrouwen
die effectief bostkanker hadden. Door daar te gaan samplen kregen ze een vertekend
beeld van hoe groot dat de kans is dat als je een positieve mammogram hebt, je ook
echt kanker hebt. Je krijgt de illusie dat als je een positieve mammogram hebt, je ook
effectief kanker het. Dit fenomeen heet Biased Sampling. Je gaat de info op een niet
neutrale manier gaan samplen. Dit deden ze omdat ze het gevoel hadden dat kaarten
trekken uit de kleine sample effectiever was.

Als je mensen frequentie info geeft bij het nemen van eehuivés hun keuze beter,

maar als je mensen zelf die frequentie info laat trekken, dan gaan ze doamgikng
biased op een verkeerd natuurlijke frequentie uitkomen.

In absolute getallen denken is beter, maar je moet op de juiste manier u steekproef
trekken.

1 Evaluatie: Natuurlijke frequentie hypothese
Sterktes:
- Het is heel logisch.
- Veel evidentie

Beperkingen

- Veel studies zijn moeilijk te interpreteren omdat het gaat over complexe
keuzeprocessen

- Geen verklaring voor onderliggende structuur

- Geen individuele verschillen.

1 DuatProcess Modellen
Gaat kaderen wanneer het gepast is om een heuristiek te gaan gebruiken en wanneer
niet door te spreken over 2 verschillende systemen

Systeem 1U hersenen zijn in staat om op een automatische, iati@tmanier veel
AYyF2 S OSNBSNJSY Sy 2Y RIFEIFNJI 2YYARRSttA2]
je buikgevoel. (Intuitie)

Systeem 2Dit is meer je bewust beslissingssysteem. Je gaat erg analytisch denken en
op een gecontroleerde manier verdtdnde stukken info op een seriéle met elkaar in
verband brengen. Je doet dit typisch onder controle van je bewustzijn. Dit is intens
cognitief belastend omdat je alle info bewust gaat overdenken. Je kan dit flexibel
doen.

U B¢ systeem gaat alles srimpalen en dan® systeem heeft het bij het rechte eind.
Dit gaat kijken of u intuitie gelijk heeft of niet. Indien nodig zal systeem 2 ertussen
komen.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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De Neys en Glumicic (2008)
Evidentie dat toon dat die 2 systemen zouden kunnen kloppen.

30 Mensen kregn verschillende
Decision making time problemen voorgelegdfwel wees alle
=r 1 nitalseacing e evidentie naar het correcte antwoord
ok ofwel wees alle evidenties een andere
1 kant op.

Het paars op de grafiek mogen we

negeren. De groene balkjes gaan over

hoeveel tijd je nodig hebt om je

5T beslissing tenaken.

De eerste groene balk en de laatste zijn
o~ S~ aa de belangrijksten voor dit onderzoek.

B We zien dat als alle evidentie in de

goede richting wijst (congruente trial ) je sneller bent in het maken van je beslissing.

Wanneer je incongruente info krijgt zitg balk 1 en 4. Bij balkje 1 zien we de

beslissingstijd als je incongruente info krijgt en je het correcte besluit neemt en bij het

laatste balkje zien we de beslissingstijd als je incongruente info krijgt, maar fout

beslist.

=> het vergt meer tijd om @ecorrecte beslissing te nemen.

Systeem 1 (gut feeling) gaat heel snel. Daarom dat je reactietijd vrij laag is bij neutrale

conditie. Maar als systeem 2 controle moet uitoefenen op systedoorlde

incongruente infodan zal er een trager proces beginr@anneer je dus in een

incongruente conditie een correct antwoord geeft, heb je meer tijd nodig omdat u

systeem 2 contrel moet uitoefenen op systeem 1 om het juiste antwoord te vinden.

Latency (s)
=
T

1 Evaluatie: dualprocess model
Sterktes:
- Veel evidentie

Beperkingn:

- Er wordt ervan uit gegaan dat systeem 1 het systeem is waar je veel dingen vergeet
zoals vb de basmtio, maar verder onderzoek heeft getoond dat mensen wel in staat
zijn om op korte tijd ook rekening te houden met de bestis.

-Beide systemekunnen ook parallel lopen en niet gewoon serieel.

Psychologische functieleer(20172018) MRS
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Beslissen

Vb. The trolly problems

Je kan kiezen tussen mensen redden door iemand anders te vermoorden of niets te
doen en 5 mensen te laten sterven.

Vb. Je hebt een auto die automatiseérkt.

Die auto heeft de keuze om een hele groep mensen te overrijden of om af te wijken
en een passant op het voetpad aan te rijden. Wat zou je willen dat je auto koos? De
meeste zouden kiezen voor afwijken omdat ze liever 1 persoon aanrijden daneen hel
groep. De situatie wordt anders in een scenario waar 1 persoon op de weg loopt en je
rijdt er naartoe. Ga je uitwijken van de persoon op straat, maar wel een ongeluk
vooroorzaken waar jij in kan sterven of net niet afwijken en de lopende persoon op
straa aanrijden, maar wel jezelf daarmee redden ?

Mensen gaan natuurlijk zichzelf willen redden.

Maar als je in een situatie zit waar je moet kiezen tussen jezelf redden en een hele
groep dan gaan mensen toch meer geneigd zijn om de groep te redden dari.zichzel

1 Het dominantieprincipe

Stel: : : :
— A) Je kan zowiezo €240,- krijgen Als je begint te rekenen: je hebt
- Of 25% kans om 1000 euro te

winnen. Dan heb je gemiddeld
250 euro. Dat is beter dan 240
Wat kies je? euro, maar toch kies je voor
240 euro omdat je daar zeker
Stel: van bgnt. Zplfde bij het'2 Je
— C) Je verliest zowiezo €750,- gaat niet kieze voor het zekere
I .

_ Of verlies, maar van het onzekere
verlies want daar is nog een
kans dat je niets verliest. Die
Wat kies je? berekening van wat de kans is

dat iets zich voordoet en wat is
de mogelijke winst dat noemen we de utiliteitstheorie.

— B) Je hebt 25% kans om €1000,- te winnen

— D) Je hebt 76% kans om €1000,- te verliezen

1 Utiliteitstheorie
Je gaatle verwachte winst bereken door te kijken naar de waarschijnlijkheid van de
uitkomst en die te vermenigvuldigen met de subjectieve waarde, verlies of winst die
met die uitkomst geassocieerd is. Normaal ga je altijd je winst maximaliseren. Dit is
een theore van hoe wij als mensen keuzes maken. Maar die klopt niet altijd als we
kijken naar het dominantieprincipe.

Psychologische functieleer(20172018) [EMNES
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1 Prospect theorie

Kahneman en Tversky (1979. 1984)

Waarom ga je niet altijd rationeel handelen (zoveel mogelijke winst)?

Deze theorie gaarvan uit dat je huidige stand je referentiepunt isdan jeallesgaat
afwegen afhankelijk van die huei standJe gaat dan kijken naar welk winst je kan
maken of welk verlies je kan maken. Mensen zijn wel veel gevoeliger voor verlies dan
voor winst en dat noemt meverlies aversie

Dat verklaardvaarom we daarnetozen voor de zekere winst en het onzekere verlies

bij het dominantieprincipe.

Er is ook assumptie dat je meer gewicht gaat geven aan zeldzame gebeurtenissen dan
dat ze verdienen. Je gaat de kans op zeldzame gebeurtenis negeren en er toch veel

aandacht aan geven.

1 Een hypothetische waardefunctie

Value

Losses

winst.

1 Verliesaversie
A: Utility based on the median data
Utility

0.4

0.2 -

i

-100000 -80000 -60000 -40000 -20000 ’f- 20000 40000

//02 Money
yz /, 04
( , 08
V4 /’ 08

Dit gedt een visuele weergave van die
prospect theorie. We zien het punt dat
de 2 assen elkaar snijden en dat is je
referentiepunt. We gaan kijken naar hoe
je reageert bij winst of verlies
(horizontale as). We zien ook de waarde
die je hecht aan winst of verliégerticale
as). Je ziet dat hoe meer winst je maakt,
hoe gelukkiger je bent. Bij verlies heb je
een veel steilere curve. Dus bij zelfs een
klein verlies voelt het al aan alsof je een
megaverlies hebt gehad.

Klein verlies komt harder aan dan grote

Gains

De hypothese van hierboven zegt dat mensen
meer waarde hechten aan verlies dan aan winst.
Dithebben ze nog verder bekeken in het
dagelijkse leven.

Er werden in dit experiment 2 groepen tegen
elkaar gezetHet waren professionele spelers
van de beurs en ook gewone studenten. Ze
moesten een financieel spel spelen waar ze
ofwel verlies maakten ofwel winst. Bij het
maken van verlies is er een verschil tussen de 2
curves. Studenten hadden een iets steilere
curve dan de experts. Besluit: mengbe vaak

met verlies en winst omgaan in het leven zien er

iets minder vanaf als er verlies wordt gemaakt dan gewone studenten.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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We zien dus een mooi interindividueel verschil. We zien ook dat de theoretische curve
is er in het dagelijks leven is.

Dit isnog een voorbeeld van interindividuele verschillen:

0o Er werd gekeken naar mensen die aan het
i I hockeyen waren. Ze keken naar wie de meeste
Pl o seteseem NAaAaAO2Qa ylFYd 2SS | ASY RIU

~
=)
T

-
S
T

hoog zelfwaarde veel meer geneigd waren om
NAAAO2Qa GS ySYSy Ay @SNH
met een lage zelfwaarde.

IS
&
T

Percentage of choices
n
S
T

w
=)
T

N
=)
T

We zien dit ookij giscorrectie dat er vroeger
Mot and  ad  ah leem nog was. Mensen met een hoge zelfwaarde
e waren veel meer geneigd om te gokken dan
mensen met een lage zelfwaarde. Uiteraard is
het beter om te gaan gokken. Je heb 1 op 4 kans om correct te zijn. En als je twijfelt
tussen 2 pties dan MOET je gokken. Probleem: mensen met lage zelfwaarde durfden
niet gokken en dat speelden in hun nadeel.

S
T

=)

1 Prospect theorie: Verzonkkasten en Framing effecten

Verzonkerkosten effectDit komt ypisch voor als je investeringen hebt gedaagtsn i

dat je dan wilt blijven verder gaan. Je wilt di@itivestering niet kwijtraken. Vb je

hebt al 100 euro betaald voor weekendje weg en onderweg wordt je ziek. Ga je
doorrijden of toch naar huis terug gaan ? Je gaat meestal toch kiezen om je reis verde
te zetten omdat je al een deel hebt betaald. Net zoals dat je soms ook blijft investeren
in een falend project. Deze fout zie je vaak bij het overheidsbeleid.

Simonson en Straw (1992)

Ze gingen kijken of mensen meer of minder geneigd waren om ge|deie pbmpen

in een falens project, als ze er een verantwoording over moesten afleggen. Je zou
denken dat ze ermee zouden stoppen, maat het was helemaal het tegenovergestelde.
Ze blijven geld pompen om niet te willen toegeven dat hun project faalt. Das als
mensen een verantwoording wilt laten afleggen voor iets zal dit meestal slechter
aflopen.

Framing EffectDit heeft ermee te maken dat je beslissingen worden beinvloedt door
de manier dat je je situatie schets. Je gaat dingen die niet relevantiasligsing

laten beinvloeden. Vb druk je iets in termen van winst dan ga je kiezen voor de zekere
winst en druk je iets uit in termen van verlgdamn ga je kiezen voor het onzekere

verlies.

Vb: De aziatische ziekte (zie boek)

Psychologische functieleer(20172018) [EMPAN
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Wang (1996)
Df_\termi_ni_sm option Probabilislic_ option ) Dlt Wa%_en me_diSCh
e e INterventiestudie. Je kon
§ ool kiezen tussen ofwel een
S gol- deterministische keuze. Je
§ 01 wist dat 2/3 van de mensen
& zouden overleven als je die
£ a0l keuze maakt. Of de
§ 0p probabilistische keuze. Je
5 oL hebt 1/kans da iedereen
0 . . - — leeft en 2/3 kans dat
unknown unknown close unknown niemand overlet.
patients patients relatives patients Wat kieS je ,?

Als het gaat over interventie bij 3 of 6 onbekende patiénten kies je meestal voor de
deterministische keuze.

Maar als het gaat over 6 personen die je wel kent dan kies je meestal voor
probabilistische keuze. Het idee erachter is dahal gaat over mensen die ver van u
staan je eerder rationeel gaat kiezen en gaat voor de zekerheid. Als het gaat over
mensen die je kent wil je iedereen dezelfde kans geven. Dit is de framing: het feit dat
het iemand is dat je kent of niet bepaalt de keulie je maakt.

Evaluatie: Prospect theorie
Sterktes:
-Mooie theorie

Beperkingen

- Ze hebben geen expliciet rationeel gegeven over waarom die theorie werkt.

- Te weinig nadruk op emotionele en sociale factoren.

- Soms worden zeldzame gebeurteniseaderschat ipv overschat. Dus die extra
assumptie blijkt in de praktijk niet echt te kloppen.

- Verlies aversie is niet altijd het geval als je mensen feedback geeft en je richt je
aandacht gelijk op zowel verlies als winst. Heel het idee van verlies &verssendat
je een aandachtsbias voor hebt in de richting van verlies.

IntermezzoNeuroeconomics

We zagen een filmpje de les over EEG in een porshe om deze porshe te promoten.
Dit kan nooit, want je moet altijd zo stil mogelijk zitten als je EEG gemeten wordt.

Het idee dat je je dopamine levels in je nucleus accumbus gaat vinden via EEG kan
niet. Het EEG gaat alleen hersenactivatie meten van delen die dicht bij je hersenpalm
liggen. Dopamine vrijzetting is ook een chemisch proces dat je niet kan oppikken door
EEG op te meten.
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1 Emotionele factorerNeureeconomie
Wat we wel zien is dat er veel neuro evidentie gebruitk wordt op producten op de
markt te brengen = neurecanomie.

Loewenstein (2008)

SUMMARY POINTS

1.

Neuroeconomics has further bridged the once disparate fields of economics and psy-
chology, largely due to movement within economics. Change has occurred within
cconomics because the most important findings in neurocconomics have posed a
challenge to the standard economic perspective.

. Neuroeconomics has primarily challenged the standard economic assumption that

decision making is a unitary process—a simple matter of integrated and coherent
utility maximization—suggesting instead that it is driven by the interaction between
auromatic and controlled processes.

. Neuroeconomic research has focused most intensely on decision making under risk

and uncerrainty, but this line of research provides only mixed support for a dual-
systems perspective.

. The extent to which intertemporal choice is gencrated by multiple systems with

conflicting priorities is perhaps the most hotly debated issue within neuroeconomics.
However, a majority of the evidence favors a multiple systems perspective.

. Neurocconomic research on social preferences is highly supportive of a dual-systems

account, although the most prominent studies come to conflicting conclusions re-
garding how self-interest and fairness concerns interact to influence behavior.

. Neuroeconomics may ultimately influence psychology indirectly, via its influence on

cconomics (c.g., by inspiring cconomic models increasingly grounded in psychological
reality), and directly, by addressing debates of interest within psychology (c.g., whether
multiple systems operate sequendally or in parallel to influence behavior).

We moeten dit lezen en

dan eens kijken of dit

allemaal vondsten zijn die
ALISOATAS] FtAzy @7
S 02 y 2 Wekisheen

het misschierevengoed

gaanplaatsen onder
WoSAfAaAAYTALINROS
want bij het meeste van

die studies voor neuro

economie kunnen we ons

gaan afvragen of het

nieuwe bevindingen zijn

of dat het oud nieuws is

dat we als nieuw gaan

presenteren. Een groot

deel van die neuro

economische studies zijn fenomenen die we eigedllijgren kennen. Er volgt dus ook
veel kritiek op neur@conomie.

1 Neurececonomie
Er is een assumptie dat er een verschil zou zijn tussens ons gedrag en onze hersenen.

I S

ARSS A& SNJ 221 RFG

2y1T S KSNBESYIl OUADA

voorkeuren kunnen reflecteren, maar de vraag is waarom zou u EEG data een
gevoeligere maat zijn dan een vragenlijst of reactietijdtaak? Meestal is u EEG data veel
ruiziger dan een vragenlijst. Het ziet er gewoon cooler uit om hersenfoto bij een
economisch aikel te plaatsen.

1 Neureeconomie: potentiéle problemen

-

SSt

gehaald.
- Extra info uit hersenplaat heeft weinig bijdrage, maar het is een mooi zicht.

Hersenactiviteit: moderneshologie?

UL MINUS PV CONTRAST

WyASdzSQ O2yOf dais$a

ITA2y 3ASg22y 2dzR!

Ze hebben gekeken naar hoe mensen
conditionele liefde voelen vs.
onconditionele liefde. Er werd een hele
reeks brain areas gevonden die
correleerde met het gevoel liefde,

maar er was geen causaal verband. Het
draagt dus niet bij tot een theorie
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1 Neuromarketing
Vb. De professor heeft met iemand geproken die EEG doet voor neuromarketing en
die gaf ook gewoon toe dat de meeste van die toepassingen niehdalsteek
houden.

Studie: je plaatst een hersenkap op en via je hersensignalen moet je een balletje op
het scherm naar links en naar rechts laten gaan. Als je je echt concentreert op het
balletje en veel oefent, dan kan je dit. Wat er eigenlijk gebeurd is dat je EECygevoeli
is voor de activatie van je spieren dan van die van je hersenen. Je traint eigenlijk
mensen in het subtiel fronsen en niet frons@&fnneer je wilt dat het ball&jnaar

links gaat dan frons je wel, maar je denkt dat je je hersenen acti&ier) X

Hetis door het fronsen dgé het balletje laat bewegen, maar zo lijkt het alsof je met
EEG kunt tonen dat je controle hebt over hersenactiviteiten.

1 De verleidelijke allure van neurowetenschappelijke verklaring
We gaan dit nog verder zien in hoofdstuk 14
Het was een test waarbij ze zowel studenten als mensen die ervaren onderzoekers zijn
een argumentatie lieten lezen. Ofwel hoorden er neuaraging prenten bij ofwel niet.
Achteraf vroegen ze hoe overtuigd ze waren van het artikel.
=> studenten waren meewertuigd als er neurimaging prenten bijhoorde. Zelfs
experts laten zich er ook aan vangen.

1 Emotionele factoren: Impact bias
Impact biasfenomeen waar mensaeitijd overschatten hoeveel ze emotiahe
beinvlioediworden door een beslissing. Vb: Stebor dat je de lotto wint, hoe
gelukkig denk je dat je zal zijn ? Stel u voor dat het gedaan zal zijn met je partner, hoe
ongelukkig zal je denk je zijn ?
Meestal ben je minder gelukkig en ongelukkig in de read@gitdat je denk te zullen
zijn.

1 Processn achter emotionele factoren
Hypothese Kunnen emoties beslissingen schad&anneer je dreigt verlies te
hebben is het eeangstreflex die in je los komt om je tegen te houden om dat verlies
te gaan ervarenDit wordt door je amygdala en je orbitalereadiale prefrontale
cortex getriggered om je verlies tegen te gaan. Mensen die schade hebben aan hun
amygdala, gaan veel minder een angstreflex ervaren. Soms kan hersenschade u
weerhouden van op slier te houden te worden door u emoties.
Hypothese 2 kunneamoties gunstig zijn voor beslissingeén zijn veel studies die
aantonen dat er een goed effect is.
Studie met patiénten die schade hadden aan hun cortex: ze kregen info over
investeren in een beurs. Ofwel werd het succes toegeschreven aan gelukaofwlel a
skills van de investeerders. Mensen met schade kiezen meer voor investeerders met
de skills. Wij zijn een beetje bijgelovig van aard en hechtte meer waarde aan het idee
dat iemand geluk heeft. Die vertekening wordt tegengewerkt door schade aan het
mediale prefrontale cortex.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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1 Omissievoorkeur en beslissingsvermijding
Dit hangt samen met het feit dat we een aversie hebben met verlies en een angst
ervoorhebben We maken vaak liever geen keuze dan spijt te hebben van de keuze
dat we maken.

Ritov erBaron (1990)

Ommisievoorkeur

Mensen verkiezen een gebrek aan actie boven handelen door verwachtte spijt.

Een typische fenomeen: laat je je kinderen vaccineren voor ziektes? Het is begrijpelijk

dat als er door een vaccinatie een probleem komt later bingedat je je schuldig zou

voelen door je keuze dus vele ouders willen het niet doen. Moest het kind ziek worden

door geen vaccinatie te hebben gehad, zouden ze zich minder schuldig gevoeld
KSoo0Sy syl KSG Aa Wyl (dzdzNebbeéheminRdria 1 S T A
de handDit is een irrationeel gedrag van de mensen dat wordt gemotiveerd door

geen spijt te willen krijgen.

Samuelson en Zeckhauser (1988)

Status Quo voorkeur

Je Dblijft liever vastzitten in een situatie die slecht is dan over tergemdreen situatie

die mogelijks beter is of slechter is.

Vb: je gaat een huis kopen. Ga je later je lening heronderhandelen met de bank of blijf
je bij je lening ? Mensen blijven meestal bij heifldning.

1 Rationeekemotioneel model
Anderson (2003)
Antecedents pecision avordance Emotional outcomes Dt js een model dat rekening
houdt met alle opties die je

hebt om geen keuzes te maken.
1. Kiezen voor status quo
2. Geen actie nemen
3. Uitstellen om beslissing te
nemen.
Dit is alles wat er over deze
slide gezegd werd.

Selection DEFERRAL
—_— —_— 5 13 A
Nifficulty .
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1 Sociaal functionalistische belming
Tetlock (2002)
Dit blijft in de sfeer van de sociale aspectenegie 10l spelen in het maken van een
besluit. Je gaat in deze benadering rekening houdetrhet feit of je verantwoording
moet afleggen voor de keuzes die je maakt.
In een exp hebbewe al gezien dat mensen typisch geld gaan blijven steken in een
project dat niet goed loopt. Als je mensen verantwoording laat afleggen dan blijven ze
het toch doen. Het verten kost effect wordt groter.

Simonson en Staw (1992)

Zij hebben het vorige géewerkt.

Ofwel moesten ppn hun situatie (geld steken in iets) wel verantwoorden ofwel niet.
=> Wanneer mensen wel een verantwoording moeten afleggen, gaan ze meer geld in
het project pompen.

Soms is iemand controleren dustrgoed en werkt het negatief.

Complexe besluitvoering

1 Meervoudige attributentheorie
Wanneer je een heel complex basmoet vormen, dan ga je verschillende stappen
nemen waarbije eerst gaat identiferen welke eigenschappen belangrijk zijn &ij h
maken van een besluit.
VB: Hiis kopen. Belangrijk: kamers, keuk@rt, R1 I YSNE 2Y3IS@Ay3asX Sy
hiervan ga je huizen kunnen uitsluiten en uiteindelijk tot 1 keuze komen.
=> vrij evidente theorie

lets belangrijk over deze theorie werd besproken door Simon

Simon (1957)

Grote opnerking: personen zijn rationele wezens, maar zijn heel beperkt omdat we
niet alle capaciteiten hebben, tijd hebben om alle info in rekening te nemen. We zijn
dus gebonden.

Ongebonden rationaliteit:

Je kan alle info gebruiken en allemaal betrekken irbeslissingsproces. Je kan
optimaliseren door de beste beslissingen te nemen op basis van alle beschikbare
bewijs. Typisch gaat dit wel niet en werken we met een gebonden rationaliteit omdat
dit kostelijk is voor onze hersenen, we hebben een beperkte aahda
geheugencapaciteiten.

Gebonden rationaliteit

Ja kan dus een optimale uitkomst kiezemibgebonderrationaliteit, maar meestal
doenwe aan satisficing.

Satisficingwe gaan door met het overwegen van opties tot je 1 vind die prima is en
dan stop je zoekprocessen.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Schwartz et al (2002)

Wat is het beste satisficing of strategie waar we gewoon blijven doorgaan tot we alle
info hebben en dan pas een keuze maken ?

Uit een onderzoek is gebleken dat stisficers gelukkiger zijn en optimistischer.

Vb: & hebt een lief. Je kan denken 1. Ik blijf bij mijn goede optie of 2. Misschien zijn er
NOG betere opties en je gaat desder kijken.

Mensen zijn slechts in staat om een 4 a 6 tal opties tegelijk in overweging te nemen
(we zijn beperkt in onze cogniteegapaciteiten)

Mensen met meer cognitieve ruimte kunnen meer opties/attributen in beschouwing
nemen, maar over het algemeen is de mens nog altijd een rationeel wezen dus we
slagen er wel in om de juiste beslissing te nemen ook al zijn we geboden.

1 Eliminadie-dooraspectentheorie

Tversky (1972)

Had een ander idee over hoe we beslissingen maken.

Je gaat op voorhand bepalen wanneer je een keuze maakt wat de belangrijkste
aspecten zijn waar je rekening ewwilt houden. Die orden je damvolgorde.

+0Y ta 2SS SSy Kdzia (1 22LJ ¢Fd Aa KSG oS
Je gaat dan beginnen eliminenavigens de volgorde.

De theorie zegt dat de specifieke volgorde bepaadr je zult uitkomen. Had je
bijvoorbeeld gezegd dat de locatie hdedlelangrijkste was bij het kopen van een

huis, dan had je bij een ander huis uitgekomen.

1 Selectieve exposure
Dit theoretisch kader benadrukt dat wanneer we evidentie aan het verzamigiemm
een bepaalde beslissing te gaan ondersteunen, we de néigiiiigen om evidentie te
zoeken dat ons initieel idee bevestigd. Als je bijvoorbeeld moet kiezen tussen 2 jobs,
dan ga je meer nadenken over de positieve aspecten van de job die je initieel al wou
en negatiever denken over de andere job.
Heel dat idee walt in dit model uitgedrukt: evidentie die strookt met wat je eerst
dacht daar ga je je aandacht op richten.

1 Naturalistische beslissingsprocessen

Dit is een oud model

Volgens dit teorie zijn er 5 processen die een rol
spelen.

1. Het bepalen van u doel

2.Het maken van plannen

3. Verzamelen van info

4. Structureren van beslissing

5. Beslissing nemen

We moeten onthouden van dit model dat er veel
pijlen staan: het is een heel complex proces waarbij je
veel flexibiliteit hebt tussen de processgn.zijn veel
wegen om in een beslissingsproces.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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1 Individueel verschillen en verschillend strategieén in het beslissingsproces

Crossley & Highhouse (2005)

Er werd gekeken naar of je heel gericht gaat zoeken, exploratief gaat zoeken of lukraak
gaat zoeken en wat héeste is.

Verschil exploratief en lukraak: bij exploratief is er nog wat een logica in, in hoe je info
verzamelt en bij lukraak is er gaan strategie. Het is helemaal ad random en heel
chaotisch.

Van beste naar slechtste:

1. Gericht

2. Exploratief

3. Lukaak

1 Recognitiorprimed beslissingsmodel

EXPERIENCE —
IS THE N\ IMPLEMENT
THE SITUATION | »{ siuaTioN \—u Vs ——m . T COURSE OF
IN A CHANGING kb \'"/ RECOGNITION prpsione
CONTEXT ‘
) EXPECTANCIES
YA CONFIRMED
l/ ~ \
MORE \ e EXPECTANCIES
DATA N VIOLATED
Y
CLARIFY/ ‘
DIAGNOSE
(STORY ANOMALY
BUILDING)

2 SSNJ SSy Y2RSft YSG @SSt LI RSys LhA2fSysX
Het is een model die gemaakt is om te kijken naar beslissingen die gemaakt worden
door experts in een situatie met veel druk.

Vb bij een spoedarts. Het idee is dat wanremar arts info binnenkrijgt hij dan die info

gaat filteren. Zijn het typische symptomen of atypische symptomen.

Typische symptomen => info uit LTG halenveet wat doen.

Atypische symptomen => je weet dat je niet alleen op LTG kan rekenen. Je hebt meer
info nodig.

Simpel model, maar weinig specifieke predicties om te gaan testen.

1 Neuroimaging bewijs
Meest pluizige theorie

Unconscious thought theory

Dijksterhuis (2004)

Heeft onderzoek gedaan en een bekend boek uitgebracht naar het idee dat u bewust
denklproces het topje van de ijsberg is. Er is eigenlijk een groot gedeelte onder water,
onderbewuste, die sterker en beter is om beslissingen te nemen. Dit was een enorme
hype. Dit onderzoek is ondertussen helemaal gekelderd.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Typischexpeimentvan Dijksterhuis:
- Je nodigt pp uit in een labo en je laat ze ey  { dza & Sfyel Vedelij@ 2@ aver
elke auto 4 dingen ofwel vertel je er 10. Zijn idee wad dat
=> als je mensen 4 dingen zegt dan gaan ze bewuster en rationeler een keuze maken
ende beste optie kiezen.
=> geef je mensen veel info dan gaan ze vanuit het onbewuste een keuze maken. Hun
bewust denken faalt.

Dit is wat hij vond. Hij vond dat mensen die onbewust moesten
e denken een betere keuze maakten.

Bewuste conditiemensenmoesten 10 minuten denken over

/ welke optie het beste is
— Onbewust conditie: kruiswoordraadsels oplossen, ze moesten
~- hun aandacht wegnemen van het bewust denken.

Diagnostic sccuracy score

1 Theoretisch inplausibel
Ze hebben het vorige idee helemaal kunnen onderuit halen.
Het is theoretisks inplausibel dat je hersenen info kan overwegen tijdens het maken
van een kruiswoordraadsel. U hersenen zijn lui! Als ze iets niet moeten doen, doen ze
het niet.
Wanneer je iets automatisch doet zoals rijden. Dat leer je door iets herhaaldelijk te
gaan@ Sy Sy YSSadalf Aa RIG KSSt SSy@g2dzRA3 O
Dit zijn eerder reflexen.

1 Repliceerbaarheid
Heel veel onderzoekers zitten met ddedrawer probleem:onderzoekers hebben
een hele lade vol van studies waar niets uitkwam emaind weet dat die studies er
zinz2 ¢6SGSy RS O2fttS3rQa yASi RIFG SNIIFE 2yF
Zo kan het zijn dat er evidentie is die heel lang een belangrijke functie heeft gehad,
zoals het idee van Dijksterhuis, waarvan andere aregsen effect hebben
gevonden. Op die manier blijven die ideeén belangrijk zijn terwijl er geen andere
evidentie is gevonden voor dat idee.
Kahneman: zag dat mts fout was en die is een pleidd@gonnen om te zeggen dat
er iets niet klopt met de hypen dat we kitischer moeten zijn.

1 Evaluatie: Unconscious Thought Theory
Sterktes:
- Geen
- Inhandboé staan er wel een paar sterktes, maar we moeten de bedenkingers
achterhoofd houden.
Beperkingen:
- zie slides.

De prof heeft tijJdens de les gezegd dat er over dit gedeelte niet veel op het examen zal
komen omdat ze er zelf niet akkoord mee gaan.
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Hoofdstuk 14
Redeneren en hypothesetesten

Dit hoort nog steeds bij het grote onderdeel denken en redeneren.

We zijn @ les gestart met het vertellen van een mop. Je weet dat je mop al mislukt is
als je hem moet beginnen uitleggen aan de mensen.

Mop

DeP®el SIGY aL]1 6SSI

THREE LOGICIANS WALK INTO A BAR...

[oo&s EVERYONE]“I [ yASG e L
| WANT BEER? J DeZ¢] S3uY 4aL1 6SSU
¥ A58 &3I0Y aWl o
v => Niemand lacht bij

deze mop. Het is een

grap waar je er erg lang

over moet nadenken.

Wat is er aan de hand: de 3 logici wandelen een bar binnen de serveerster vraagt:

G2 At 0 L 95 w9sewilt welbiSrNaakt sveetniet ofvde rest het wilt dugjize

hij dat hij het niet weet. Hetzelfde bij d&¢2maar de ¥ weet ondertussen dat de

I YRSNBE H ¢St 0ASNI gAffSy Rdza KA2 Fyls22NR
Hoezo weten ze van elkaar dat ze bier willen ? De vraag is dus of ze het alléemaal wil

Sy tfa SNIm ASYFYR 3SSy o6ASNI T 2dz Ry 1 2dzR
De reden waarom je zo moet nadenken om deze grap, ligt aan het feit dat de manier
waarop wij omgaamet een logische probleerafwijktvan & manier waarmee je

met die logta zoumoeten omgaan. Als je een bar binnen wandelt antwoord je op

RST St TRS @ Nlvoodezelf Eéraidyigus doét Hitniet en die gaat de vraag

volledig letterlijk nemen.
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Inductief en deductief redeneren

De mop hierboven geeft aan dat ondanksfeétdat we kunnen redeneren, we toch

zwaktes hebben in dat logisch vermogen en daar gaan we het over hebben.

5A0 3Lty ¢S R2Sy |ty RS KIYR @Iy H K227FRI
redeneren. Er is eigenlijk ook e€fi thema, informeel redeneren

Bij inductief en deductief redeneren maken we meer gebruik van formele logica en bij
informeel redeneren maken we meer gebruik van inhoud van een argument. Bij het

formeel redeneren hebben we die inhoud niet nodig hebben en soms werkt die zelfs
nadelig.

Redeneren: inductief

We kunnen het verschil tussen inductief en deductief redeneren beter uitleggen adhv
cartoons.Inductief redeneren kunnen we simpel illustreren aan de hand van deze
cartoon. De kalkoenen

groeien op, op de boerderij

en ze zijn altijdlij als ze de

boer zien komen met eten.

X 01T AS OFNIi22y0
(vervolg) de ¥ekalkoen

JrFd R22N Sy 1830
simpde vorm van inductief
redenerenjedere dag is

die boeral gekomenren dat

is altijd al zo gegaan.ile

geen reden waarom het
nietzozoub A 2@Sy 3l ly®dé 5SS FyRSNE 3ISSTa KSY 3S
inderdaad gewoon altijd zo zal blijven voederen.

Tot opeens de boer komt. Het is Thanksgiving day (het is in Amerika) en dus de
kalkoenen zullen worden geslacht.

We zien hier een voodeld van inductief redeneren. Je gaat uit van een aantal
voorbeelden, in dit geval van het verleden, en die generaliseren we naar een nog
nieuwe te maken observatie. We maken een voorspelling voor de toekomt. Dit is een
argument die in de filosofie is vgabracht door Russel en men noemt dit ook De
Kalkoen van Russel.

Inductief redenerenwe gaan vanuit een aantal voorbeelden generaliseren naar een
algemeerscenario of conclusie. Die kunnen in zekere maten waarschijnlijk zijn, maar
het kan soms gevaarligijn of niet kloppen. Dit is een belangrijke tekortkoming in
inductief redeneren en we moeten hiermee opletten bij wetenschappelijk onderzoek.
We kunnen dit niet zomaar gebruiken om iets te bewijzen.

WHAT ARE YOU
T JusT
SEEMS LIKE
THINGS MIGHT
BE DIFFERENT
TODAY FOR

some
REASON

I DUNNO, I
MAVE A FUNNY

NEY READY TO FEELING THAT oiveES U<
80 QET FED BY MAYBE We DELICIOUS BRAIN
THE FARMER? SHOWLD JUST EVERY DAY/ WMAT
S}_,;APVMAVrV’:LV ARE YOU SO
wWoRR! ABDOUTH
FARMER TODAY = AR
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1 Redeneren: deductief

Deductief redenerenopbasis van een aantal vastgestelde

wetmatigheden gaan we een specifieke conclusie trekken.

We moeten conclusies trekken die absoluut waar zijn als we in

aanmerking nemen dat die aannames waarop we ons baseren

wel degelijk kloppen. Deductieve problemen eghedig op de
formele logica gebaseerd, maar hier wijken we soms vanaf. We

penins v vy 0 0. zullen ziet dat mensen daar veel fouten maken.

We zien dat in de praktijk er vaak

’WI spraken is van een redenering die
__ [VODORSPELLINGEN . . . .
F = . op beiden gebaseerd zijn. Dit zien
- we in de wetenschap. Als wen
CAYPOTHESEN ot vraag willen beantwoorden dan
W beginnen met het doel van een
Nyt 7

o] globale observatie$Ve observeren
RESULATEN een fenomeen en we zien iets

regelmatig. Op basis hiervan

kunnen we een hypothese opstellen
(generalisatie dat volgt van ons inductief redeneren) die wadtutoetsend. Met die
data kunnen we kijken het past bij ons model, hypothese. Hier zijn we bezig met
deductie. We kunnen indien nodig de hypothese aanpassen en gewoon de hele cyclus
opennieuw doen. We zien in de praktijk dus een continue interactie thesde
redeneringen.

Inductief redeneren

9 Hypothese testen
We kunnen met inductief redeneren een algemeen patroon bestuderen uit een aantal
individuele waarnemingenet idee is dat we dit nu kunnen gebruiken om een
hypothese te testen, maar dat karet. Hypotheses testen wepdbasis van deductief
redeneren

Confirmatie We kunnen bepaalde hypothese niet confirmeMfe moeten maar 1
observatie tegenkomen dat niet past en je hypothese is al ontkracht. Er is geen
zekerheid met inductievant je weeniet eens of je die observatie dat niet past wel
zult tegenkomenEen hypothese bewijzen in onmogelijk.

FalsificatieDit is iets dat we wel kunnen. Als we echt actief op zoek gaan naar
gegevens die niet passen in onze hypothese, dan kunnen we die hggtdlsifiéren.
Het probleem is dat als we ons er niet bewust van zijn, dan doen we dit bijna niet.
Positief testenMensen gaan meer op zoek gaan naar evidentie die past binnen hun
hypothese. We zijn altijd op zoek naar bevestiging. We hebbertoaémmatie bias

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Popper (1968)

We moeten evidentie toetsen door ons te richten op falsificatie. Zo kunnen we
vooruitgang boeken in de wetenschap.

Ondanks het feit dat het ideaa) iskt het niet altijd:

Redenl: Mensen hebben die confirmatie bias en eagkenschappers hebben dit
Reden 2praktisch moeilijk om te doen.

1 2-4-6taak
Wason (1960)
Hoe verzamelen we dan die evidentie ? We moeten het proces van confirmatie en
falsificatie eens onderzoeken.
Wason heeft een experiment bedacht dat belachelifipsi ia: ppn kregen een reeks
nummers te horen kregen en ze kregen als bijkomende info dat die reeks voldeed aan
een geheime regel. Het was de taak om de ontdekken wat de regel was.
Ze mochten het niet meteen aan de proefleider gaan vragen, maar ze moesten
erachter komen door zelf nieuwe getallenreeksen te genereren. Ze kregen dan
feedback van de proefleider. Ofwel voldeed het aan de regel ofwel niet.
Een belangrijk gegeven was dat de onderliggende regel heel simpel was. Het waren 3
getallen in volgorde vamplopende grote. Het was zo simpel, maar 28% van de
mensen vond de regel niet. Diegene die het wel vonden hadden heel veel tijd nodig.
Als we gaan kijken naar wat de ppn deden, dan zagen we dat die heel vaak slachtoffer
waren van hun eigen confirmatieabi Ze verzonnen reeksen die conform waren aan
hun eigen interne regel. Er was ook een manipulatie die ervoor zorgen dat ppn
ISKAYRSNR 461 NBYy 2Y RS NBISt #48 QA yBIYy & | 3S
regelmatig. Er zitten ook extra regelmatighededie geen onderdeel zijn van de
algemene regel die de ppn moesten vinden. Mensen genereren dus altijd reeksen die
conform waren aan hun regel: vb opeenvolgende even getallen, bepaalde aspecten
werden niet gegenereerd. Dit zorgden ervoor dat de ppljuisée regel bijna niet
konden vinden. (herbeluisteren les 8, 54:00)
In een vervolgexperiment: hij heeft de ppn bewust gemaakt van de bias en gezegd dat
ze hun eigen regel moesten ontkrachten. Ze zagen dat dit enigszins een effect had,
maar de resultaten aren niet heel eenduidig. In sommige studies was er een effect
en in andere niet.

9 2-4-6 taak datat
Ligt het nu echt aan het feit dat we gehénd woren door confirmatie biad®isschien
was de taak te simpel.
Mensen kwamen niedp het ideeom de regel tevinden door de regelmaat die erin
zat. Wat we wel zien is dat er wel manieren zijn om mensen op een meer intuitieve
manier gebruik te laten maken van een disconfirmatie strategie.
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Tweney et al (1980)

Ze hebben op een meer intuitieve wijze de pprrgéldaten maken van een
disconfirmatie strategie. Ppn moesten nog steeds een regel vinden van een reeks
proefgetallen. Er was een ectra manipulatie: er werd tegen de ppn gezegd dat er 2
regels zijn. (net regel en dax regel). Het zijn gewoon labels.nAlsedes voldoet aan

de dax regel dan voldoet die niet aan de net regel.

In de feedback zeiden péwel dat de regel bestond ja of nee, of hij voldeed aan de
dax regel of dahij voldeed aan de net regel.

Pm werden op het idee gezet om terwijl ze de eeget aan het beastigen waren, de
andere regel te ontkrachten. Die manipulatie zorgde voor een verbeterde resultaat.
Ze maakten mensen bewust van het bevestigen van het ene zorgde voor ontkrachting
van het ander.

i Gesimuleerde onderzoeksomgevingen
Gerbuik van die getalreeksen is iets dat van grote invioed is geweest op confirmatie,
maar er zijn wel wat beperkingen van het experiment. Vb. de taak is toch moeilijk
ondanks de simpliciteit. Het is een taak die weinig ecologische validiteit heeftt Je ben
daar in het dagelijks leven weinig tot nooit mee bezig.
Het probleem van confirmatie bias willen we op een ander manieren toetsen en dat
kunnen we doen door te kijken naar hoe de wetenschap in de praktijk gebeurd.
We kunnen wetenschappelijk vraagstetkkaan ppn geven en dan kijken naar hoe ze
erop reagerenk zijn verschillende manieren om dit te onderzoe®n

Mynatt, Doherty en Tweney (1977)

1) Uitvoeren van computerspellen

Ppn kregen een gesimuleerd onderzoeksomgeving waarbij ze een laser konden
bedienenop objecten. Ze moesten achterhalen welke objecten licht reflecteerden en
welke objecten licht absorbeerden. Ze moesten proberen om de algemene regel te
acherhalen die iets zegt over wanneer welk object wat doet. Als er verder geen
instructies weden gegeven, davetrokken alle ppn vanuit een conformerende
strategie.Ze hadden een hypothes opgesteld en dat was een ineffectieve strategie
want op basis hiervan vonden ze de regel niet. Het was beter om op zoek te gaan naar
een diconfirmatie. Als zeede instructie meekregen dan deden ze dit wel.

Dunbar (1993)

2) Gingen dieper in op een wetenschappelijk vraagstuk.

De vraag: hoe kan een bepaalde combinatie van genen een ontwikkeling van weefsel
tot stand brengen ? Het gaat erom dat de verklaring @éeorxer, nietintuitieve

verklaring is. Meeste mensen zouden denken dat zo een ontwikkeling optreedt als
beide genen geactiveerd zijn terwijl het een complexe interactie is. Die kan je enkel
vinden door te zoeken naar discrepante bevindingen en dit déeleneeste mensen

niet. Ze keken naar een algemeen patroon en naar welke data past bij het beeld dat
gevormd wordt door activatie van beide genen. In 80% van de gevallen resulteerde
dat in iets dat leek op het proces, maar het was het niet. Pas als j@enagvijkingen

keek zag je dat er iets anders was. Dit is een bijzonder complex vraagstuk. De mensen
die dit oorspronkelijk vonden hebben een nobel prijs gewonnen omdat ze dé8 de 1
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waren die naar de afwijkingen keken.

Tweney en Chitwood (1995)

3) Kjken naar de manier waarop beslissingen in het dagelijks leven worden genomen.
»S KSo0060Sy 3AS1S1SY yIFINI K2S o0SatAraaiayasSy
Xrover naar een nieuwe locatie moet worden gestuurd. Welke info wordt gebruikt om

te beslissen naar waar ze het sturen ? Als je die gesprekken anasgegen

interessant patroon. In de praktijk zien we dat sommige mensen die beslissingen
baseren op &t willen verzamelen van conformerende evidentie met de theorie terwijl
anderen meer opzoek gaan naar tegenspraken met de theorie.

Ook in wetenschappelijk onderzoek zijn de strategieén verdeeld.

9 Beperkingen: gesimuleerde onderzoeksomgevingen
- De ppn heben misschien gewoon niet zo veel motivatie om die dingen op te lossen.
Je doet gewoon mee aan een betaald experimten dus je moeite heeft geen voordeel
voor u en je neemt dus de gemakkelijke weg. Wetenschap in de praktijk = motivatie is
veel groter
- Hoeeel mensen die aan het probleem werken is belangrijk. In de praktijk is het vaak
in teamverband.

Deductief redeneren
Voor we het over deductief redeneren gaan hebben bespreken we eerst de formele
logica We kunnen verschillende deelaspecten onderscheiden

9 Conditioneel redeneren (deelaspBct
We hebben het over situaties waarim we spreken alsit dandat. We moeten
werken metiogische opperatorerdo 2 ¥~ Sy > | f & XRIWednaken f & Sy
gebruik varproposities statement met een waarde. Hean kan waar zijn of niet
waar zijn.
Dit zijn de 2 dingen die we nodig hebben voor conditioneel redeneren.
We hebben verschillende types redeneervormen:

1. Modus ponensbestaat uit 2 premisse en een conclusie.
Premisse:

- Als het regent dan word ik ngals A dan B)

- Het regent (A)

Conclusie:

- Ik word nat. (B)

2. Modus Tollens

Premisse:

- Als het regent dan word ik nat (als A dan B)
- Ik word niet nat (niet B)

Conclusie

- Dan regent het niet (niet A)

Psychologische functieleen(2017%2018)
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3. Bevestiging van consequent

Premisse:

- Als hetregent dan word ik nat ( als A dan B)
- Ik word nat (B)

Conclusie:

- Het regent (A)

4. Ontkennen van het antecedent

Premisse:

- Als het regent dan word ik nat (als A dan B)
- Het regent niet (niet A)

Conclusie:

- Ik word niet nat (niet B)

Zijn deze corasies allemaal correct? Nee het zegt niets over de omgekeerde relatie.
Er zijn andere redenen dat je nat kan worden en niet alleen door regen. We hebben 2
redeneervormen waarbij de conclusie correct getrokken wordt (1 en 2). Bijj3en4is
de conclusie iet logisch.

Marcus and Rips (1979)

Hoe gaan mensen in werkelijkheid om met dit soort problemen
100 —

B o @
5 S 5
! [ [

Percentage of subjects

V)
(=]
[

Modus Modus Affirmation Denial
ponens tollens of the of the
consequent antecedent
Inference type
Het is niet goed gesteld met onze redeneervagdreden.
Ze hebben mensen die soort problemen voorgelegd en gevraagd of die conclusie juist
is of niet. We &in dat mensen wel in staat zijn om zo een Modes Ponens probleem op
te lossen. Maar het gaat al minder bij een Modus Polens. We zien dat wanneer de
conclusie correct is hierbij mensen slechts ¥b@% van de gevallen ook zeggen dat
de conclusie valide is.
Wanneer mensen zouden moeten zeggen dat ze de conclusie niet aanvaarden dan
zien we dat ongevearet iets onder de&l0% die conclusie toch aanvaardBi).
ontkennen van het antecedent gaan in ongeveer 20% van de gevallen mensen de
conclusie aanvaarden.
Katom: we hebben hier moeite mee
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9 Context effecten
Waarom hebben we zoveel moeite met het bovenstaande ?
Als we naar de formele logica kijken dan is het enige waar we rekening mee moeten
houden, de formele structuur van het probleem. Inhoud maaktuit€Als het regent,
word ik nat) we kunnen er iets generaal van maken ( als A dan B ). We kunnen de
structuur loskoppelen van inhoud en dat doen we vaak niet. We nemen de inhoud
vaak mee. We zien dit als we dit soort redeneerproblemen gaan maniputeen d
info aan toe te voegen.

Byrne (1989)

Aan een ppn werd de volgende reeks permissen gegeven:

Permisse 1Als ze een essay moet schrijven dan moet ze tot laat in de bibliotheek
studeren.

Bijkomende info isals de bib open blijft, blijft ze tot laat ie dib studeren.

Permisse 2ze moet een essay schrijven.

Het blijkt dat die bijkomende info, in hele hoge mate bepaald of we een conclusie
willen accepteren of niet. Dit terwijl die conclusie niet moet volgen vanuit de structuur
van het rpobleem.

We ziendat mensen die info wel meenemdbit is aangetoond in een studie van De
Nys.

Nys et al. (2005)

T Ze hebben ppn dit soort
Few counterexamples redeneer vraagstkken
voorgelegd. Ze hebben mensen
: gevraagd om de conclusie op
juistheid te beoordelerze
hebben gekeken naar hoe die
e ppn bereid waren om die

o conclusie te accepteren.
We zien het antwoord van de ppn uitgesplitst naar vragen waarin er ofwel veel ofwel
weinig additionele contextuele info is gegeven. De grafiek is vrij complex omdat ze ook
hebben gekeken naar de rol van NéGC, maar dat gaan we nu niet bekijken.
Algemeen patroon: deze ppn doen het over het algemeen nof slechter dan de studie
van Marcus en Rips. Als we kijken naar de mate waarin de conclusies van ontkenning
van het antecedent en de bevestiging van het comertjworden geaccepteerd is
enorm hoog. Bij Ponens problemen worden de conclusies vaak terecht geaccepteerd,
maar bij Tollens problemen worden die conclusies ten onrechte vaker wordt
verworpen. Het experiment was zo opgezet dat de bijkomende info eigegéjk de
conclusie inging (tegenvoorbeelden)
Invioed daarvan: mensen gebruiken die om die beoordelingen te laten beinvlioeden.
Veel tegenvoorbeelden=> acceptie van conclusie in alle types verlagen.
Dit effect zou je niet verwachten als dit probleem pzau oplossen op basis van de
regels van de logica.
Conclusie: contextuele info (is eigenlijk niet relevant) gaan mensen gebruiken als ze
iets moeten beoordelen op basis van juistheid.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Bijkomend effect van de studie: de mate waarin de mensen zich leilevideden is
afhankelijk van de capaciteiten van het werkgeheugen.

9 Individuele verschillen
Hier moeten we rekening mee houden, maar we zien dat het vaak als kritiek terug
komt in vele theorieén. Verschillepeden een rol als wirogere cognities gaan
bestuderen. Individuele vaardigheiden in het redeneren, schrijprocessen kunnen we
vaak terug voeren op vb. verschillen in WGC.

Bonnefon et al (2008)

We hebben een enorme bias, we laten ons beinvloeden door contextuele informatie,
wef Sy 2ya 22NRSSt 0SOy@dft 2SRSYy R22NJ RS
Hoe kan het dat we zoveel fouten gaan maken ?

Heeft waarschijnlijk te maken met het feit dat we dit soort problemen aanpakken door
gebruik te maken van een combinatie van 2 typesvacessen:

Systeem 1Snelle intuitieve vorm van redeneren: we laten ons leiden door inhoud van
probleem

Systeem 2Gecontrolleerde, cognitieve, hogere orde, denkprocessetedie

problemen op een heel analytische manier gaan aanpakken.

We kunnen dit ideejan die strijd tussen een intuitief antwoord en een beredeneerd
antwoord, terug zien bij redeneerproblemen.

Deze opdeling werd verder verfijnt door Bonnefon et al in 2008:

Systeem 1 (snel en intuitief):

- PragmatischSnel antwoord, maar vaak ook eentfgavoelig antwoord.

- SemantischWe maken gebruik van inhoud, achtergrondkennis => we vinden
antwoord op probleem die in het dagelijks leven vaak adequaat is, maar waar we in
een kunstmatige omgeving vaak de fout in gaan.

Systeem 2 (Langzaam en cajadisbeperkt)

- Inhibitoir. Alle achtergrondkennis wordt onderdrukt en op die manier kunnen we een
aantal van de problemen oplossen. Nieuwe problemen kunnen we niet oplossen
omdat het systeem vooral gebaseerd is op het onderdrukken van kennis die al
aanwezig is.

- Generatief Wanreer we nieuwe problemen moeten oplossen, moeten we
achtergrondinfo onderdrukken en dan zelf het probleem helemaal analyseren om tot
de juiste oplossing te komen. Dit resulteert vaak in goede prestatie, maar het si heel
langzaam.
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Dit idee is allema gebaseerd op heel veel studies waar gekeken is geweest naar de

invloed van de semantiek. Dat is gedaan door voorbeeldgeviEnaan ppn zoals:

GLFT aKS SIFrGa 28aGSNaRX GKSy &aKS gAaff 3IShH 0O
Dit wil niet impliceren dat die persoon geen oestergtal, maar vanwege onze
achtergrondkennis, als we ergens ziek van worden gaan we dat waarschijnlijk niet
SGSysx 3Lty LWy L1 RS 02y O0fdaAaAirsS G4NB11SYY
niet noodzakelijk aan de hand zijn.

Markovits (2013)

Keek naar de kze dat mensen AC proberen op te lossen.

Vb: 2 varianten van problemen voorstellen aan ppn, dan zien we dat de mate dat ze
een conclusie accepteren afhangt van de inhoud van het probleem.

Stel: je hebt 2 analoge problemen:

t NEof SSY MY FLFOF INBAYRRISOIKNEF (KS GAYR2
G! G6AYR2% Aad ONR]SYy®DE

B G¢KSNBF2NBSZ | NRO]l A& GKNRBgy |G GKS gA
Deze conclusie volgt niet logisghde permissen! Er kan een andere oorzaak zijn
geweest.

t NP6t SSY HY QLT | ed@dky3aISNI Aa Odziz GKSy A
G¢CKS FAYISNI Aa of SSRAy 3¢

' G¢KSNBF2NBS GKS FAYIASNI gl & Odzi vé

Deze bloeding moet niet per se veroorzaakt zijn geweest door een snee.

MAAR er is een verschil met probleem 1. Het ligt in onze ervaring. We weten dat er

heel veel oorzaken zijn die eeram kan doen breken, maar bij een bloedende vinger

is het anders. Als we eens een wond aan onze vinger hebben, dan is het in de meeste
gevallen door een snee.

Mensen gaan conclusie 2 vaker als juist beoordelen. Dit omdat we onze semantische
kennis gaan tepassen op dit probleem.

I Samenvatten conditioneel redeneervermogen
- We passen weinig logica toe. We laten onze oordeel vaak beinvioeden door externe
O2ySEGdzSt S FIFrOG2NByz aSYlyiraoOkKS {Syyia:z
gevolgtrekking.
- De wijze waarin we dit soort problemen aanpakken toont meer overeenkomsten met
het maken van een beslissing, waaveveel evidentie van verschillende bronnen
gaan wegen edie info meenemen in onze consk. Heeft veinig te maken met de
klassiekdogica.
-We zijn dus vrij slecht in de soort redeneertaken.
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I Wason selectietaak
We hebben al evidenties gevonden over waarom we slecht zijn in het redeneren, maar
we willen nu ook wat meer empirisch bewijs over wat mensen nu juist doen.
Wason heeft zich bezgghouden met de vraag naar hoe mensen eeflafs
hypothese gaan toetsen.

Deze taak is een bijzonder simpele taak. Ppn kregen 4 kaarten te zien en de ppn krijgt

RS NXB3ISt (S K2 bdb e erelkdnt vantda ka&tisdass 8ayi stadver
SSYQIW¥ny RS FYRSNB (Fyd @y RS {1l NI®

Welke 2 kaarten moet je omdraaien om te verifiéren of de regel juist is ?

WS Y2Si RS wYwQ Sy RS Wr1Q 2YRNIIFASYy®d® WS Y2
3SSy wwQ 2LJ adlld 61 yd RIeénHevetkte@mwd ISt y
een Modus Ponens probleeinf & w .M hebdeval van de 7 gels KR Y H X

net2d 5AS YyASG W Y2SG 2SS 2YRNIFASY 2Y GS 1A
Resultaten: Bmeest mensen slagen er in om dieteQinden, maar om de’ kaart

te vinden erom te draaien daar hebben de meeste heel wat moeite mee.

9 Verklaring: Wason selectietaak
Waarom hebben zo veel mensen moeite om #e&aart om te draaien?
Een mogelijke verklaring is dat we eigenlijk bij het oplossen een matchikgwoor
hebben (=matching bias)
Matching biaswe gaan die kaarten nemen die in het prorbleem worden genoemd. Er
g2NRU ISALINR|ISY 20SNI SSy WwwQSYy WHQ RdzA RA
Ondanks dat dit een rol speelt, is het zo dat de reden dat de mensen niet ée juist
kaart nemen gelegen in het feit dat de info op die kaarten zeer abstract is.

Vb. We zien 4 kaarten. Op de ene kaart staat een persoon en op de andere kaart diens
favoriete drankje. Regel: je mag alleen alcohol drinken als je 18 jaar of ouder bent.

Welke kaarten draai je om, om te checken of iedereen zich aan die regel houdt?

Je draait het meisje om en het bier. Meisje mag niet drinken dus je moet nakijken of ze
drinkt of niet en je moet ook het bier omdraaien om te controleren of die person wel
oud genoeg is of niet.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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In dit vb is het sneller duidelijk welke kaarten je moet omdraaierhdadit te maken

met het feit dat we het probleem in eeneer concrete en sociale context hebben
gegoten. Het probleem is zo geformuleerd dat we snel de schendingen van de regel
kunnen identificeren in een soort van verdacht making. Als we het op die manier
representeren dan gaat het makkelijker.

Ander voorbed:

=] =] [=1 L[]

="

De wijze waarop een brief verstuurd wordt. Regel: doe je het in een open enveloppe
=> |ager tarief.

Welke moet je omdraaien om te kijken of dit klopt ? Prof heeft dit verder niet
besproken.

I Sociale contract theorie.
Hoe komt het dat als we het inesociale context(bier) en in een meer concrete vorm
gaan verwerken, we dan beter zijn in het oplossen van die soort problemen?

Cosmides (1989)

Heeft volgens hem te maken met het sociale contract dat we gaan afsluiten. We
gingen eerst altijd uit van inditeve regels, maar in deze theorie gaan we uit van
deontische regels.

Indicatieve regelsAls er een P is dan moet er een Q zijn.

Deontische regel egt nadruk op wat niet mag of juist wat wel MOET gebeuren. Als er
P is dan mag je Q niet doen. Als e an moet je Q doen.

Die deontische regels zijn zo geformuleerd dat ze schendingen in bepaalde sociale
situaties heel erg efficiént kunnen aanduiden.

Deze theorie probeert te beschrijven waarom we zo efficiént zijn om die te gebruiken.
Het dee is dat w die regels effeent kunnen gebrudgn door verdachten te

identificeren en ook omdat we heel gevoelig zijn om bedrog te kunnenDitezou
betekenen dat als we zo een kaartprobleem gaan formuleren in een deontische regel,
we dit beter kunnen oplossen.

Verschillende studies hebben aangetoond dat dan de mensen hun prestaties sterk
vergroot. De formulering heeft grote invlioed op vaardigheden om te kunnen oplossen.

Psychologische functieleen(2017%2018)



bl RAI 5Ql1 I §a8
Universiteit Gent

Y Relevantietheorie
Mensen hadden kritiek op de sociale contract theorie.

Sperber erGirotto (2002)

{FYSY@rGiAy3 INAGAS]TY adaSyaSy NBRSYSNBy K
Zij geloven dat mensen gewoon kijken naar de kaarten en die dan gaan evalueren of

de kaart enige relevantie heeft voor de regel. Als je dan die kaarttaak in een abstracte

vorm gaat preenteren dan hebben de kaarten weinig relevantie. De enige kaarten

gFIFNI 28 2L 12Y0d TA2y RS wwQ Sy WwuQ 2YRLF
Wanneer je de kaarten in een sociale context gaat plaatsen, dan pakken mensen de
kaarten die relevent zijn voor de salei situatie.

Het is een veel simpelere uitleg.

Hier stopt conditioneel redeneren.

9 Syllogismen (deelasped)t
We zijn toegekomen aan het laatste onderdeel van deductief redeneren.
Syllogismebestaat uit 2 premisse die de vorm hebben van alle A zijn B, alle Berijn C,
1 conclusiealle A zijn C of niet.

Als we kijken naar dit type probleem dan kunnen we eigenlijk met deze simpele
structuur een veelheid van verschillende redeneerproblemen opzetten. Er zijn 64
types syllogismen. Er zijn maar een kleine minderheid van de syllogismen die juist zijn.
Dit kunnan we gebruiken om te kijken naar hoe mensen omgaan met dit soort
problemen.

Voorbeeld:

Premissen:

1. Alle kindereriA) zijn gehoorzaanB)
2. Alle wolven zijn kinderen
Conclusie:

3. Alle wolveriC)zijn gehoorzaam.

E Inhoudslaat nergens op.
Alswe de aaname maken dat de permisserect zijn, dan volgt de conclusie wel uit

die 2 permisse. Dit is belangrijk want als we redeneerproblemen gaan onderzoeken,
kunnen we gaan spelen met de inhoud van die permisse en ook met de vorm van die
permisse. We kunnen dan eens kijken hoe mensstaat zijn om die op te lossen.

De verzameling kinderdi)valt binnen de verzameling
personen/items die gehoorzaa(i)zijn. En dan de wolveR)
die deel uitmaken van een verzameling A.
C Alle wolven vallen binnen verzameling van personen/eenheden
A diegehoorzaam zijn. Zo moet je een syllogisme oplossen.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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l

Syllogistische fouten

Bij beoordelen van juistheicin eersyllogsme moet je kijken of je conele klopt

onder de aanname dat de permissen juist B@inhoud van het syllogisme is

eigenlijk niet belangrijk, maar je kan die wel manipuleren zodat het syllogisme meer of
minder geloofwaardig wordt. We kunnen die geloofwaardigheid en juistheid van
conclusie manipuleren en zo syllogismen maken die jkest,limaar het zijn.

Klauer et al. (2000)

Low perceived base rate We kunnen een experimenten opzetten om te
i kilken hoe mensen ermee omgaan.
Valid condusions . . .
Ze hebben in hun experiment veel syllogismen aan

- hun ppn voorgelegd en dan gevraagd of ze de
conclusie accepterele mate waarin ze dit
accepteerde zien we op deag weergegeven.
Maar er zaten nog extra manipulaties:
- In een bepaalde blok waren veel syllogismen die
correct waren. Af en toe zat er een fout tussen,
maar bij de meeste niet.
- In een andere blok waren er veel minder coreecti
syllogismen.
Effect manipulatie: Vaak correcte syllogismen dan
zien we dat de algemene neiging om die conclusie
te accepteren gaat omhoog.
s => Base rate effecr (door blootstelling type
3 Y syllogisme.
g Nog extra manipulatie:
- Ze hebben syllogismen gemaald deloofwaardig

T r—— (alle kinderen zijn mensen) waren of

Believability of conclusions ongeloofwaardig (alle wolven zijn kinderen) waren.
Effect: Door geloofwaardigheid gaan mensen die conclusie veel sneller accepteren dan
wanneer de inhoud van de permisse ongeloofwaardig zijn.
Door gelofwaardigheid gaat conclusie aanvaarden naar omhoog ongeacht of de
conclusie wel of niet eruit volgt.
Mensen hebben we de vaardigheid om een syllogisme op te lossen, want de valide
conclusies worden meer geaccepteerd dan de invalide conclusies, maanwekzi
dat die beoordelingen zeer sterk beinvioedt worden door irrelevante aspecten van de
geloofwaardigheid en van het relatief voorkomen van correcte of incorrecte
syllogisme.

of concluslons accepted
BWow B o@D
e & & & &

entage

o

Unbelievable

o

Believability of conclusions

High perceived base rate

rvalid conclusions
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Theorieén over deductief redeneren

Waarom maken we zoveel fouten 2\Woeten ®*nog een ander belangrijk vraag
eens beantwoorden: hoe gaan we met dit soort redeneren om ? Hoe lossen we die
problemen op ? We hebben eerst een theorie nodig over deductief redeneren.

1 Mentale modellen
Dit is 1 van de meest invloedrijte=orie

Johnsor_aird (1983,1999)

Hij heeft zich met dit model bezig gehouden.

Idee van theorie: voor iedere mogelijke variant die zich in een redeneer probleem kan
afspelen, maak je een mentale representatie. Je zou kunnen zeggen dat je een visuele
voorgelling maakt van het probleem (Johnson ging er niet van uit dat de representatie
gevormd werd door een beeld. Hij zou niet blij zijn met deze manier van uitleggen van
de prof.) Johnson: Het is een abstracte representatie in je hoofd.

Voorbeeld: We hebbewverschillende permissen:
1.4 ¢ kadp is on the right of the pad
H ® BabkisSon the left of the padl

od® a¢KS Of201 Aa 2y (KS FTNRyYyd 2F (GKS 0221
n® a¢KS @FrasS Aa Ay GKS FTNRByG 2F GKS fF YLD
| 2y Of dZaASY a¢KS Of201 Aa (2 GKS tST¥d 27

Om te ween of de conclusie juist is gaan we ons alles nakgtan voorstellenle
krijgt dit:

book pad  lamp

clock vase

Die is een simpele weergave van wat er volgens J. in een mentaal model gebeurt. We
extraheren de betekenis en de relaties van die objecten ezretlien we correcin

ons hoofd. Maar dit is waar de ellende van dit model begint. We hebben niet altijd
situaties die zo simpel zijn.

1 Mentale modellen 2
Voorbeeld: je hebt volgende permissen:
1.4¢KS t2NROKS Aa (G2 GKS NAIKI 2F GKS CSNN
H® a¢KS . SIS 2478 KS G RNBE OKS d¢
od a¢KS 52R3IAS Aa Ay (GKS FNRyd 2F GKS . SSi
nd® a¢KS 2t @2 Aa Ay FNRYy(l 2F GKS t 2NBOKSO®

Which holds theelationbetween the Beetle and the Porsche?

Psychologische functieleen(2017%2018)
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We gaan de info ordenen:

Probleem: dit is niet de enige ordening dat kahk&m ook:

The Beetle en de Ferrari zijn omgedraaid. Wat is nu de relatie ? We kunnen hem niet
beschrijven want we hebben niet genoeg info. Die conclusie kunnen we pas trekken
als we beide mogelijke alternatieven in ons hoofd hebben. Daar gaat hetigaak m

JohnsorLaird veronderstelt dat we op het moment dat we de info verwerken, we van
die permissen een mentaal model maken. Op dat moment kunnen we conclusies
trekken die overeenkomen met de mentale representatie.

Hij gaat er ook vanuit dat op het mometat we het model hebben gegenereerd, we
op zoek kunnen gaan naar tegenvoorbeelden om die conclusie te verwerpen. We
moeten dan een nieuw model gaan generen.

Hoe meer ruimte voor interpretatie, hoe meer verschillende alternatieven van
mentale modellen wén ons hoofd moeten stoppen. Hoe meer mentale modellen we
in ons hoofd moeten stoppen, hoe sneller ons WGH vol raakt.

Dit betekent dat we enorm gelimiteerd zijn in het opnemen van verschillende
alternatieven die de permissen bieden. Dit betekent dat ve $teategisch te werk
moeten gaan. We proberen vaak volgens deze theorie de belasting WGHe
verminderen dooheel selectief bepaalde asgten van de permissedie niet waar
zijn,buiten beschouwing te latelVe houderons aan het waarheidsprineigwordt

op volgende pagina uitgelegd.)

1 Mentale modellen: Bewijs

Copeland en Radvanksy (2004)

Als we mensen expliciet instructies geven om alternatieve interpretaties in overschat
nemen om er mentale modellen van te maken dan gaan mensen beter wotlten in
oplossen van die problemen.

Er is een correlatie tussen iemands WGC en die zijn capaciteit op syllogistische
problemen op te lossen.

Psychologische functieleer(20172018) TS
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Bell en Johnsehaird (1998)
Er is een invloed van de aard van het verwachte antwoorde. Mensen zijn sriedker in
ene type vraag en trager in het ander type vraag.
=> Als je een mogelijkheid vraag moet beantwoorden dan ben je snel in het geven van
een ja antwoord.
=> Krijg je een noodzaakvraag dan ben je sneller in het geven van een nee antwoord.
Waarom ? Stgé hebt een aantal premissen met verschillende mogelijkhedge. En
moet gewoon eggen of het mogelijk &f niet. Je moet eigenlijk maar 1 alternatief in
beschouwing nemen zodra dat het antwoord ja is. Is het antwoord nee dan moet je
alle verschillende tdrnatieve mentale modellen overlopen.
30— vesresponse W€ zien alles in deze grafiek.
Noresponse  Kortom: ldee geeft aan dat als we een
probleem uitputten(?) moeten beschrijven,
dan moeten we meer modellen in
beschouwing nemen. Vaak doen we dit niet.
20| In veel situaties zit ons WGH ea dit
treedt vaak op bij complexe, logische
problemen. Dan komen we snel terecht bij

L het waarheidsprincipe.

Possibility Necessity
questions questions

25—

Mean response time of
correct responses (s)

Het waarheidsprincipe

Dit treedt vaak op bij het
werkenmet complexe

logische problemen.
Tegenwoordig zijn we

bezig om constant alles te
vey A Sdzg Sy o6A2 RS |
en om het zo automatisch
mogelijk te maken. De
mensen die dit doen

moeten heel logisch
redeneren. Je moet met

veel factoren rekening houden en met bepaalde condities die waar zijn. Maar wat bij
condities die niet waar zijn? Je hebtragging die over het hoofd te zien.

Zo een automatische auto wordt op de weg gehouden met heel veel sensoren die de
weg scannen. Die sensoren worden in een centrale computer ingevoerd en als 1 van
die sensoren detecteert dat het verkeer druk is voowegen, dan wordt een sensor
geactiveerd die zorgt voor een commando om te remmen bijvoorbeeld.

G!fa RS ayStKSAR @y RS 413Sy B n Aa Sy S
wagen remmenomvdef A 3IASNJ yASG S yIRSNBy ®a

Wat gebeurd er als de wagen stihat en de voorligger achteruijdt? Die sensor is
ineffectief wantde programmeur is vergeten dat er odn situatie kan zijn waar de
wagen zelf stilerwijl er voor hem eeachteruit rijdende aut@ankomt.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Voorbeeld van de prof: dit ongeval dat hierboven beschreven is, is in het echte leven
echt gebeurd!

Er werd een bus ontwikkelt die autonoom had moeten kunnen rijden. De wagen stond
stil en er is een andere auto achteruit tegen het busje gereden.

De progranmeur had geen rekening gehouden dat dit kon gebeuren door het
waarheidsprincipe. De programmeur heeft geen rekening gehouden met een
alternatief mentaal model dat dit kon gebeuren.

91 Waarheidsprincipe: illusoire probleem (geen dagelijks probleem)

Slechtsl van de volgende statements is waatr:

{d1rGSYSyd mY a1l SG RASY

{G1Fr30SYSyd wnY dal SG RASYD®
Volgende statement ekerwaar:

a1 S RASYyoflR Aa StS3ALyd Sy GSNLIXFIFGaol kI

T 6l N 2F Sf
St S3arya Sy

Q¢ QX

Geef beschrijving wahet dienblad.

Probleem hier: er zijn dus 2 statements en slechts 1 is waar. We kunnen zeggen dat
statement 2 klopt want die komt overeen met de statement die zeker waar is.

MAAR statement 1 zegt dat het dienblad OF zwaar is OF elegant is OF allebei.
Hetcorrecte statement zegt dat het dienblad elegant is wat dus ook overeenkomt met
KSG T 2381 §aeént. WT 2 dzi SQ

Conclusie: het klopt niet dat slechts 1 van de statements fout is. Ze zijn beidéguist.

IS een geneste structuur van statements dat zoagthet probleem niet correct is.

Om dit op te lossen heb je een veelheid aan verschillende mentale modellen nodig.

100 —
90
80
70
60
50
40
30
20 lllusory problems
10+

0

Non-illusory problems

Percentage correct
T 1T T 1

T

Consistent Inconsistent

Correct responses

Als mensen dit willen oplossen, dan blijkt dat ze hier slecht in zijn.

9 Evaluatie: syllogistisch redeneren.
We maken dus heel veel foutemdat we heel selectief zijn. We nemen maar een
deel van de mogelijke beschouwingen op door het waarheidspriddtpenatieve
uitkomsten nemen we vaak niet in beschouwing. We moeten de inhoud vaak
representeren en hoe dit in ons brein gerepresenteerddivdaar zijn de psychologen
er nog niet over uit. De prof denkt dat het plausibel is dat we visualisatie gebruiken als
we mentale representaties maken, maar daar zou JohRsdth het niet mee eens
zijn.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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9 Dualesysteem theoried¢Heuristischeanalytischeeorie

Evans (2006)

We hebben dus al gezien dat mensen veel fouten maken en zich laten beinvioeden. De
reden waarom mensen dit doen komt door de onderscheid tussen 2 processen:
1. Systeem 1 processe®Bnel, parallel en automatisch op basis van intaiéieyaak

correct is behalve bij het redeneren.

2. Systeem 2 processdangzaam, gebaseerd op regels en bewuste verwerking,

3S12LLISt R

by AyiaSttAaasSyiaarssx

Volgens Evans is het dat die processen in hoge mate parallel samenwerken om tot een

oplossing te komen

DualSysteem theorieén.

Er zijn verschillende ideeén rond hoe die 2 processen samenw8rakernatieven:

(a) (b)

Serial mode Parellel model

| DELIBERATE

'DELIBERATE

INTUITIVE :

INTUITIVE

1. Intuitief proces gaat altijd voor aan
het gecontroleerde proces.

2. Ze lopen parallel

3. Er zijn 2 intuitieve processen (1.

©

Lo, Time

- '*-—l_\ »
:\\\ //'
v
§ 3
: .
= 3|
3 /
Kol A
S Span & 8
c - High A
3 2 s Medium - Py
=
--a--- LOW
<
1 T T T
High Low No High Low No
Load
No conflict Conflict

Time

Gebaseerd op heigtische
benadering, 2. Gebaseerd op de
beperktelogica.)

Hier zien we (nogmaals) dat onze
vaardigheid om een probleem op te lossen
erg beinvlioed wordt door de
geloofwaardigheid van een probleem. Is er
een conflict tussen de geloofwaardigheid
van eerprobleem en de formele oplossing,
dan doen mensen dan doen mensen het
minder goed dan wanneer er geen conflict
is. Zeker als er veel mentale belasting is.
Conflict + zeer veel mentale belasting (+
lage WGC) = je doet het minder goed.

We zien een complexeteractie tussen
WGC, mate van conflict en ook nog de
mate van conflict in het probleem zelf.
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Tijdsdruk en geloofwaardigheid

100 —
Rapid response

80— Free time

60—

40 [—

20—

o
VB wu IB 1y

Hoe zit het met uitvoering van intuitief en gatroleerd proces.

Ppn kregen de opdracht om een 4tal verschillendesygdeneerproblemen op te
lossen:

1.Valid en believable problems

2. Valid en unbelievable problems

3. Invalid and believable problems

4.Invalid and unbelievable problems

We hebben geen conflict tussen formele validiteit en de geloofwaardighdickn 4,
maar bij 2 en 3 hebben we het wel.

Ze moesten problemen onder tijdsdruk doen of zo lang werken als ze konden.
Resultaten: bij 1 en 4 wordt de conclusie goed getrokken maakt niet uit wat de tijd
was. Bij 2 en 3, bij een conflict dus, zien wiebgaextra tijd mensen veel meer het
juiste antwoord kiezen. Ze doorzien de geloofwaardighed en ze gaan de validiteit
rapporteren.

Bij conflict is extra tijd nodig om onze gecontrolleerde processen te laten werken om
zo het juiste antwoord te vinden.

9 Bvaluatie
Sterktes:
- Door processen los van elkaar te zien, kunnen we begrijpen waarom mensen
gevoelig zijn voor bias, maar ook in staat zijn om de dinen goed op te lossen

Beperkingen:
-Nog niet zoveel details

Psychologische functieleer(20172018) [T,
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Hersenprocessen van denken edereren

Vroeger werd dit onderdeel altijd vrijgesteld, want alles kwam altijd neer op de
frontale kwabben en fijnere nuances erin. Niet zo heel spannend als alles daarop
eindigden. Nu blijkt dit wel niet helemaal meer het geval te zijn.

Hersengebieden zimog steeds niet te kennen

1 Hersenprocessen
Er zijn een paar onderdelen in de hersenen die belangrijk zijn om te weten.
Als we kijken naar de verzameling van hersengebieden dan kunnen we een nuance
aanbrengen in het hersengebied dat betrokken is bipiteberen van een
redeneerprobleem en het onderdeel van de taak dat uitgevoerd wordt. We zien een
duidelijke dissociatie tussen het verwerken relationele argumentefparidale
gebieden), het verwerken vaategorische argumentefinker inferiore fronale
gyrus) en het verwerken vgnopositionele argumente(frontale gyrus).
Bottom line: er is dus een dissociatie tussen aard van de taak en het hersengebied die
erbij betrokken is.

Reverberi et al (20}2

Studie met de nadruk op individuele verschillen.
Er zijn veel individuele verschillen in de

- Gevoeligheid voor de logische vorm

- Gevoeligheid voor de validiteit

- Gebruik van heuristiek.

Dit werd gedaan op basis van fMRI studies.

Fangmeier et al (D6)
Hebben aangetoond dat heel veel cognitieve vaardigheden die betrokken zijn bij
redeneren, heel sterk gerelateerd zijn in activatie in de rechter hemissfeer.

il orwiiowd oo We zien hier correlatigsissen prestatie op
: “  een redeneer taak en doorbloeding van
E o e . ~ hersengebiden (linker en rechter hemisfeer).
S i In linker hemisfeer is green correlatie en in
L "' s de rechter hemisfeer is die correlatie wel
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Informeel redeneren

Dit is een aspect van redeneren die onterecht lang buiten de studie van de cognitieve
psychologie heeft gelegee reden waarom dit zo is, is omdat als we naar informeel
en deductief redeneren kijken, we zien dat het over 2 totaal verschillende dingen gaat.
Deductief redeneremadruk => inhoud van argument is niet relevant! Het gaat over
delogica erachter. Of de permisse waar zijn of niet maakt niet uit

Informeel redenerenkan je iemand overtuigen met inhoudelijke argumenten ? kan je
iemand beoordelen aan zijn inhoudelijke argumenten ? => veel objectiever.

Als we naar de formele logicgkken dan is cirkel redenering (conclusie volgt uit
premisse) perfect valide. In informeel redeneren is dit een zwak argument.

Gevolg = weinig overlap tussen informeel en formeel redeneren.

Hahn en Oaksford (2007)

Informeel is veel meer op basis van iefohet gaat erom dat je iemand overtuigt. Het
IS niet alsoluut waar of absoluut onwaar. Het gaat om de zeggingskracht.

Als we informeel redeneren willen beschrijven dan komen we meer terecht bij een
soort statistisch raamwerk waarbij een nieuwe evidedie wordt aangevoerd mee
gaat wegen in een nieuwe positle diegene gaat aannemen met wie je hebt
gesproken.

1 Informeel redeneren: motivatie.
Ook in dit soort redeneren, bij dit soort van argumentatie zie je dat mensen gevoelig
zijn voor allerlei zwdleden. Zelf super intelligente mensen houden vast aan
irrationele ideeén maakt niet uit hoeveel argumenten je naar boven haalt. Dit komt
omdat je heel selectief bent in de argumenten die je wilt horen.
Vb. als je in iets geinteresseerd bent, dan heb jeetigng om daar allemaal maar
dingen over op te zoeken die jou ideeén zullen bevestigen. Tegenovergestelde info
hoor je liever niet. We vergeten vaak dingen.
Myside BiasWe hebben de neiging om info te interpreteren vanuit een positie die we
al innemenWe gaan info ook verdraaien tot hij past bij onze ideeén.

Oaksford & Hahn
. » Positive O C Negative o© < Model D|t heeft de prof even
1.0
One Fifty  overgeslaan
T 09F 7 s -
E 08fF ] <
y
]
a 07 s
R?=098 Error bars = 95% Cls
0 1 1 1 1 J
Strong Weak Strong Weak

Prior belief

Psychologische functieleer(20172018) [EMESH]



bl RAI 5Ql1 I §a8
Universiteit Gent

1 Veelvoorkomende informele dwalingen
We gaan hier kijken naar de fouten die worden gemaakt.
Dit noemen wele fallacies/ dedrogredenen.
We moeten gewoon een krant te openen en we worden overspoelt met drogredenen
Voorbeelden:
1. Een beroemd persoon heeft iets gezegd dus het zal we waar zijn.
H® aL]1 12dz yASG 6SGSy K2S RAUG KSSTiO 1dzyyS
Verder voorbeelden zie slide 474

1 Vebeteren van informeel redeneren
We zijn gevoelig aan die drogredenen, maar we kunnen ons trainen. Het feit dat we
bewust worden van dit soort drogredeneringen, zorgt ervoor dat we snelle
verbetering laten zien in het tpassen van juiste argumenten ne het voorkomen van
drogredeneringen.

Van Gelder et al. (2004)
Deze studie heeft doen blijken dat een cursus of kritisch denken al een enorme
verbetering liet zien in het toepassen van dit soort argumenten.

Zijn mensen ratioeel?

In dit hoofdstuk over redeneren hebben we zo vaak mensen neergehaald als we het
hadden over alle bias, alle fouten die mensen maken in het redeneren, gevoeligheden
22N ANNBt SOIyiGS AyF23IX %Aay 6A2 ydz 65t

(s}

T 2FYYSSN)I GANNI GA2ySSté¢ NrXrGA2ySSt Aao
We zijn constant blootgesteld geweest aan labo experimenten die ontwerpen zijn om
de grens van onze redeneervaardigheden op te zoeken. Dat betekent ook dat die
experimenten ertoe leiden dat we ook echt gaan falen. Vidbgren strategieén toe
te passen die in het dagelijks leven nuttig zijn, maar in een experiment door
manipulatie tegen vallen. Dit moeten we onthouden!
| SSt @SSt @GFy RAS ANNYGA2YySES FOUAS Ay ft1I

1 We kunnen et alle bias wegredeneren
We zitten wel met die bias en we zijn er niet vrij van ook al zijn we er bewust van. Zelfs
bij hoog intelligente mensen en experts. Zelfs als we mensen expliciete instructies
geven blijven we er gevoelig aan.

1 Het DunninegKruge effect
» Het is nu wel zo dat de mate waarin iemand zijn eigen

» bias en competentie in kan schatten erg afhankelijk is

o van iemands geobserveerde competentie.

e 5dzy yAYy3dY aX ¢K2aS K2 INB AyO

- insight into their competencé.We zien hier ok de

relatie tussen iemands zelfvertrouwen @restaties.

Hoe lager prestatie, hoe hoger iemands zelfvertrouwen.

Hoe compenter, hoe zekerder.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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1 Theoretische overwegingen
We hebben rationele vermogens, zijn gevoelig aan bias en heel vaak gebruiken we ons
rationeel vermogen maximum. Hoe kunnen we verklaren dat we rationeel zijn ?

Evans en Over (1996, 1997)

Hebben goed samengevat dat we rationaliteit in 2 vormen moeten zien:

1. Persoonlijke rationaliteit: gebruiken we vaak in het dagelijks leven

2. Onpersonlijke rationaliteitheier zijn we meer bezig met het formeel oplossen van

een probleem.

Als het nodig is kunnen we onze cognitieve vaardigheden die gelink zijn aan

rationaliteit 2 inschakelen, maar vaak maken we gewoon gebruik van rationaliteit 1(
heurd G A ST Sy aSYlLydAaAao]lS {SYyyAazsxoo 5AG Aa

Tot hier denken en redeneren, hogere cognitie
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Thema 3: Verbreding

Als we 20 jaar geleden zoudemnen kijken naar waar we nu staaet de cognitieve
psychologie, dan zouden ze denken dat we klaar zijn en alles gezien hebben. De reden
waarom dat zo zou zijn, is dat tot voor kort de cognitieve psychologie werd benaderd
vanuit een mechanistische gdrgpunt. De mens was een computer die info

verwerkte op een flowchart manier. We maken een stappenplan, info komt binnen,

we doen iets met info en op basis van de verwerking kwam er een resultaat uit. Het
enige waar cognitieve psychologen toen in geintsesd waren, was het achterhalen

en beschrijven van dat stappenplan. Hoe komen we van een stimulus naar een
NEaLR2yad 9N gta 3IASSy LAFIFGAa @22NI ASda 121
is daar wel een interesse voor beginnen opkomen en dat beett geleid dat we nu

anders kijken naar deze dingen.

1 De computermetafoor
Dit is nog de oude manier van denken.
Mind, mentale processen (software) en de brain(hardware)
Dit metafoor heeft ons veel info opgeleverd, maar ze begonnen hun te realiseren dat
ze de limieten van die benaderingen aan het bereiken waren.
Als we kijken naar de studie van alle hersenprocessenielamve heel weinig overlap
tussen computer en mens. Biassieke informatieverwerkingsparadigma klopte dus
niet. Er is meer aan de hand. Als we kijken naar menselijk gedrag dan zien we dat het
gestuurd wordt door een emotie. We hebben een reden/motivatie om iets te doen.
Die motivatie kunnen we niet kwijt @&n computermetafoor.

1 Emotie en cognitie
Er is meer aandacht gekomen naar de rol van emoties in onze codyeitiendat
het idee dat emoties een belangrijke rol spelen en dat ons denkpatroon een
belangrijke invioed kan hebbep onze emotiesal langbestaat. Aristotoles heeft dit
in de tijden van de oude Grieken al besproken. Hij probeerde emoties te vertalen in
cognitieve denkprocessen. Het idee islesal lang, maar het is lang genegeerd. Het
probleem met emoties is dat ze onbegrijpbaar zijn.igleen sensatie die moeilijk te
beschrijven is. We kunnen moeilijke uitleggen hoe het een rol speelt in het verwerken
van informatieBij experimenten vroeger werden ppn in een zo neutraal mogelijke
situatie geplaats. Ze moesten gewoon saaie compakenmaken zodat zo de
informatieprocessen bestudeerd kunnen worden zonder de rol van emotie.
Die gedachtegang is de laatste 20 jaar verminderd. De meeste studies houden zich nu
net meer bezig met de invioed van de emoties. Vb. invloed van angst op cognitieve
verwerking. Er wordt veel onderzocht rond negatieve emoties en en minder rond
positieve emoties. In onze tak wordt wordt er net meer aandacht gericht rond
positieve emoties

Psychologische functieleen(2017%2018)
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T

Bewustzijn

Dit is de 22 grote pijler van dit thema.

Ook dit was amper een ondeerp waar over gesproken werd. het was vooral voor de
filosofen. Het was moeilijk om empirische evidentie ervoor te vinden. Sinds neuro
imaging ging dit al wat makkelijker.

Hoofdstuk 15: Cognitie en emotie

T

Een dimesionale benadering van emoties

We moeten eerst stil staan bij wat een emotidadereen heeft er ervaring mee en

we ervaren ze continue en we hebben een groot scala aan woorden om ze te
beschrijven. Maar als we er wetenschappelijk iets mee willen doen moeten we een
goede definitie viden. We moeten kijken of er geen systematiek achter emoties

zitten en hier start dan ook al meteen een grote discussie. Er zijn 2 vrij radicale visies
op wat een emotie is:

1. Categorische benaderifgerschillende varianten afhankelijk van de onderzgeker
Basisprincipe: we hebben een aantal unieke, duidelijk onderscheidbare, basisemotie.

Izard (2007)

Onderscheidt er 5: Geluk, woede, angst, walging en verdriet. Je kan een emaotie in een
hokje plaatsen

Arousal 2. Dimensionele benadering kan
High negative High positive  €MOties classificgen op basis van een
affect affect aantal onafhankelijke assen. Je hebt vb 1

classificatie die een emotie kan indelen in

een positief of negatief component en
Pleasure €€N component die aangeeft hoe intens
de emotie is. Dit is de benadering van
Barrett en Russel (1998).
Er staat nog een classificatie en die is
geformuleerd dooWatson en Tellegen
Zij classificeren emoties op basis van
enerzijds een positief component en
anderzijds een negatief component, die laag of hoog kan zijn in intentie. Die
verschillende classifittas zijn gewoon verschillende beschrijving van een
onderliggend component structuur. Op basis van dit idee, zou je alle verschillende
emoties ( van Izard) in dit continium kunnen rangschikken.

Low positive
affect

Low negative
affect
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1 Basisemoties
Hoe consistent zijn die emoties? We kenmver verschillende culturen kijken naar
hoe emoties worden waargenomen. We kunnen van 5 basisemoties spreken.
- Verdriet
- Blijheid
- Walging
- Angst
- Woede

Power en Dalgleisch (2008)

Waarom spreken we van die 5 emoties?

Op basis van deze studie kondee zien dat over een veelheid van verschillende
culturen heen, altijd deze 5 emoties naar buiten kwamen. Het is wel zo dat deze 5
basisclassificaties te beperkt zijn om alle bestaande emoties te kunnen verklaren.
Vb. het nostalgie gevoel. Volgens deeics het een combinatie van 2 emoties.
Verdriet en blijheid. Op die manier kunnen we meerdere emoties beschrijven.

1 Topdown en Bottorrup processen
Wat doen emoties met ons als we info moeten verwerken? We kunnen 2 processen
onderscheiden. Het resultagan de grafieken moeten we niet onthouden, maat het
punt van de slide wel: emotie heeft op 2 verschillende manieren een invloed op onze
cognitie. Het kan tojgown en bottomup een invioed hebben.
Bottom-up: Emotionele reactie die een stimulus bij ons oproept.
TopDown Heeft te maken met de wijze waarop je zelf de situatie die je waarneemt
gaat evalueren. Door een persoonlijke ervaring ga je een stimulus op een bepaalde
manier openemen.
Vb heb je zelf haten en heb je ze graag => bij het zien van een hond wordt je blij.
Ben je ooit gebeten door een hond => bij het zien van een hond wordt je bang.
Relativeren = toplown verwerking

b

B Y
-2
=3
=5

y=4 y=0 y= -4

'9
'Y 4. E‘t /|
"3" }l{ Ge i

Both Bottom-Up and > 1.73
Top-Down pe.01

omp ® Botom-Up m
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In de afbeeldingen zien we dat in een groot scala aan hersengebiederptem:
up als topdown verwerking een rol speelt in onze hersenactivatie.

Bottom-Up Top-Down

Amygdala

Bottom-up bestuderen: je gaat stimulus materiaal manipuleren.

Conditie 1: neutrale stimulus,

QYRAGAS HY | @SNBASIAS] SH2AR0Q a O OSN] SSNER2Y:
Topdownbestuderen: @ is noeilijker. Je kadoor een expliciete manipulatie

aanbrengen ervoor zorgen dat mensen iets met een stimulus gaan doen. Vb je geeft

hun een neutrale stimulus en je vraagt de ppn om de stimulus te herinterpreteren. Ze
kunnen dan van een neutrale stimulus emersie stimulus maken. Dan kan je eens

kijken naar wat het effect is van die herinterpretatie op onze cognitieve verwerking.

Zowel bottomup als topdown verwerking heeft een effect op oramotionele

verwerking en hersenactiviteit.

Waardebepalings#orieén

Deze theorieén proberen te beschrijven hoe je een initi€éle emotionele respons op een
stimulus in een bepaalde context opnieuw kan interpreteren waardoor de emotionele
reactie minder heftig wordt. Je gaat minder kijken naar de reactie zelf, ngetje
proberen interpreteren of de stimulus wel echt zo negatief is als je denkt.

Lazarus (1966,1982)

Heeft zich beziggehouden om ideeén te formuleren over hoe mensen met emoties
omgaan. Hij veronderstelt dat we proberen om de waarde van een stimulus vast
stellen. Er zijn 3 vormen van waardebepaling:

1. Primaire waarde vaststelleDe situatie wordt geévalueerd. Gebeurt op basis van
het initi€le perceptie van de stimulus.

We houden geen rekening met hoe we met de situatie moeten omgaan

2. Secundaire aardebepalingHier wordt er geévalueerd hoe we met de situatie om
kunnen gaan gegeven de bronnen die we hebben van hoe we met bepaalde situaties
om moeten gaan.

3. HerwaarderingDe essentie van waardebepalithgorie. Her probeert men op een
adieve marer de situatie opnieuw tbekijken in een meer of minder emotionele
context. We kijken naar de gevolgen van de situatieoEdt eerder gefocusbm de
positieve gevolgen eruit te hale@p die manier proberen we de ernst van de situatie
wat de verzwakken

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Smith en Lazarus (1993)
Ze hebben het oorspronkelijk idee van Lazarus eens hezedradden nieuwere
inzichten. Ze hebben 6 verschillende waardebepalingscomponenten.

-Primair
1. Motivationele relevantie (Is situatie relevant ? Hangt af vapeheenee omgaat)
2. Motivationele congruentie (is het congruent met wat je wilt bereiken)
- Secundair
3. Verantwoordelijkheid (Ben ik verantwoordelijk voor de situatie ?)
4. Probleemgericht copingspotentiéel (kan ik het probleem aanpakken)
5. Emdiegericht copingspotentiéel (Kan ik omgaan met de emoties ?)
6. Toekomstverwachting (Zijn er gevolgen voor in de toekomst ?)

1 Parallelle waardebepalingsprocessen
Die waardebepaling kan zich op 2
! I l manieren plaatsvinden:
S ot Assodiatively -Automatisch

focal awareness Perceived
e — activated

i o representations -Bewust
l / Die 2 maniereffopen parallemet elkaar.
We zien op de afbeelding hiernaast

i helemaal bovenaan de stimulus. Die

\‘| Affective wordt enerzijds geévalueerd in termen
e e van het subjectieve respons die bewust

S i e wordt en anderzis wordt die ogeen
« Actio meer automtische en associatewijze
beivioedt. Die gebeurt allemaal parallel.

Door middel van de automatische wijze kunnen we een meer instinctieve evaluatie
van de stimulus maken.

Door middel van een meer gecontrolleerd redeneerproces kunnenw e dieper naar een
situatie kijken en dakunnen we een andere benadering aan de stimulus geven.

Die 2 samen zullen resulteren in de emotionele respons dat je krijgt bij het zien van de
stimulus.

Die emotionele respons voert terug naar de bewuste waardering van de stimulus als
ook de meer onbewate associatieve respons.

We kunnen eens kijken naar hoe mensen met dit soort emotionele stimulus omgaan.
We komen dan aan bij veel bevindingen die aantonen dat het op een zowel bewuste
als obewuste manier kan plaats vinden.

Psychologische functieleer(20172018) SIS
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1 Waardebepalingsthe@én: bewijs
Er zijn veel studiegebaseerap het vorige basisidee. Mensen krijgen eegrsieve
stimulus en die moeterezgaan herinterpreteren.
Basis voor dit werk is al in de jaff§yedaan.

Speisman et al (1964)

Hij heeft ppn antropologiscHéms laten zien waarin oude rituelen werden getoond
die wij gruwelijk zouden vinden.

Tussendoor

De prof is zelf een paar jaar geleden naar Australié
geweest en daar hoorde hij een verhaal over
inwijdingsrituelen bij de Aboriginals. Ze zagen daar
tekenirgen van op de rotsen. Het verhaal: voordat ze
als man in de stam mochten komen, werd hun
geslachtsdeel doorklieft worden dmv een scherp stuk
steen. Dit soort verhalen liet Speisman aan zijn ppn
zien.

Mensen werden dan gevraagd naar hoe ze die film hebbamen en ze

rapporteerde hevige emoties. Bij andere mensen vroeg hij om die film nog eens te
TASYZ YIFFNJIKAZ2 3IFTFT RIFEFNBA2 221 FEESYlLLFE @
pijnlijk, maar het is voor de stam heel belangrijk en anders wordt je niehopwgn in

RS adlyY® 504G Aa y23 @SSt LA2yftA21 SN Ry K
Effect: Mensen gingen veel minder heftige emtotionele responsen laten zien. Het is

een cognitief proces.

Kuppens et al (2003)
ledere gegeven emotie kan worden geproduceerd door diverse natigs van
waardebepaling.

Kuppens en van Mechelen (2007)
Onderscheidbare emotionele reacties kunnen worden geproduceerd door individuele
verschillenn situationele waardebepaling.

Shartau et al (2009)

Heetft iets vergelijkbaar gedaan als Speisman.

Hij heeft een experimten opgezet met gelijkaardige films. Het ging over dieren in een
stressvolle situatie. Hij vroeg om die films 2x te bekijken.

Er was een pre meting en een post meting.

De films moesten eerst bekeken worden en nadien heeft hij ze gevoaadi

beelden opnieuw te interpreteren in een minder stressvolle context door vb mensen
redenen te geven over waarom de situatie eig midner erg was dan dat ze dachten.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Effect In de donkere balken zien we de effecten van de watch conditie: mensen
moesten gewoon de film 2x bekijekn zonder extra uitleg ertussen. We zien hier geen
effect. De mate van negatieve responsen blijft
- in de voormeting en nameting gelijk.

g 05 De pure emotionele respons verminderd niet
5 O - - +door een film nog eens te bekijken.
g 054
S 4 N N . .
e s Iglj Hijheeftz 21 WalAYy NbalLl2yaQ
g | daar zien we wel een verschil.
5 25 “i"“‘“"_ Effect In de lichte balkes met de conditie waar
O Appraise . .
3 F mensen werden gevraagd om de situatie
Horror Distress GSR

minder stressvol te maken, zien we wel een

verschil. Respons in de nameting is lager dan.
Zo kunnerze aantonen dat bij het actief herinterpreteren van een situatie de
emotionele respons lager wordt.

Emotion and psychophysiology

9 18LRPGKSGAAO0OKS a0SyIFINA2QaY o6ST 4 NBY
- Er is een probleem in de ethiek. We kunnen maar beperkt emoties bestuderen. We
kunnen mensen niet aan gevaar blooliste. Dit betekent ook dat in alle situaties

waar we mensen aan blootstellen, we ons moeten afvragen of de emotie die we willen

opwekken, of die ook echt wordt ervaren. Dit maakt het allemaal heel moeilijk om de
resultaten die we hier vinden te generaleseinaar het dagelijks leven.

- Het is moeilijk om te zeggen wanneer emoties direct, als respons op een situatie of
indirect, als respons op de waardebepalingsprocessen, optreden

- De data zijn correlationeel, waardoor ze geen uitspreek doen over causalite

Ondanks het bezwaar is het mogelijk om de emotionele respons te reguleren.

1 Bewijs: onbewuste emotionele verwerking.
Het blijkt dat ook emoties een heel belangrijke rol spelen in de onbewuste verwerking
van de stimulus

Ohman en Soares (1994)
Hebbengekeken naar de emotionele verwerking van subliminaal gepresenteerde
stimulus. Wat is het effect van een stimulus op een emotionele respons die gegeven

wordt?
Ze heblen ppn met een slangen fobipinnen fobieen zonder enige fobigezocht.
Nadien hebbeng& SSy Iyl f @SNRAROKRA fvanSingeh eri & LIS

spinnen(negatief)bloemen en paddenstoeldneutraal)

Ze hebben de stimuli onder 2 condities aangeboden.

Resultaten:

Conditie 1C 2 {v@efén bewust waargenomekVanneer er foto van eetesig

kwam kregen mensen met slangenfobie en sterke respons en idem bij mensen met
een spinnen fobie.

T2
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Conditie 2Stimuli werd niet bewust waargenomen. Als we kijken naar huis respons,

dan zien we hetzelfde als in conditie 1. Mensen met slangen f@gerksterke

respons op foto van slang en idem bij spinnen.

wStFfa ta 1S RS atAYdzZdza yAShd 1dzyySy 6N
hun angsten.

Tamietto & De Gelder (2010)

Affectieve blindsight: Je kan geen emoties van gezichten nog herkédmemotie

die gekoppeld is aan de stimulus dringt niet meer door naar het bewustzijn afhankelijk
van in welk deel van hgezichtsveld het voorkomt

Dit gegeven kan je gebruiken om te kijken naar hoe mensen reageren op gezichten.

Als we gezichten waaemen dan hebben we onbewust de neiging om bepaalde
aspecten van dat gezicht met onze eigen gezicht te imiteren. Dit kunnen we nagaan
door elektrodes op ons gezicht te plaatsen. Zo kunnen we nagaan of mensen met
affectieve blindsight dit nog doen of niet.

Ze hebben stimulus aangeboden aan mensen met affectieve blindsight. Ofwel in hun
intact gezichtsveld ofwel in hun beschadigd gezichtsveld.

Resultaten: wanneer de stimulus in het blinde gezichtsveld kwam waren ze niet in
staat om de emotie te rapportene maar dezelfde spieren werden geactiveerd als
wanneer de stimulus in hun intcat gezichtsveld kwam.

Bewuste rapportage was er niet meer, maar het onbewuste was intact.

Ze kunnen dus wel nog emoties verwerken, maar niet meer bewust.

1 Affectieveblindsight
Dit is een studie die de bovenstaande methode heeft gebruikt om te kijken naar wat
de invloed is van het waarnemen van emotionele gezichten op ons
consumentengedrag.
Ppn werden in een toestand gebracht waarin ze dorst hadden. Vervolgens Zeegen
subliminaal gezichten te zien (boos, neutraal, blij). Nadat ze die gezichten te zien
kregen mochten ze water in een glas gieten om te drinken.
Resultaten: mensen die een boos gezicht kregen, schonken minder water in dan
mensen met een neutraal gezichtensen met een bljj gezicht schonken meer water
in dan mensen met een neutraal gezicht.
Boos gezicht => onbewust geneigd om minder water te schenken en ook om water te
drinken. Waarom dit zo is weten we niet. Die blootstelling leidt er toe dat we ons
gedrgy aanpassen

Pour Drink

1 &

MR e

Milliliters
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1 Evaluatie: waardebepalingsthedie
Sterktes:
- we hebben een mechanisme gezien waarmee we kunnen verklaren hoe we met
emoties omgaan en hoe onze cognitieve achtergond ervoor zorgt dat we een emotie
krijgen en ook waarom we bepaalde emogel responses laten zien.

Beperkingen:

- We hebben altijd een waardebepaling nodig volgens de theorie, maar dat klopt niet.
- Dit proces is een eenrichtingsweg en dat is ten onrechte. Emotionele reactie kan er
ook toe leiden dat we bepaalde zaken andgran proberen.

- Relevantie van emoties ?

- Aard processen ?

Multi-level theorieén

Het is niet zo dat we sinds 20 jaar pas bezig zijn met het bestuderen van emoties en
cognities. Het is eerder zo dat de cognitieve psychologie een muur rond hem heeft
gebauwd zodat emoties niet binnen konden. In de psychologie werd er wel een
onderzoek gedaan naar emoties, met een beetje cognitie. De meeste oudere
onderzoeken naar emoties stromen niet voort uit de cognitieve psychologie.

Ledoux (1992,1996)

Heeft veel paprs gepubliceerd. Belangrijke voorloper op de doorbraak die kwam om
emoties binnen te laten in de cognitieve psychologie.

We hebben net een experiment gezien dat zegt dat we een stimulus onbewust
kunnen evalueren terwijl we de inhoud niet bewust kunn@poateren(subliminaal)
Waarom dit zo is weten we nog niet zeker, maar er zijn wel ideeén over en Ledoux
heeft er ook een idee over.

Hij heeft ook gezien dat emotionele info sneller verwerkt wordt dan het herkennen
van het object. Op basis hiervan hdgfteen idee gekregen dat emoties op een 2
voudige manier wordt verwerkt. Dit op basis van 2 circuits in onze hersenen:

1. Een langzaam ThalamuosaarCortexnaarAmygdala circuit: hier vindt
gedetailleerde analyse van sensorische info plaats. Het ecearate analyse

2. Een snel handelend Thalamisé&tmygdala circuit: gebaseerd op eenvoudige
stimuluseigenschappen.

71 Dual procesmodel
Dit gaat over het?® snel handelend circuit.
Als we niet snel kunnen handelen dan zouden l&s@ort nooit kunnen ovenen.
Zodra we een object zien die een gevaar vertoond gaan we lopen. Dat snelle circuit
zorgt ervoor dat info van onze rechtstreeks naar het amygdala wordt gestuurd. Het is
snel, maar nier heel accuraat. Het geeft vaak een vals alarm en dan zal onsrlangzaa
circuit nog eens checken of het wel echt gevaar is.
Waarschijnlijk zal er hierdoor een dual systeem ontstaan zijn.
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1 Nietbewuste emotionele verwerking.
Is er sprake van bewuste en onbewuste verwefkidg resultaten die we nu gaan
zien komen overeemet resultaten die we al hebben gezien. Sommige studies zijn
echt gefocust op activatie van de amygdala. We zullen zien dat de amygdala een
belangrijke rol speelt in de snelle verwerking van de stimulus. We zoeken nog een
verklaring voor hoe het komt dateval een emotioneel respons kunnen geven voor
dat we de stimulus al hebben waargenomen.
Zie de rest op slide 508

1 SPAARS Model
Is niet meer zo een accuraat model, dus de prof heeft besloten om dit te laten vallen.

Emotieregulatie

Het belangrijkste dat wal hebben gezien is hoe eeen emotionele situatie in

conbinatie met een aantal persoonlijke eigenschappen ertoe kan leiden dat we een
emotioneel respons kunnen verkrijgen. Hoe gaan we het best met zo een respons om?
Soms kan je zo kwaad zijn op iemandeldie wel zou kunnen wurgen. Uiteraard als

we daar over nadenken gaan we dit niet doen en realiseren we ons dat dat geen goed
plan is. Hoe doen we dat ?

1 Emotieregulatie
+2f3Sya aOwhkS SiG It Aa RAG RS RSFAYAUGAS O
individue kan gebruiken om het opkomen, verdwijnen, grootte, duur, intensiteit,
16FEAGSAG 2F m 2F YSSNRSNB FalLlsSoGaSy oty S
Emotieregulatie omvat alle som een emotionele reactie meer in banen te leiden.
Dit kunnen we doe door een veelheid van verschillende cognitieve strategieém toe
te passen:
- Cognitieve waardebepaling (wat is de waarde, het gevolg van onze emotie)
- Gecontrolleerd ademen (luisteren naar ons lichaam en rustiger worden)
- Passieve spierontspanning (quasning)
- Stressgeinduceerd eten (veel eten om stress duidelijk te verminderen)
- Afleiding (gedachten verzetten)

1 Procesmodel van emotieregulatie

Situation Situation Attention Cognitive Response
selection modification deployment change modulation
Situation Attention Appraisal Response
- - - - -

N— -

We kunnen eens kijken of we een bepaalde volgorde in de verschillende processen
kunnen aanbrengen en dg wat Gross en Thompson hebben gedaan.

Psychologische functieleen(2017%2018)



bl RAI 5Ql1 I §a8
Universiteit Gent

T

Gross en Thompson (2007)

Hun model gaat ervan uit dat we een emotie op verschillende stadia kunnen
beinvioeden. Ze hebben verschillende stadia geidentificeert die we daarvoor kunnen
gebruiken:

1. Situation seleain

2. Situation modification

3. Attention deployment

4. Cognitive change

5. Response modulation

Voorbeeld: deze ochtend regende het enorm en toch heeft de prof beslist om met de
fiets af te komen. Het was 1u fietsen en dit heeft dus wel een effect omoigee

maar de prof is niet slecht gezind in de les. Hoe heeft hij dat gedaan?

Hij kon de situatie selecteren (1) door niet naar de les te gaan. Dit is een korte termijn
oplossing, maar geen langte termijn oplossing.

Hij had ook met de wagen kunnen gaaplaats van met de fiets. Je modificeert de
situatie (2)

De prof kon ook besluiten om zijn aandacht af te leiden. Naar vrolijke muziek luisteren
tijdens het fietsen. Dit is aandachtsontplooing (3)

Hij dacht eraan dat als hij met de wagen zou gaan doaginr nog mensen met de
wagen zouden gaan en er dus meer drukte zou zijn op de baan. De fiets was dus een
beter alternatief. Dit is cognitieve verandering (4)

Als laatste hebben we ook respons modulatie (5). De prof probeert om alle
lichamelijke responsemp de stimulus, te negeren.

We gaan de processen nog wat verder bekijken:

Aandachtsontplooinffl)

Dit is een strategie waar de literatuur verdeeld over is. De experimten van op de slide
kregen niet veel aandacht in de laatste editie van het boek

In dezestudies werden methodes toegepast waar mensen aversieve stimuli moesten
beoordelen oder condities waarin hun aandaddielast wordt.

Over het algemeen vinden we dat wanneer de mensen die taken erbij uitvoeren, ze
minder sterk reageren op een aversievensii. De emotionele lading kan minder

goed verwerkt worden.

We zien over het algemeen dat het kan werken, maar de literatuur is erover verdeeld
door een aantal factoren:

1. In hoevere je zelf controlen hebt over de situatie

2 Als je last hebt van depresss deze strategie heel ineffectief.

3. Stress factor speelt ook een rol. Veel stress => minder effect van strategie.

Het effect van de strategie is niet universeel.

(a

Low Controllability (b) High Controllability
35 5

30

Level of Depression (BDI Score)

Level of Depression (BDI Score)

Low stress High stress Low stress High stress
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71 Driestadium model
Hoe @an cognitieve processen werken?

Kool et al.

Stadium 1herkeming en evaluatie van emotie (nog geen regulatie)

Stadium 2herkende emotie wordt gebruikt om regulatie proces te starten.
Stadium 3regulatie wordt uitgeveord door aandacht af te leiden of door situatie te
herinterpreteren.

1 Cognitieve herwaarderir{@)
Hoe kunnen we situatie opnieuw interpreteren?

Oehsner en Gross (2008)
Volgens hun kunnen we een situatie herwaarderen op basis van 2 strategieén:

1. Herinterpretatieinitiéle situatie zonder dat je er goed naar hebt gekeken kan

negatief lijken, maaails je eens nadenkt over de situatie dan kan het zijn dat je
positieve punten gaat vinden in de negatieve situatie.

Vb. herexamen. Slechte situatie, maar je kan het dan zien als een nieuwe kans om het
veel beter te doen.

2. Afstand nemerStel je het raie met iemand en je bent er heel boos op. Je kan

afstand nemen door aan eefi®®ersoon te vragen wat die van jou gedrag vond in die
situatie. Je gaat het van een ander perspectief bekijken.

Deze strategieén zijn redelijk effectief, mensen met deprésfiben het hier wel
heel moeilijk mee. Kunnen moeilijk iets positief inzien.

Ze hebben ook fMRI scanne uitgevoerd.

Resultaten: cognitieve controlegebieden (frontaal) zijn allemaal betrokken bij proces
van herwaardering.

Ook de amygdala is betrokken. Homder de amygdala betrokken is, hoe minder de
negatieve respons is.

Nucleus Acumbus wordt ook actief naarmate het respons positiever wordt.

1 Evaluatie: Emotieregulatie
Hoe effectief zijn de verschillende strategieén ?
Effectieviteit van strategieén vetsiten.
- Cognitive change: gematigd effect
- Respons modulation: klein effect. Het is een vb van hoe een lichamelijke verandering
kan zorgen voor een cognitief effect.
- Attentional deployment: niet effectief

Probleem met strategieén: mensen mepdessie ervaren geen effect van die
strategieén. Als ze veel nadenken over al die emotionele situaties, dan versterkt dit
hun depressie! Je kan heel selectief alleen maar het negatieve zien.
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Stemming en cognitie

Effect stemming op cognitie.

We hebbergezien hoe je cognitie je stemming kan beinvioeden, maar omgekeerd kan
ook. Vb mensen in de auto, hun emoties veranderen. Die kan een effect hebben op
hun cognitie (hoe ze rijden. )

1 Invioed van emotie op besluitvorming
Emoties hebben een effect op hoevbih & A O 2 Q @men & manisdn gp hygt
verkeer: voede kan leiden tot een toename van het gevoel van controle en daardoor
KSo 2S5 KSG 3S@g2St ttSa Iy GS {dzyyogSyod DS
de baan.
Ook in een rechtbank zien we datcReers moeten eigenlijk altijd neutraal blijven,
maar ook zij worden beinvloedt. Als ze net geconfronteerd zijn geweest met
INMzs St A21S FT2020a @Iy RS YA&aRIIFTRXI RIFEYy TAg2
te verklaren.

1 Stemming en cognitie.

Talario et al. (2009)
Invioed emotie op de wijze waarop we aandacht hebben voor details.
' Ze hebben dit onderzocht door mensen te
-l o ondervragen over een hun specifiek

1 om autobiografische herinneringen,

: 1 gecentreerd rond 1 emotie zoals angst,

. ho f ASTRSZ o0fA2RaOKI LIZX
Die heinneringen werden genoteerd en
hij keek naar de relatie tussen

B o v e nene s ey @lgemeenheden die geraporteerd werden

en het aantal details.

Uitkomst: Bij positieve emoties is de verhouding tussen algemeenheden en details ligt
veel hoger, dan bij negatieve emoties.
Positeve emoties triggeren het ophalen van details.
Stemming heeft een invlioed op ons autobiografisch geheugen.

Peripheral/Total Details

Kenealy (1997)

B Stemming heeft ook invioed op ins geheugen in een algemene

zin.

‘ Mood-state-dependent memory effecstel dat je een reeks

woordenmoet leren (neutraal), maar voor dat je de woorden

B leert wordt je in een stemming gebracht (blij of verdrietig). In

die stemming leer je de woorden. Je moet het materiaal later

2 8 " nog een reproduceren. Dan wordt je weer in een bepaalde

stemming gebracht.

T Watis het effect hiervan op hoeveel items je kon onthouden?
=> Als je tijdens het leren en reproduceren dezelfde stemming

had dan ben je beter in het onthouden van de woorden.
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Dit effect treedt alleen maar op als je vrij mag ophalen welke info je hebd dzkss

recall conditie). Geven we mensen cues over wat je moeten ophalen, dan verdwijnt dit
effect. Onze emotionele toestand produceert cues die ons kunnen helpen om de
woorden te herhalen, maar de stemming moet gewoon in elke situatie gelijk zijn.

Dunnet al (2010)
Dit is een drukke grafiek.

Interoceptive Accuracy Ze hebben mensen een
50 ~#— Worse -—Ml-- Average —a— Better beslissingstaak laten uitvoeren:
lowa Gambling Task.
g A Het is een taak waarbij je als ppn een
z 4 stapels kaarten krijgt en bij elke trial
% % . > i . moet je random 1 kaart nemen. Als je
% 7 5/ : een kaart hebt gekan krijg je info
s Vi ? dat je zal vertellen of je geld hebt
2 10 - gewonnen of je geld hebt verloren.
— Ppn weet de verborgen regel in de
0 /”/ , ; kaarten niet: er zijn 2 stapels kaarten
Lecs Favorable pverage vorermorane i€ €lke keer voor een relatief kleine
-10- winst zorgen en ook voor een groot

Bodily Differentiation

verlies. Je hebt do2 stapels kaarten

die heel vaak een verlies opleveren, maar heel af en toe een grote winst opleveren. De
ppn ziet het verschil niet. Op een gegeven moment zullen ze toch een verschil
merken. Sommige mensen zullen een meer risicovolle keuze maken earagden

eerder op safe spelen.

Het experiment is zo opgezet dat als je de meer risicovolle keuze neemt je er slechter
vanaf bent dan wanneer je de minder risicovolle keuze maakt.

Resultaten: mensen moesten dus een keuze maken en terwijl de keuze weaiakgem
werd er gekeken naar de lichamelijke reactie van het ppn. Bij het maken van een
risicovolle keuze dan versenlt je hartslag. Er werd ook gekeken naar de wijze waarop
ppn in staat waren om hun eigen lichaamssignalen te interpreterppn werden

gevraagd om hun eigen hartslagen te tellen.

Op basis hiervan hebben ze 3 verschillende groepen kunnen maken:

1. Mensen die goed in staat waren om hun eigen lichaamssignalen te interpreteren
2. Mensen die gemiddeld in staat waren om hun eigen lichaamssignaal t
interpreteren.

3. Mensen die slecht in staat waren om hun eigen lichaamssignaal te interpreteren.

1. => Ze gingen naar hun lichaam luisteren en hun keuze daaraan aanpassen.
3. => Konden niet naar hun lichaam luisteren en maakten keuzes die nietnoveree
kwamen met wat hun lichaam zei.

Psychologische functieleer(20172018) NI



bl RAI 5Ql1 I §a8
Universiteit Gent

Raghunathan en Pham (1999)

i Mensen kregen de optie ota kiezen tussen een
o risicovol alternatief en een minder risicovol
alternatief. Het ging over kiezen tussen jobs.
Job 1: hoog salaris, contract kan snel breken

80 —

70 [~

60 —

People choosing high-risk option (%)

56 Jdb 2: gemiddeld salaris, vast contract

wl Voordat ze de keuzes moesten maken werden ze in

|- een bepaalde stemming gebracht.

i Resultaat:

i .Sy 28 o6Fly3a I'hp YAYRSNI NxRaarao
P Amiey  Newsl sadnes .8y 28 OGSNRNASGAIT 'hp YSSNI N

Cryder et al (2008)

We zien een relatie tussen andgsbosheid
en gierigheid.
We zien een effect van stemming. Mensen
—=— Highself-focus  erden of verdrietig gemaakt of ze bleven
wtowseltfocss  gewoon neutraal. Nadien moesten ze een
prijs plakken op een luxe sportfles.
_ Mensen die verdrietig waren gingen meer
T uitgegeven dan mensen die neutraaren.
Emotion Condition We zien ook in de grafiek dat ze hebben
gekeken naar de mensen hun zelf focus. Dit
werd gemeten op basis van een essay over een scenario en die werd gescreend op
ISONHZA ] QDly 1SNYyg22NRSyd aSyaSy RAS @SSt
op hun zelf focusDie mensen gaan als ze verdrietig zijn heel veel willen betalen voor
Z0 een voorwerp.
Idee: als je verdrietig bent en de focus sterk op jezelf legt, dan probeer je je verdriet
weg te kopen.

$3.00
$2.50
$2.00
$1.50

Buying Price

$1.00 o

$0.50 [-

$0

De Vries et al. (2008)

13 — Gelijkaardig aan vorigcperiment. Ze moesten
_ 12 een prijs plakken op een object wanneer ze
g | ofwel blij waren, ofwel verdrietig waren. Extra
‘ 10/ . toevoeging: waarde die ze gaven aan het obkect
§ o hing af van hun type beslissing.
3 g Ze moesten voor 2 thermoflessen de waarde
7 bepalen.
6 A Condite 1 31 2LJ 2S5 3IS@2St | F¢
homind DA I 2yRAGS HY & 6S8t1S OAy

R 28§
R 61 F NRS@2f d0ébl Kdzy 1Sdzl S Y2
waarde erop plakken.

Mensen zijn blij => hogere waarde bij een intuitieve beslissing

Mensen zijn verdrietig => hogere waarde bij meer gecontroleezslesbing.

l Happy mood Sad mood
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Griskevicius et al. (2010)

‘ Stemming heeft ook een invioed op
hoe we te overhalen zijn. Als je in een
| positieve stemming bent dan zien we
£ 45 | dat we heel snel te overhalen zijn.

4 ‘ Zwakke argumenten zijn al voldoende.
i s e i Als je neutraal bent is dit atel
= moeilijker. Het is wel niet algemeen
Weak arguments als we kijken naar de grafiek.

sage

ward mes:

T a2NBfS RAfSYYIl Q&
We hebben net heel veel experimten geziend ie tonen dat een emotie een bepaalde

effect heeft op ons gedrag. Met dat idee kunnen we een moreel dilemma eens nader
beschouwen.

I d WI SG ¢NRBftSe LINRofSSY®da
@ Je moet wel of geen hendel overhalen. Dit is een
abstract probleem en het gevolg is dat er weinig

I..\&l:f 55 persoonlijke verantwoordelijkheid bij zit. Het
< - resulteert meer in een zwakke emotionele reactie.
R Het is een utilitag keuze: je kiest 8sen 2 objectieve
' alternatieven, waarvan 1 duidelijker beter is dan de
andere.
B. Voetgangersbrug probleem
®) Hier is er een sterke, persoonlijke betrokkenheid bij
_ aanwezig. Je bent direct betrokken bij de dood van 1
% specifieke persoon. keijgt een sterke emotionele
reactie omdat we eedeontologische beoordeling
T moeten maken. Dit is een beoordeling gebaseerd op het

toepassen van morele regels. Ons emotioneel systeem
wordt er automatisch bij betrokken.

Als we emoties erbij betrekken kan we beter verklaren waarom mensen het bij het
ene makkelijker hebben om een keus te maken dan bij een andere situatie.

1 Samenvatting resultaten
Algemene conclusies:
Als we 4 emoties bekijken dan zien we dat die op een systematische wijze een invioed
hebben op de volgende aspecten van het gedrag:

1. Angst en verdriet hebben een negatief effect op beoordeling. We maken negatieve
beoordelingen.

2. Boosheid heeft een groter gevoel van controle en onze beooredlingen zijn
optimistischer. Bij blijheid zien viret ook, maar iets minder.

3. Vedriet en boosheid resulteert in risicovol gedrag.
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4. Boosheid en positieve stemming result@éerten wat meer heuristische
benadering terwijl evoor angst en verdriet er geen systematiek te ontdekken is. Bij
angst werken we meer analytisch, we zijn voorzichtiger.
5. Als we bang zijn dan wordt je cognitieve verwerkingscapaciteit enorm gehinderd.
Veel vaardigheden verminderen.

Anxiety Sadness Anger Positive mood
Judgement Pessimistic Pessimistic Optimistic Optimistic?
Attitude to risk Risk averse  Risk taking Risk taking  Risk averse

Processing Inefficient Analytic Heuristic Heuristic

Tot hierinvloedvan stemming op cognitie.

1 Netwerktheorie
We gaan nu kijken naar de wisselwerking tussen cognitie en stemming.

Bower (1981)

Heeft deze theorie als eerste beschreven.
Theorie probeert te beschrijven hoe emoties gekoppeld zijn aan een veelheid van
andere vormen van gedrag.

Hoe denkt hij dat dit gaat ? We moeten terug keren naar wat we weten over ons LTG:
Hier ligt een veelheid aan verschillende concepten die in een associatief netwerk
zitten. Activeer je 1 ding dan worden andere associaties geactiv@ir resulteert in
priming.

Dit idee van het semantisch netwerk kunnen we verder uitbreiden en Bower heeft dit
voorgesteld.

Bower stelt dat emoties ook in dat semantische netwerk zitten. Dit betekent dat als je
een concept activeert dat dit gaat rét&uen in het activeren van een bepaalde
emotie.

Stel we zijn gewoon aan het denken en concepten worden geactiveerd en die
triggeren emoties. Uiteindelijk zal die gezamenlijke activatie ons bewustzijn vormen.
Met dit idee kunnen we voorspellingen genemover de relatie tussen gedachtes en
emoties.

Voorspelling Bower:

- Gemoedstoestand afhankelijk van geheugen (=state dependent memory effect):
Geheugen zou het best moeten werken wanneer de gemoedstoestand tijdens het
ophalen overeenkomt met toen jeehaan het leren was.

- Stemmingscongruenti@ls je info terg vraagt over positieve episam je leven zou

je dit het best kunnen doen als je je zelf op dat moment positief voelt. Associaties zijn
meer en efficiénter geactiveerd.
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- Gedachtecongruei: alle spontane gedachten zijn ook congruent aan je stemming
op dat moment.

- Stemmingsintensiviteitioe intenser je emotie, hoe meer geassocieerde knopen er
geactiveerd worden.

Samenvatting van alle ideeén van hierboven.

1 Stemmingsafhankelijleffecten
Dit effect (nood-state-dependent memory effegthebben we al gezien. Dit is gewoon
een kopie van de slide die we eerder hebben gebruikt dat zegt dat stemming een
effect heeft op je geheugen.

1 Effecten op een dissociatieve identiteitsstoornis
Profslaat dit over omdat het niet heel relevant meer is. Ze hebben gekeken of de
gedachten dat deze mensen hadden afhankelijk waren van de identiteit dat ze op dat
moment hadden aangenomen. (idee Bower)
Resultaten waren niet erg overtuigend dus misschiert Kibjplee van Bower
helemaal niet. (geen examenstof)

1 Stemmingscongruiteitseffecten
Effect: in een negatieve toestand, negatieve gedachten.
Die voorspelling bleek ook niet erg overtuigend te zijn.
In een negatieve stemming zijn die effecten heel zwak wétehelemaal niet zijn. Het
kan misschien zo zijn dat je op dat moment net je negatieve stemming wilt doen
verminderen. Dat betekent dat we cognitieve processen niet gebruiken om overeen te
laten komen met onze stemming, maar om net de stemming te deremnderen. Dit
is niet volledig universeel (zie: mensen met depressie.)

Fiedler et al (2001)
Hebben ook gezien dat de effecten niet zo sterk Zlgje de effecten vind kunnen
die door een ander mechanisme mogelijks verklaard wolerslideb34

1 Geaachtecongruentie en stemmingsintensiteit
Bij beiden zien we ook maar een klein effect.

T .26SNRa ySisSN) GKS2NAS
Het is een interessant idee, maar er zijn teveel zwakke punten.
Toche behandelen we het het omdat de theorie wel een aantal interessiaetm
heeft: vanwege associatieve netwerk hebben emotes invlioed op cognitie, maar niet
op de manier zoals Bower het heeft voorgesteld.
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1 Affect infusie Model
Dit model bekijkt de theorie van Bower op een meer kritischer en andere manier.
Kern van model gelijkaardig aan model van Bower in de zin dat het ook probeert te
beschrijven waarom emoties gekoppeld zijn aan gedrag. De wijze waarop ze dit
benaderen is wel helemaal anders.
Ipv uit te gaan van een globaal, associatief netwerk, gaan ze meer uinvdialee
verschillende verwerkingsstrategieén die we kunnen toepassen om met die emoties
om te gaan.

M® 2SS (dzyySy AyF2 @GSNBSN] Sy 2L SSy RANBOI
direct worden geactiveerd. Er is geen ruimte voor invloed van emoties zel

2. We kunnen info gecontrolleerd verwerken, waarbij er meer infusie is.

3 We kunnen heuristische info verwerken en dan is er wel emotie aanwezig.

4. We kunnen info op een meer substantieve |grsche manier verwerken. Daren

we eigenlijk een stk patroon van de bevindingen van Bower! We zien we wel, maar

alleen in specifieke situaties: op het moment dat we intensief info moeten verwerken.

Dan pas zien we de relatie tussen emoties en gedragingen zoals Bower ze voorstelt.

1 Affectieve infusie modeletijs voor directe toegang.
Prof heeft dit overgeslaan, is niet zo belangrijk.

1 Evaluatie: affect infusie model
Sterkte:
- Met dit model kmnen we meer dingen verklaren en voorspellingen van Bower
treden hier soms ook. Zijn ideeén zijn niet zo gek.
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Angst, depressie en cognitieve bias

Relatie tussen angst, depressie enerzijds en cognitieve bias anderzijds.
bias =voorkeur in het nederlands

Die emotie karselectiefoepaalde patronen triggeren ds®mspositief kunnen
uitdraaienom metangst en depressie om te gaan, maar soms kan ook het
tegenovergestelde gebeuren.

1 Angst en depressie
Angststoornissen en depressie vormen 2 belangrijke emotionele problemen waar veel
mensen in onze samenlevind vaker mee te kampen hebben. Het begrijpaie van
mechanismen kan helpen om daar oplossingen voor te vinden.
Depressie: geassocieerd met het verlede\ngst: bedreiging voor in de toekomst

1 Cognitieve voorkeuren
Als we naar ons cognitief mechanisme gaan kunnen we een paar biassen vinden
(voorkeuren).

- Aandachtsbiasve hebben een sterke voorkeur om op te letten op een bedreigende
stimulus.

- Interpretatieve voorkeurals je een stimulus hebt die op 2 manieren kunt
interpreteren (pos en neg) dan heb je de neiging om die als iets negatief te
interpreteren.

Geheugenvoorkeugeeft aan dat we vaak de neiging hebben op geheugentesten om
het emotioneel geladen materiaal te rapporteren.

- Expliciete geheugenvoorke@eheugenvoorkeur bij expliciet geheugentest

- Impliciete geheugenvoorkeuteheugenvoorkeur bij inpliciet geheugentest.

1 Schematheorie

Beck

Nu hoehangt alles nu eigenlijk sanf&Dit hangt af van schemavorming.

Als we kijken naar de schematheorie dan kunnen we een paar conclusies.trekken

Coanitief schemastandaard manier om ev iets te denken. Het is een soort van

geadapteerde vorm van gedachten omdat we het al zoveel hebben meegemaakt.

Probleem: stel dat we in een situatie komen waar we al een paar keer teleurgesteld

zijn geweest, dan kan dat resulteren in een gedachtepattogn 4 OKS Y| Q& RA S
blijven centreren in het thema: ik benteleurgedlel A1 KSo6 3IASTFlI I f RZX
5AS &aO0KSYIlI Qa ¢2NRSY &ai S NgeSeldbé&ydankaridateS Ry
schema weer worden geactiveerd en dat kan je ervaring op dat moment versterken.
522NJ RAS aOKSYIQa ¢2NRSyYy @2f 3SyRS SN NAY
die we gebruiken om de negatieve situatiedealuerert | dzy Yy Sy VYA S YSSN.

Dit is een inviloedrijk idee in de cognitieve gedragstherapie voor mensen met
angststoorissen en depressie.
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We moeten er wel mee opletten dat we niet alles als schema gaan zien en niet alles
als cirkelredenering zien.

1 Theoretische posities

Hoe resulteert dit allemaal tot het in stand houden van een angst of depressie

stoornis?
3 belangrijke ideeén:

Impaired cognitive control account

1. Stemming beinvioed perceptuele@mnceptuele

(Joormann et al,, 2007)

processenNegatieve stemming kan alles wat je

Cognitive control
impairments

Impaired attentional
disengagement

4

Elaborative
processing

| |

Memory biases

waarneemt negatief kleuren etat kan ertoe leiden dat

de stimuli negatief wordt geinterpreteerd. (Williams et al
1997)

2. Alle biassen intacteren met elkaar waardoor
depressie en angst ontstaan.

(Hirsch et al 2006)

3. De mate van cognitieve controle die we denken te
kunnen uitoefenen op een bepaalde situatie. Hebben we
zelf nog het gevoel te hebben van controle dan is de kans
op het ontstan van een angststoornis of depressie
kleiner.

(Joormann et al (2007)

In de literatuur zien we duidelijke relaties tussen de mate
waarin mensen cognitieve controle kunnen uitoefenen
en je gemoedstoestanden. Mensen met depressie zijn
zwakker in controle taen.

1 Cognitive vulnerability hypothesis
We zien de kans dat iemand depressieve symptomen ontwikkelt in functie van het
aantal negatieve gebeurtenissen dat iemand heeft meegeneaakmands
persoonlijke style.
Vb iemand optimistische + een actieveestylde kans op depressie is lager.

Predicted Depressive Symptoms

6.25
6.0
575
5.50
525
5.0
475
4.50
425
4.0
3.75
35
3.25
3.0

High (Pessimistic)
Inferential Styles
Consequences
——

Low (Optimistic)

Inferential Styles

Consequences
>

High (Pessimistic)
Inferential Styles
Selt

Low (Optimistic)
Inferential Styles
Self
3

Negative Events
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In de rest van het hoofdstuk zien we dat er een duidelijke relatie is tussen angst en

aandachtsvoorkeur, depressie en interpretatievoorkeur.
Mensen die last hebben van een angststoornis hebbemaedachtsvoorkeur.
Mensen die last hebben van depressie laten een duidelijke interpretatievoorkeur zien.

Voor geheugenvoorkeur i relatie zwak.

Anxiety

Depression

Attentional bias

* Ak k

*

Interpretive bias

* N

*

Memory bias (explicit)

*

kN

Memory bias (implicit)

*
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Hoofdstuk 16

Bewustzijn

Bewustzijn: laatstgrote open vraag die we
hebben in de psychologie. We hebben geen
idee wat bewustzijn eigenlijk is! Als we
bewustzijn in 2 minuten moeten samenvatten
zou dat met deze cartoon zijle hebben

een groep neuronen in ons hersenen die hun
ding doen en op de eearf andere magische
wijze komt daar iets uit dat we bewustzijn
noemen. Magie kunnen we natuurlijk niet introduceren. We moeten dus toch
LINE6SNBY 2Y RIFG WYFr3ASQ 3ASRSStGS GS OSNFA
plaatsen. Dit is een uitdaging.

1 Watis bewustzijn
Voorbeeld 1case study van Kenneth Parks die midden madhat opstond, in zen
auto sprongzijn schoonouders is gaan vermoorden en dan weer naar huis is gereden.
Hij is niet veoordeeld omdat er bijzondere atandigheden omschreven konden
worden. Hij heeft zichzelf aangemeld bij de politie omdat hij zag dat zijn polsbanden
doorsneden waren. Hij was er zich niet van bewust dat, dat was gebeurd. Er waren
diverse omstandigheden die erop wezen dat hij aan het slaapwandelen was tijdens
zen slaapDit stelt ons een aantal vragen: wat is bewustzijn ? wat is de relatie tussen
bewustzijn en vrije wil ? wat is er nodig om controle bij onze acties uit te voeren.
Deze case study suggereert dat wanneer we iets doen zonder dat we niet bewust van
zijn, wegeen controle hebben over onze acties.
Voor onze acties en verantwoordelijkheid ervan hebben we dus bewustzijn nodig.
Het geeft ook aan dat we ondanks dat we niet bewust zijn, we nog steeds complexe en
intentionele dingen kunnen doen. We kunnen gewooriiops: V> | dzi2 NA2RSY .
hebben geen bewustzijn nodig om dat te kunnen doen.

Voorbeeld 2: Spptbrain patiéntenDeze mensen hebben zoveel last van epileptische
aanvallen, dat ze letterlijk de hersenen gaan splitsen.H2es2nhelften zijn

onafhankelijk va elkaar. Ze hebben hier weinig last van behalve in enkele situaties
hebben ze een afwijking in hun gedrag. Info die in het linker visueel veld wordt

getoond wordt rechts in de hersenen verwerkt en omgekeerd. Dit gegeven kunnen we
gebruiken om te kijken leodie mensen op die info reageren.

Je kan deze patiénten woorden aanbieden in hun rechter visueel veld. Je ziet vb het
G22NR WTIFOSQd 5A0 62NRI R22NJ f Ay1SNI KSNES
3STASY Iyilig22NRSYy 1S =28 depoyfeerd PatienSiszochL y T 2
bewust van info

We kunnen hetzelfde doen terwijl we die info links aanbieden. Nu wordt het door de
rechter hemisfeer verwerk. Patiént zegt niet, want het is je linker hemissfeer dat

instaat voor je spraak en je rechter senhelft kan dus ni communiceren met je linker
hersenhelft om die info door te geven. Kunnen we zeggen dat die patiént zich niet
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bewust was van wat hij zag ? Nee want als er gevraagd werd om te tekenen wat hij
zeg, dan kon hij dit perfect. Bewustzijn &t giekoppeld met de vaardigheid om iets te
kunnen rapporteren.

1 Filosofische aspecten van bewustzijn
We gaan via de filosofen een antwoord proberen zoeken op de vraag wat bewustzijn
is. Er zijn verschillende stromingen:

1.Monisme 1 type substantie. Bporbeeld alleen maar de geestelijke wereld of
alleen materiaal. Kan bewustzijn moeilijk verklaren.

- Materialisme Alleen observeerbaar materiaal is echt. Bewustzijn is reflectie van wat
er gebeurt in die echte wereld. Eigenlijk is bewustzijn gaveea illusie

- Mentalisme De mentale processen zijn het enige wat er bestaat. We hebben een
materiéle wereld, maar die ontstaat alleen maar door onze mentale processen.

- Identiteispositie Compromis tussen materialisme en mentalisme. Onzeateent
processen worden gevormd door resultaat van allerlei mentale operaties die zich
in de hersenen afspelen. Dit is op dit moment de meest plausibele positie.

- SolipsismeHet enige dat bestaat dat ben ik zelf. De rest is een illusie. Zesgraxtr
en wordt niet meer echt geloofd.

2. Dualismeg Monisme) SNJ A4 SSy 2yRSNBROKSAR (dzaaSy
In de tijd dat dibpkwam (verlichtingeidde het monisméot problemen. We konden
stilletjes aan biologische procesdmschrijven in termen van mechanistische

principes. Volgens het wereldbeeld van die tijd zou dat betekenen dat het lichaam zou
reageren op basis van voorspelbare reactie. Ons gedragedetermineerdzijnen

daar hebben we moeite me@eterminisme elkegebeurtenis of stand van zaken is
veroorzaakt door eerdere gebeurtenissen volgens de causale wetten die de wereld
regelen en beheersén

We denken van onszelf dat we invloed kunnen uitoefenen op ons gétaglacht

dat we een vrije wil hadden en die wast te verklaren vanuit een mechanistisch
wereldbeeld.

Gevolg => Decartes kwam op de conclusie dat er maar 1 ding was waar hij zeker van
kon zijn en dat was zijn eigen mentale beleveniswegrjdkon aan alles twijfelen,

maar dat wilt zeggen dat er e Aisldi@ kan twiffelerl WS LISy aSs R2y O 28§
Alles behalve zijn cognitieve vaardigheden kon hij in twijfel trekken.

Die twijfel was niet te combineren met een deterministisch lichaam.

Volgens Decartes heb je enerzijds het-steffelijke geest estoffelijk lichaam. Ze

nemen boodschappen op van elkaarmeragerenmet elkaar. Volgensem

gebeurdedit in dehypofyse (nu: dit idee klopt niet.) Het idee dat de geest het lichaam
kan besturen is in conflict met het idee van behoud van energie.

In die tijd bood het idee wel een oplossing voor de deterministische visidieHde

vrijewil van de mens weer wat meer toe.
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1 Meer poblemen met idee van Decartes
Doorde niet-stoffelijke geest voor te stellen, die als een soort mechanist ons lichaam
bestuurt, heeft hij een mannetje in ons hoofd geintragkrd. Die gaat als
toeschouwer waarnemen wat er gebeurt in ons waarnemingssysteem. Dat resulteert
dan weer in een enorm probleem: we hebben niets verklaard.
We hebben gewoon een mannetje geplaatstziat, wat wij zien. Hoe verklaar je dat
mannetje ? Door er weer een mannetje in te plaatsen en weer een mannetje in te
LX I FdaSy Sy 6SSNJ SSy YlyySadeSa Ay GS LI ||

Met andere woorden: Decartes heeft een Homunculus in ons hoofd geplaatst,
waardoor hijhet bewustzijn niet verklaard, malageeft verplaatst naar de mannetje.
En dat kunnen we weer niet verklaren => uitgestelde verklaringen.

Het is een doodlopende weg.

1 Chalmers over bewustzijn
Filmpje:Decartes heeft geprobeerd om het bewustzijn te verkladeor te zeggen
dat we kunnen vaststellen dat we weten dat wij er zijn. Dat maakt dat er een
bewustzijn is. Probleem: we weten nog steeds niet wat de essentie van het bewustzijn
is. Wat is het om bvb de kleur rood te ervaren ? Is mijn ervaring gelijlkeazem
anderen ? We kunnen deze vragen niet beantwoorden en dus moeten we er ons niet
mee bezighouden. Dat is Chalmer zegt. Het is ontoegankelijk voor empirisch
onderzoek dus we moeten ze niet proberen beantwoorden.
Klinkt deprimerend, maar hij zegt datgenoeg vragen zijn die wel kunnen
beantwoorden.
Vb hoe ervaren we de kleur rood ? We kunnen die meten adhv hersenscan => we zien
hoe onze hersenen erop reageren.

Chalmers heeft een paper gemaakt waar hij een belangrijk onderscheid maakt tussen:
1. Basy Problem ofmsciousness
2. The Hard Problem @bnsciousness
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1. Easy problem:
Zijn vaak niet triviaal om te onderzoeken, maar het zijn vragen die we nu wel kunnen
aanpaken vb: neurale reactie bij het zien van de kleur rood.

2. Hard problem:
Wat is essentie van bewuste ervarin ? Dit kunnen we niet met empirische methodes
waarnemen en die latenw e beter achterwegen.

We hebben genoeg easy problems waardoor we het begrip van bewustzijn beter gaan
vatten. De essentie kunnen we misschien noanb&oorden, maar we kunnen wel
dichter bij de kern komen. Dit is de essentie van bewustzijnsonderzoek van vandaag
de dag.

1 Wat is bewustzijn ?

Colman (2001, p160)

Bewustzijn is geassocieerd met statements zoals: bewustzijn is de normale wakkere
toestand gkenmerkt door ervaring van perceptie, gedachten, gevoel, besef van
externe wereld en zelfbewustzijn. Sensatie van jezelf, hoe jezelf in de wereld staat en
ten opzichte van andere staat. (sociale context!)

Pinker (1997)

Bewustzijn heeft iets te maken met:

-Waarnemingsvermogen (Sentienddpe kunnen we info die we krijgen op een
subjectieve wijze vatten ?

- Toegang tot infomogelijkheid om de inhoud van subjectieve ervaringen te
rapporteren, zonder de mogelijkheid om de processen te beschrijven die deze
ervaring produceert.

- ZelfkennisBewust van onszelf.

1 Functie van bewustzijn

Humphrey (1983)

1 van de mogelijke functies is dat het bewustzijn ons in staat stelt om onszelf als
individue te positioneren in een sociale context. Zelfbewustzijn is nodspciale
doelen te bereiken.

Baars (1988)

Bewustzijn heeft een aantal functies die te maken hebben met de flexibiliteit van ons
gedrag.

-Het stelt ons in staat om te leren en op een gecordineerde wijze input (perceptie) en
output (motorischehandelingen) met elkaar te cordineren op een georganiseerde
wijze)

- Het beslissingsprocessen waar we veel info moeten intregeren, daar hebben we
bewustzijn voor nodig.
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-Zefmonitoring en zelfonderhoud: Gaat alles wel goed met onze doelen en eigen
lichaam Het gaat over het bewust worden van problemen.

Samengevabewustzijn speelt een belangrijke functie in de toegang tot info, het
uitwisselen van info en uitvoeren van globale cotrdinatie en controle. Bewustzijn is
nodig op het moment dat je veel comptenfo met elkaar moet lateintrigeren Op
basis van digeintrigeerdenfo ga je een actie/beslissing uitvoeren.

1 Controle van actie
Bewustzijn speelt dus een belangrijke rol in ons handelen.
Dit brengt ons terug bij de vraag of we controle hebben onee diandelingen ?
Hebben we een vrije wil of denken we dit alleen ?
ledereen denkt een vrije wil te hebben, maar als we naar de empirie kijken dan komen
we tot een nuchtere conclusie. Onze acties worden meer door het onderbewuste
geleid dan dat we denkeWaak doen we iets en pas nadien komt het besef dat we
een bepaalde handeling hebben uitgevoerd. We denken vaak dat we vanuit ons vrije
wil iets doen omdat er vaak een congruentie is tussen de actie en onze intentie om die
actie uit te voeren. Wanneer werade volgende 3 criteria voldoen dan hebben we
sterk het gevoel dat onze actie uit vrije wil kwam:

1. Prioriteit een gedachte ontstaat vaak voor de actie

2. ConsistentieDe gedachte is consistent met de actie

3. ExclusiviteitDe gedachte wordt niet vgezeld van opvallende alternatieve
oorzaken voor de actie.

71 llusie van controle
Nu als we heel sterk dat gevoel hebben dat we vrijwillig iets hebben, is het dan ook
echt zo ?

Wegner en Wheatley (1999)
70 Er was een stip op een beeldscherm dat bewoog en
651 T dmveen klikkonden ppn die stip doen stoppen.
Ppn kregen gewoon de opdracht om op een
bepaald tijdstip de stip te doen stoppen. Wat ze
niet wisten was dat de stopactie eigenlijk niet door
hun werd uitgevoeat, maar door een andere
medewerker. Hifleed ditop zo een wijze dat de
. i stip stoge vlak nadatle ppn op het knopje drukte.
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Seconds between thought and action

ResultatenPpnstopten ofwel 30,5 of 1 seconden nde werkelijke actie van de
medewerker.

Medeweker reageerde pas 30 secondenppn rapporteerde nog steeds dat ze zelf
de stip hadden doen stoppen, maar het was wel niet zo hoog door tijdsverschil.
Medewerker reageerde maar 5 of 1 seconden later => ppn rapporteerde veel meer
dat ze actie zelf hadden uitgevoerdliisie
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We assoiéren toevdlig acties met onszelf. We gaan er meteen van uit dat wij de
handeling hebben uitgevoerd.
Controle over acties = vaak een illusie.

1 [llusie van controldaewijs
Zombies zijn een prachtige metafoor voor mensen die nog kunnen handelen, maar
geen bewustzijn meer hebben. => hebben we bewustzijn nodig om complexe
handelingen uit te voeren? We kunnen niet controleren of mensen bewust zijn van
hun daden of niet.
Er zijnveel studies die hebben aangegeven dat we vaak gewoon denken controle te
hebben over acties.

Pronin et al (2006)

Op een campus in Amerika werden er voodoo poppen gemaakt met een bezwering
erover (iemand moest ziek worden) en er werd gekeken naar wabeugde met de

mensen op de campus.

=> veel mensen, die niet eens bijgelovig waren, gingen rapporteren dat zij het gevoel
hadden dat zij doorzaak waren voor die mensen hun ziek zijn. Dusidukdden ze

er natuurlijk niets mee te maken, toch gingeremean uit dat zij onder controle waren

Gty RS TAS1GS OFy IyRSNB YSyasdy R22NJ RAS

Libet et al (1983)

Ppn kregen een super simpele taak. Ze moesten op een knopje drukken als ze er zin in
hadden. Ze moesten ook bijhouden wanneer ze danweigelde om die knop in te
drukken. Dit deed hij door de mensen een klok te geven en als proefleider weet je dan
op welk tijdstip u ppn de intentie voelde om op de knop te drukken.

Tegelijkertijd werd ook hun EEG gemeten boven de motorcortex.

We hebber8 meetpunten: wanneer de knop wordt ingedrukt, moment dat ppn de
intentie had om het in te drukken, EEG signaal.

EEG signaal reflecteerén belangrijk aspect van ons gedrag => activiteit in

motorcortex. Die moet geactiveerd worden om op de knop te drukken

Libet's Experlment W - Awareness of intention
- 200 ms

Voltage
scalp EEG

1
Rise of RP Action
- 550 ms Oms

We zien de EEG respons hierboven: readiness potential. Die reflecteert de opbouw

van activatie imle motoicortex. Op tijdstip O ms zien we het moment dat de respons
g2NRG 3ISIASPSyd . A2 KSG OSNIAOKIf &aGNBSLERS
we het moment dat de ppn de intentie kreeg om op het knopje te drukken. Het is al
aanzienlijk vroeg dat de motorcexr aangeeft dat die op het kngpat drukken. ( Rise

op RP).

=> Onze motorcorteloopt voor op onze vrije wil!

Heel baanbrekende studie!

Time (ms)
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MEFNJ SNI Aa 221 INARAGASTY YAa3a0KASY 461 NBy 1
RNHz2 1Sy Q @22NJRIFG TS KSG Fy3aSgSyaod al |l NI S
dat het resultaat minder spectaculair is, maar de essentie blijft bestaan dat onze

motorishe cortex als voor onze vrije wil bezig is met de actie te plannen.

Banks en Isham (2009)

Intentie wordt beinvloed door processen na respons moment.

%S KS060SYy @ARS2Qa 3ASYlI yALMzZ SSNR Gy KFyRS
beslissingen nemen erover. Werden enerzijds in real time afgespeeld en anderzijds

werd de video vertraagd.

wSadzZ GFGSyyY Ffa LY RS GARS20a OSNINF IR
rapporteert een intentie te krijgen ook vertraagap basis van feedback wordt de

illusie van de vrije wil beinvloed.

1 Het sterkste bewijs tot nu toe

Soon et al. (2008)

Ze hebben ppn in een fMRI scan gelegd en ze moesten ad random knoppen indrukken.
ledere respons levert een bepaald patroon van hersenactiviteit en ze hebben gekeken
naar wat er gebeurd in de motor cortex voordat hun respons wordt gegeven. Reageer
je met jelinker hand of rechter hand ? Kan je dat afleiden uit de hersenactiviteit ?

Het blijkt dat je 7 seconden voordat je iets effectief gaat doen, je al kan voorspellen

wat je gaat doen.

=> onze hersenen lopen voor op onze intentionele ervaring.

71 De illusiezan controle: onbeantwoorde vragen.
Is dit nu een resultaat dat te generaliseren valt naar al onze acties ? Zijn we echt zo
robot ? Het waren wel heel simpele taken.
+22NJ 1 2Qy aAYLISES (F1Sy KSo0o0Sy S 2ya 0S9s
weten nig of we dit kunnen generaliseren naar complexe taken. We kunnen geen
definitief antwoord geven op de vraag of we ook intentionele acties hebben, maar het
is waarschijnlijk zo dat dit afthankelijk is van de soort taken die we uitvoeren. Er zijn
verschillenddactoren die een rol spelen in het begrijpen van die intentionele acties.
Dit is samen gezet in een model die, die factoren beschrijft:
- Wat is het nut van de actie ? (what)
- Wanneer moet een actie worden uitgevoerd ? (when)
- Wat is de relevantie varedactie ? (whether)
=> simpele acties geen bewustzijn nodig
=> complexe acties, wel bewustzijn voor nodig
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Meten van de bewuste ervaring

We hebben hiervoor de vraag beantwoord of we een vrije wil hebben en empirische
evidentie heeft gewezen dat weinder vrije wil hebben dan dat we zelf denken.

Nu gaan we de vraag proberen beantwoorden over wat er eigen binnen ons allemaal
afspeelt.

1 Victor Lamme over bewustzijn
Filmpje: Victor Lamme is zijn carriére begonnen als onderzoekers en heeft vragen
gestd als: wat veranderd er in onze hersenen als we ons bewust worden van een
stimulus. Nadien heeft hij zich vragen gesteld over de vrije wil. Hij zegt dat de vrije wil
niet bestaat. Dit doet hij door het te hebben over studies die dit suggereren.
Wegaandg SdzN2 6 S Sy a OK I LILISY 3ISoNHzA { Sy 2Y 1 2Qy
De vraag is nu wat kunnen we met empirische methodes allemaal te weten komen
over bewustzijn ?

1 De vegetatieve staat: gedrags. functionele neuro imaging maten
We kunnen eens kijken naar vaatgebeurt bij comapatiénten. Coma word
gekenmerkt door een afwezigheid van externe responsen. Die mensen reageren niet
op prikkels, verbale instructies, tonen geen teken meer van leven of intentioneel
gedrag. Assumptie: die mensen zijn niet meer bij beynsmaar weten we dit wel
zeker ? We kunnen een fMRI experiment opzetten om hier achter te komen.

Owen et al (2006,2007)
Heeft zo een fMRI experimenten opgezet, om te kijken hoe comapatiénten reageren
op instructies. Als we kijken naar de gedragsaitgan zien we dat die mensen geen
bewijs tonen van besef, zelfbewustzijn of bewustzijn van omgeviagn Zegenlijk
reactiebos. Maar als we naar de neuro imaging kijken dan z2eatver wel degelijk

een hersenreactie is.

Het was een case study veen 23 jarige vrouw en ze werd onder de scanner

geplaatst. Ze kreeg allerlei instructies om uit te voeren. Ze moest zich dingen
inbeelden. Ze moest zich inbeelden dat ze tennis aan het spelen was en dat door haar
huis aan het wandelen was. We zagen dusl@ainstructies een patroon van
hersenactiviteit opleverde:

Tennis Imagery Spatial Navigation Imagery

PMC

. I

o oy
“ppa
-~

|

Deze resultaten zeggen niet zo veel. We moeten het met een controlegroep
vergelijken. Zij kregen dezelfde instructies en we zagen dat er een sterke
overeenkomst was!
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Misschien is het wel eaautomatische reactie ? => te simpel want het patroon is heel
afhankelijk van de aard van de instructie! Afhankelijk van wat ze zich moest inbeelden
werden andere gebieden geactiveerd in de hersenen. De activatie duurde ook lang.
Maw: we zien dat er spraks van een intentionele verwerking van die instructie. Deze
vrouw kan die instructie toch verwerken ondanks haar vegetatieve staat

OPGELET: het was wel een case study + ze was aan het herstellen van een coma!!
Enkele weken nadien is ze ontwaakt.

Tochtoont dit aan dat we kunnen vaststellen of er bewuste verwerking optreedt. We
hebben nu wel tools om te zien hier sprake van is.

1 Het meten van bewuste ervaringen
Het bovenstaande was een manier om die ervaringen te meten.
We moeten wel opletten methet geNdHzA { Sy @Iy WoSgdzadGi A2y Qo
zijn met het vragen aan mensen of ze iets bewust hebben gerapporteerd (zie spilt
brain patiénten) en dit is wel nog een belangrijke methode om subjectieve ervaringen
te koppelen aan hersenactiviteit. Voorea die methode goed kunnen gebruiken
moeten we rekening houden met het feit dat er verschillende factoren zijn die ertoe
kunnen leiden dat mensen niet in staat zijn om een stimulus waar te nemen.
Er kunnen dingen aan onze aandacht ontsnappen (changedssid taalproblemen
GALX AG ONIXAY LI GASYGSYyosS 0SLISNyIAYy3ISY Ay A
Maar het wilt niet zeggen dat die mensen niet iets bewust kunnen waarnemen.

1 Toegang krijgen tot het bewustzijn
Er kunnen variaties optreden in onze bewwestearing en ook op de wijze dat we
toegang kunnen krijgen tot het bewustziye kunnen een bewuste ervaring hebben,
maar we kunnen soms niet in staat zijn om die te rapporteren. Dit bemoeilijkt ons
onderzoek naar het bewustzijn.

1 Neurale correlaten van bestzijn
Wat weten we toch over neurale correlaten van bewustzijn?
We komen terecht bij werk van Lamme.

Lamma (2006)

Hij heeft zich gestort op de vraag: wat is de relatie tussen bewustzijn en
psychologsche processen zoals aandacht ? Hij zei meteerr detseniet deugd in de
psychologie. Hij stelt dat de problematiek in de psychologie is, dat we bij begrippen
zoals geheugen en aandacht heel veel interpretaties hebben. ledereen heeft er een
eigen idee over. We lopen er vast in.

Hij zegt dat de psychol@geen verwarrende wetenschap is geworden. Hij vind dat we
moeten proberen om alle psychologie processen opnieuw moeten bekijken vanuit
neurale processen.

Gevolg => onderscheid tussen 2 types processen in de hersenen:

Psychologische functieleen(2017%2018)
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1. Feedforward sweeppet is eersnelle verwerking van lage naar hogere niveaus. Die
sweep is onafhankelijk van de bewuste ervaring van de stimulus. We kunnen wel als
info gaan selecteren om naar de hogere orde cortex te sturen. (wel onbewust)

2. Terugkerendeerwerking Deze verwerkingou je kunnen zien als een feedback
mechanisme, die op basis van hogere orde processen, de lagere orde processen in de
hersenen gaat informeren over de info die binnen komt. Dit is een langzaam proces. Er
zijn veel interacties en daar treedt het bewustajn

We kunnen dit meten daar maskeringsprocedure en EEG.

Er werd een experiment opgezet waar ppn een stimulus te zien kregen en de ppn
moesten de stimulus gewoon waarneni{eonditie 1) TijJdens deze taak gingen ze
EEG meten. We zien dat er componerzgm die gereflecteerd zijn aan die
verwerking.

Conditie 2: stimulus werd gemaskeerd. => vroeg in visuele cortex vonden ze geen
verschil tussen deze conditie en &, Imaar hoger op wel. Masker ging verdere
verwerking stimulus onderdrukken.

1 Benadering.amme (2006)
We zien 3 stadia van de stimulus verwerking.

1. Visuele inputzorgt ervoor dat het visuele signaal door visuele gebieden wordt
verwerkt. Er is nog geen bewuste visuele representatie van de stimulus.

2. Terugkerendeerwerking verschillendaspecten van de stimulus worden met
elkaar geintegreerdodat we hem bewust kunnen waarnemen.

3. Globale terugkerende verwerkingfo vanuit frontale gebieden kopellen terug naar
lagere orde gebieden en als alles gekoppeld is dan is er sprake van bedingtwo

i Visual awareness

Fahrenfort et al

Als de stimulus werd aangeboden dan zien weesigns bij de EEGVe zien in
verschillende verwerkingen activatie in de hersenen.

We zien de vroege verwerking, latere stadium en laatste stadium. Zie slide 582

Als we de stimulus plaatsen en later halendie wegmaskerengn dan zien we dat
de vroege verwerking nog aanwezig is, maar de latere verwerking is weg.

T [FYYSQa 6SyFRSNAYy3IY o0SLISNyAy3aSY
Met deze vraag kunnen we alleen visuele processen bestuderemprigkers over
visueel besef en bewustzijn. heel veel andere processen van het bewustzijn vallen uit
de boot. Het is een interessant idee dat de terugkerende verwerking de basis vormt
voor bewustwording, maar de data gaat hier niet altijd mee akkoord. Die lislaiet
zo eenduidig zien we in andere studies.
Het is geen uniform verklarend mechanisme, maar wel een goede methode.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Hersengebieden geassocieerd met bewustzijn
Vanuit vorige resultaten kunnen we een idee krijgen over welke hersengebieden
noodzakejk zijn voor bewustzijn.

T tFENXRAIYIFIQa 2Y o0Sé6dzadi A2y (S YSGSy

1. Maskeren:

Targetstimulus gemaskeerd door een subsequente stimulus.

Probleem: fysieke stimulatie verschilt tussen de condities

Oplossing?We moeten een experiment bedenken waarin stimuidadfemaskeerd is.

In de ene helft moeten ze wel kunnen zien en andere helftRiefit je op het verschil
gedetecteerd/ niet gedetecteerd binnen de gemaskerde conditie.

2. Binoculaire rivaliteit:

Situatie die je krijgt wanneer je 2 verschillende beelnieder oog aanbiedt.

=> ons bewustzijn heeft er moeite mee om ze alle 2 waar te nemen. Ons bewustzijn
zal altijd alterneren tussen waarneming van het ene en van het andere. Het is een
systematische verwisseling van beelden. We kunnen zien hoe oseadeiviteit
veranderd.

3. Distractie van aandacht

- Inattentional blindnessaanwezigheid van een onverwacht object wordt niet
gedetecteerd.

-Change blindnesgebrek in detectie van een verandering in de visuele omgeving.
Ecologische valide methode!

Probleem: Het is moeilijk om te bepalen waarom we iets niet zien.

1 Bewijs
Als we kijken naar wat we op de slide staat dan kunnen we concluderen dat er een
veelheid aan hersenen zijn die een rol spelen in ons visueel bewustzijn.
Die gebieden zijn over neortex verdeeld. (belangrijk cue)
We hebben een groot netwerk voor bewustzijn.

1 Evaluatie: Neuro imaging
Samenvatting resultaten:
- Veel gebieden voor bewustzijn.

Beperkingen:

- We spreken alleen nog maar over visueel bewustzijn. Volledig bewustzijmvedbe
nog niet beet.

- Relatie bewustwording en onderliggende cognitieve processen ?

- We moeten voorzichtig zijn met data gevonden bij mensen te generaliseren naar
andere diersoorten.
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Bewustzijnstheorieén
Het is bijna onmogelijk om dit te doen, m&ach hebben we veel info verzameld die
ons een richtlijn kunnen geven.

1 Overzicht van theorieén

1. Terugkerende verwerking en bewust bésefnme, hebben we net gezien)
Bewustzijn ontstaat vanuit feedback mechanisme van hersenen. + vrije wil bestaat
niet.

2. Kwantumfysica (Hameroff)
Mensen die nog steeds in de vrije wil geloven. Prof wilt het bespreken, maar het is
nonsense volgens hem. Hij vond ditsténteressant, maar hij kwam er achter dat
het gewoon het dualisme van Decartes in een modern jasje was.
Ze kwamen ook weer terug op het idee van de hypofyse, maar dit idee klopt niet.
Hameroff en Penrose
Ze veronderstellen dat er veel gelyd in het celmembraan. Ze veronderstellen een
mechanisme waar kwantum onzekerheden in kunnen grijpen en die
zenuwtransmissie kunnen beinvioeden (idee is niet haalbaar!!)

3. Intergratieve theorieén
Essentie: bewustwording ontstaat wanneeeen hoge mate van gecootrdineerde
activiteit in onze hersenen aanwezig is (Baars et al. Cognitieve variant). Dit is later
uitgewerkt geweest (Dehaene en Naccache, Neurale variant)

M1 Globale werkruimtetheorie

Baars (1988) +einzien door Baamn Franklin (2007)

Ideeén:

- Als we aanwezig zijn, verwerken we enorme hoeveelheid aan info. Van alle
infobronnen (ogen, oren,..) ontvangen we maar een klein gedeelte bewust.

Vraag: van welke info zijn we ons bewust ? => Info die belangrijk is voorwatvee
willen bereiken.

- Aandacht en bewustzijn zijn nauw aan elkaar gekoppeld. Aandacht selecteert wat
relevant is en dat dringt door tot ons bewustzgn Lamme)

- ledere vorm van verwerking vindt plaats dmv een groot aantal cognitieve modules
(vigdlz§ St X | dZRAGASTFEIX0 I'hp &ALISOAFTfAAGAEAOKS YA
Als verschillende modules gaan interageren dan hebben we wel bewustzijn nodig.

Voorspelling: bewustzijn is altijd geassocieerd met een verspreide activatie in
hersenen. Bewustzijn ige gevolg van het feit dat verschillende hersengebieden gaan
interageren.

Psychologische functieleer(20172018) [ERsY4
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1 Globale Muronale werkruimtetheorie
Uitwerking werktheorie op neuronaal vlak.

Dehaene en Naccache (2001)

Theorie is gebaseerd op ideeé&n van Baars et al. Maar hier isekgegdkeken naar

de voorspelling dat bewustzijn gekoppeld is aan hersengebieden die gaan interageren.
=> Dit is wat ze hebben gevonden!

Relatie verwerken van stimulus en activatie in hersenen:

We bieden stimulus aan op de manier dat die net niet te waaenes (masking
experimten). We kunnen kijken naar relatie geactiveerde hersengebieden en de
bewuste rapportage.

Subliminale staatStimulus zorgt voor voldoende triggering om de lokale gebieden in
visuele cortex te stimuleren, maar niet genoeg om veraetwerken te activeren.
Prebewuste staatWe maken stimulus iets intenser. Er is voldoende visuele
verwerking om te beseffen dat er iets geweest is, maar het dringt net niet volledig
door naar ons bewustzijn.

Bewuste staatStimulus is intens genoegt we overal activatie ziet in de cortex.

Volgens hun is aandacht nodig om in de bewuste staat te kamémmnhme)

1 Neurale respons
Stimulus worden gepresenteerd op de drempel van bewustwording. Soms zien ze het
wel, soms niet.
We zien EEG meting. Stimulus roept hersenactivatie op. In het begin gebeurt er niet
veel. Stimulus wordt gewoon verwerkt.
We zien ook 3 verschillende lijntjes (=3 conditie)
=> ze moesten stimulus detecteren en er beslissing over maken.
Oranije lijn = conde waar ppn stimulus ziet en
correct op reageert.
AN Blauwe lijn: ppn was niet bewust van stimulus,
\ ‘ \__ /- maar respons was correct.
\/ I\ // Paars: ppn was zich niet bewust van stimulus
\\ /«\/};m \/ en respons was niet correct.
BAY, ’ Resultaten:
' => ondanks dat ppn rapporteerde dat ze geen
,,,'f' ‘ stimulus zagen, is hun antwoord correct.
wﬁ Ee (blauw)
PN =>toename in latere EEG activiteit.
- .
We zien ook een plot en daar zien we de topografie van de activiteit over de schedel.
Bij de paarse lijn zien is de activatie heel lokaal. Bij blauw zien we datlEE&ezi
uitspreidt over de schedel, maar het is beperkter dan bij oranje.
Bewuste ervaring = respons over hele schedel.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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e Andere studie: Stimulus werd getoond en
er is ook EEG gemeten. In de helft van de
gevallen zien ppn stimulus wel en in de
=snes @ndere helf zien ze het niet.
. Zien weer een plot van de hersenen en we
1@1 zien nu ook de coherentie tussen
verschillende hersengebieden.

Visible condition

Invisible condition

We hebben nog voorbeelden dat tonen dat bij integratie van info verschillende
hersengebieden met elkaar codrdineren. Ppn kregevebbf geen gezicht te zien.
1st¢foto Desynchronisiteit: geen gezichtsperceptie.

29 foto Synchroniteit: wel gezichtsperceptie.

1 Globale werkruimte hypothese
Wanneer mensen in een vegetatieve staat (coma) zijn, dan zien we dat de
synchronisatie hearg laag zijn. Naarmate bewustzijn toeneemt, naarmate dat
coordinatie tussen verschillende hersengebieden toeneemt. Onze normaal staat is
gekenmerkt door hoge mate van gecoérdineerde activiteit over verschillende
hersengebieden.

1 Samenvatting
We kunnen sletelgebieden aanduiden door deze vele studies:
- Frontale gebieden
- Pariétale gebieden
- Temporale gebieden
Coordinatie tussen die gebieden = bewustzijn

1 Het brein, bewustzijn en integratie
Hoe treedt synchrone activatie op ?
Het lijkt erop dat er een sigsnatische organisatie achter zit.
Bevinding: ieder deel van de cortex is verbonden met Thalamus. Thalamus is een soort
van dirigent van onze cortex. Zorgt ervoor dat veel verschillende gebieden synchroon
gaan vuren.
We kunnen hieruit afleiden dat onzedecdinatie sterk samen hangt met ons arousel
niveau.
Als we cortex stimuleren bij slaap, gaat activatie zich minder verspreiden.

Psychologische functieleen(2017%2018)
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Aandacht en bewustzijn
Dit heeft de prof wegens tijdgebrek snel overlopen. Neem eventueel u boek er dus
nog eens bij enisles.

1 Bewustzijn zonder aandacht
Er is nog veel discussieronde de relatie tussen die 2.
Klassieke theorieémeen bewustzijn zonder aandacht.
Nu: dit idee werd in vraag gesteld door idee Lamme = bewustzijn komt er als ons
feedbackmechanisme ingadtandacht grijpt in op Feed Forweédeep. Aandacht
speelt geen rol op bewustzijn. We kunnen ons bewust zijn van een stimulus zonder er
aandacht aan te hebben geschonken.

ledereen heeft het wel al eens gehad dat ze een geluid hoorde, maar er geen
aandachtaan schonk. Toch blijft er een vraag in je bewustzijn over hangen.

Dit is bewustzijn zonder aandacht.

Volgens Lamme is dien fenomenologische bewustzije hebt een vage ervaring
zonder dat je die kan duiden. Pas als je er aandacht aan schenktdiearearing
beschrijven.

Zonder die aandacht heb je genoeg info voor vage sensatie, maar je hebt geen
toegang. Je moet er aandacht aan schenken om die toegang te krijgen.

De slides hiertussen heeft de prof niet besproken, maar we moeten ze toch
doorrnenen heeft hij gezegd!

Is bewustzijn unitair ?

Door splitbrain patiénten is deze vraag gekomen. Sommigen zeggen dat er maar 1
bewustzijn is en andere zeggen dat er meerdere zijn.

Het hangt af van de manier waarop we ernaar kijken, welk antwoord we exnp ga
geven.

Het idee van dat de cortex nog kan functioneren bij-bpdiin patiénten, kan omdat

er nog veel verbindingen zijn. Volgende de prof hoeven we niet te spreken van een
unitair of dual bewustzijn.

Het kan sterker worden naarmate er meer gebienhette hersenen actief worden of
beperkter worden naarmate gebieden minder actief worden.

Het bewustzijn is niet per se gespleten omdat de hersenen gespleten zijn.

Tot hier de leerstof
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